Sl
s
LHARWR]

GOBIERNO
AUTONOMO

DESCENTRALIZADO
ADMINISTRACION 2019 - 2023

Art. 7 de a Ley Orgénica de Transparencia y Acceso  la Informacion Publica - LOTAIP
s que ofrecce y las formas de acceder a llos, horarios de ate aciones necesarias, para que la ciudadania pueda efercer sus derechos y cumplir sus ob
Tipo de beneficiarios o usuarios del Numero de
Como acceder al servicio Horario de atencion al m::'ﬂ':’: e servicio pireccionyalétopo e 8 ke Senvicio | Linkpara | Linkpara el ciudadanos/ciuda | Porcentaje de
(Se describe el detalle del proceso que debe publico (Describir si es para ciudadania en Automati| descargarel | servicio por danas que satisfaccion
No. N . . ¥ " Costo respuesta 1 (link para direccionar a la pagina | N N 1 ;-
seguir la o el ciudadano para la obtencion del (Detallar los dias de la general, personas naturales, zado riode | internet (on accedieron al sobre el uso del
o se obtienen) N (Horas, Dias, - de inicio del sitio web y/o § ant " s
senvicio). semana y horarios) personas juridicas, ONG, Personal (Si/No) | senvicios tine) senvicio senvicio
Semanas) “ descripcién manual) °
Médico) acumulativo
PERSONAS NATURALES 1. Copia del Ruc 2.
Copia de la cédula y certificado de votacion. 3
Carta de pago del Impuesto predial donde se
realiza la Actividad Econdmica. 4. Certificado | 1. Recibe la documentacion
- ; ) - - del uso de suelo 5 Permiso del Cuerpode | completa. 2. Ingresa los datos
Este tramite permite que las | 1. Solicitar la revision de requisitos y el P P 8
ersonas naturales o juridicas [turno en la ventanilla de informacion . | 2M2eTO%: 2l Sistema de Ciudadanos.
INSCRIPCION EN EL pue P amvlmad o * |sociepapes 3. Ingresa la informacion al Sistema El tramite no
REGISTRO DE :mém‘ca o a1 Vémmﬁa e ate:'cidn S averaren |1 Copia del RUC de Actividades Econémicas. 08:00 12:30 14,00 | enen costo. Hay Personas naturales o Ventanillasde | Calle Garcia Moreno 631y [\ -
1 ACTIVIDADES on.: 3. =5 2. Copia del nombramiento del representante |4.Imprime el Registro de Actividades |~ » ) que cancelarel | 48 horas |socicedades que realizan Servicios Bolivar- 062608571 °" PO’ o NO NO 113 562 98%)
i Registro de Actividades lugar de funcionamiento de la actividad o ' a17:30 ) » o Veios ventanilla
ECONOMICAS DEL ) )y . - legal. Econémicas. 5.Remite al inspector del valor del impuesto actividad econdmica Tributarios 063700200 Ext. 1421
Econdmicas del Cantén Ibarra, |econémica la visista del Inspector. 4. , " !
6 ) ] ’ 3. Copia de la cedula de identidad y sector. 6 El inspector realiza la ala patente
CANTON IBARRA previa al pago del impuesto a |Relizar el pago del impuesto a la iy . . . . . "
) certificado de votacién. 4. Formulario Lleno ( |inspecci6n e ingresa informacién al
la patente municipal patente dentro de 48 horas. o ‘ e
se obetiene de la pagina WEB 5. Nombre | SAE. 7 Realiza la determinacion del
completo del duefio de casa donde funciona | Impuesto.
Ia actividad economica. 6. Uso de suelo. 7.
Certificacion del contador del capital con el
aue inicia la actividad econémica.
4mi i 1. Solicitar la revisién de requisitos y el |Personas naturales
SUSPENSIGN DE LA | Fste trémite permite aue) e macion. |1, esoluctn de sospensio, cancelacén o No tiene costo el
INSCRIPCION EN EL |!25 Personas naturales o 2 on- pension, ! 1. Recibe los requisitos. 2 Procesa la trémite Pago de
uridicas  inf a| 2 Entregar los reauisitos ena cierre del punto de emisién del RUC. h - ) o : )
REGISTRO DE juridicas informen 2 1a L R 2 e cela el |2, tn cato de o tener RUC. copia de I cécula | MOmacion en e Sistema de 08:00.2 12:30 14.00| ™2 s nforma Personas naturales o Ventanillasde | Calle Garcia Moreno 631y |y oo
2 Municipalidad ~ de Ibarra = y °no e . Actividades Econdmicas. 3 Entregaal |- : luegodelos 30 | unhora |socicedades que han cerrado | Servicios Bolivar- 062608571 ° NO no NO 63 252 98%
ACTIVIDADES valor de la multa en caso de haber | de ciudadania con firma original. ) a17:30 : 2 o Vieios ventanilla
sobre la suspension o : ) - contribuyete la constancia de haber dias de haber las actividades econdmicas | Tributarios 063700200 Ext. 1421
ECONOMICAS DEL a >N ©linformado pasado 30 dias.4. Recibe el informodo awspendido ta
CANTON IBARRA cancelacién de la actividad| gocumento de constancia de haber  [1. Cancelacién del RUC - Cividad
econémica. infomado. actividad.
SOCIEDADES LOCALES.
1. Declaracin de Impuesto a la Patente
Municipal. (costo $ 1,00)2. Declaracién del
Impuesto a Activos Totales formulario Nro.
002 (Comprar en la ventanilla 11 de la
Tesoreria Municipal Costo $0.50) 3. Original y
copia de la declaracin de impuesto a la
Renta del afio anterior al de la declaracién. 4.
Detalle justificativo del deducible (pasivo https://ww
. ‘ 1 Solicitar I revision de requisitos y el | 12!)-5- Copia de la cédula y copia del w.ibarra.gob
fste ramite permite aue turno en la ventanilla dem?crmacié‘; nombramiento del representante legal. 1. Recibe las declaraciones con todos -ec/sitelblog | httos://po
) laspersonas naturales ol B0 o 4 " |SOCIEDADES OTROS CANTONES 1. s ostificativon. 2. Procede o 1a El tramite no /2019/06/2 | rtalciudad
DECLARACION DEL  |juridicas que realicen una V;mmfa de aw:ﬁé" 3 Cancelarel | Declaracion del Impuestoa Ia Patente rev:sio,n de los Justificativos del 08:00 3 12:30 14:00 | iEneN costo. Hay Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 631y [, o0 6/declaracio |ano.ibarra.
3 IMPUESTO A LA actividad econdmica A ) formulario Nro. 001 (Comprar en la ventanilla N J ", ; - ; que cancelar el Una hora [soicedades que realizan Servicios Bolivar- 062608571 ’ P NO | n-impuesto- | gob.ec/Por | 124| 211 98%
valor en la Ventanillas de Tesoreria. . pasivo total. 3 Ingresa la informacién a17:30 h - L e ventanilla
PATENTE MUNICIPAL |realicen el pago del . 11 de la Tesoreria Municipal Costo $1,00) . . " valor del impuesto actividad economica Tributarios 063700200 Ext. 1421 a-la-patente{ talCiudada
Este tramite tienen fecha de . . |al Sistema de Tesoreria. 4 Solicita al
Impuesto a la Patente, 2. Declaraci6n de Activos Totales formulario ) ) ala patente actualizado- | no/frmLog
vencimiento de acuerdo al noveno ; contribuyentes realice el pago.
Municipal ‘ : Nro. 002 (Comprar en la ventanilla 11 de la in.ohp
. digito dela cédula o RUC. :
Tesoreria Municipal Costo $0.50), en el caso
de haber declarado y pagado el Impuesto a
los Activos Totales en otro cantén entregar
copia de la declaracién y del comprobante de
pago realizado, donde conste el lo valores
para el Cantén Ibarra. 3. Original y copia de la
declaracién de impuesto a la Renta del afo
anterior al de la declaracién. 4. Copia de la
cédula, certificado de votacién y copia del
nombramiento del representante legal.
ACTUALIZACION DE AREAY - - T EMUregaT T SOCITUT Oe SeTvICtIos | T SONCIT0 0 SeTviCTos Prearares; T TonTeET e SeaTeTTE e ) oS 7e
LINDEROS EN BASE Permite actualizar Areasy | Prediales, 2,- Solicitar puntos de coordenadas en Director de Aval(os y Catastros Direccién de Calle Garcia Moreno 6-31y | Atencién al
4 | GRARCA ¥ ACTUALIZACIGN | Lnderos en el Sistema de 2. Estar pendiente de que la respuesta | Catastro Urbano, 2. Pasa al técnico parala Inspeccién. | 08:00217:30 2,00 USD 08dias | Ciudadania en general GESTION DE Bolivar- 062950-913 Clientey si 3s4| 1909 81%
OEDATOS Avaldos y Catastros de contestacién se entregue antes de ~ |3. Tasa por servicios administrativos. 3. Se remite al Director de Avaltos AVALUOS Y ext.121 Direccién de
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1. Certificado de no adeudar al Municipio.
2. Llenar aviso de alcabala y legalizar el
Trimite para realizar el mismo con el sello de la Oficina de Avaltios
PAGO DEL IMPUESTO DE| oo dol  impuesto  de. y Catastros. 1. Recibe los requisitos. 2. Ingresa la Ventanillas de a
ALCABALA U UTILDAD|, = o § Urbana| - SOlicitar tumo l policia de a puerta 3. Certificado de gravimenes que se tramita ~informacion al Sistema de 08002 12:3014.00|  Valerdelos Ciudadanos que realizan | Direcetén do Calle Garcia Moreno 631y |, -
5 |URBANA PAR pala ¥ i 7| e ingreso. 2. Entregar los requisitos | en el Registro de la Propiedad. Transferencias de dominio. 3. Solicita | < 1220 formularios $ UsD | Una hora transferenci:de o losstion Bolivar- 062608571 vemani": sl 319 2142 100%
TRANSFERENCIAS pE|Previo a rea "Za' Ef"'“”:S en la ventanilla de atencion . 4. Copia de la escritura anterior el pago del valor 4. Entrega : 3.50 rbutoria 063700200 Ext. 1429
DOMINIO por transferencia e 5. Minuta documentos.
dominio. 6. Copia de la cédul 6
. Copia de la cédula y certificado de votacién
actualizado del comprador y vendedor
Una ver realizado el 1. Recibe las declaraciones.2. Ingresa
DECLARACION Y PAGO |especticulo  publico  se| 1. soficitar | 6 d tos v el informacién de las declaraciones al
DEL IMPUESTO AL rgcede a ‘:_eanzar P lun::ljnzlg :e':“'a':(‘"g d: "::J"r'r:;fuyng 1. Declaracion de retencion de Impuesto al | Sistema de espectéculos Pablicos. 3 | oo | Valor delos Ciudadanos que van a Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6:31y [,
procede e o toa. 3 paeti " |Espectaculo Pablico. 2. Detalle de entradas no | Determina el valor del impuesto. 4. [~~~ 1~ formularios $ USD | Una hora | relaizar especticulos Servicios Bolivar- 062608571 N NO No NO 0 0 98%
ESPECTACULO liquidacion y pago ?E| e in e ver:am”zs' - Pag vendidas. Ingresa los valores al Sistema para el : 4 publicos Tributarios 063700200 Ext. 1421
PUBLICO Impuesto a los pago. 5. Solicita la devolucién de las
Espectaculos Publicos 1
garantias.
Este tramite permite que; 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza o doal
las personas que han sido), (L icion de requisitos y el fos datos del ciudadano en el istema ordenanzaen Ventanillasde | Calle Garcia Moreno 6-31
PAGO DE OCUPACION |autorizadas por la Comisaria| d V€ 11, Formulario de Ocupacion de Via Publica |de Ciudadanos. 3. Ingresa los valores |08:00 a 12:30 14:00 " ) ] ) o " L
P o 12| tumo en a ventanila e informacian. |- 20 8 B o, s cancela ol Setems de Tevarerta 4 o funcion delos | Media hora| Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina NO no NO 7 53 98%
DE LA VIA PUBLICA  |Municipal para @1 2. Entregar los requisitos. : y : an § oreria. 2. : metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
Ocupacién de la Via Pablica Solicita al contribuyente realice el it
puedan realizar el pago. Pago respecitvo. ’
Este trdmite permite que i isi
PAGO DE LA TASA DE o 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
las personas realicen el 1. Formulario lleno del servicio Soficitado. [0/ vl e o oma De acuerdoala
APROBACION DE a0 de la tasa de 1. Solicitar la revision de requisitos y el |2. Copia de la cédula y certficado de de Cludadancs. 3, Ingresa los valores | 08:00 2 12:30 14:00 ordenanza en Ventanillas de Calle Garcia Moreno 6-31y
8 PLANOS pago ¢ turmo en la ventanilla de informacién. |votacion 3. Carta de pago del Impuesto . > 3 18] ’ : funcion delos | Media hora| Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina NO no NOo |s51 1.506, 98%
. aprobacion  de  planos hag P a cancelar al Sistema Control urbano. a17:30
FRACCIONAMIENTOS, |* PIanos, |, entregar los requisitos. 4. En varios trabajos adjuntar el ce g : metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
| fraccionamientos,  varios presupuesto de la obra. 4. solicita al contribuyente realice el it
TRABAJOS VARIOS (0o pago respecitvo. -
Este tramite permite que| https://ww htt o
ibarra.gob
EXONERACION las personas de la tercera 1. Tasa de servicios Técnicos 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza ‘Zc' ::::"; rtalciudad
|MPUESTO PREDIAL |22 registren 1a1. Solicitar la revision de requisitos y el | Administrativos 2. Formulario lleno del  {los datos del ciudadano en el Sistema | (o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31y 000/ |nebarra.
informacion  para  latuno en la ventanillade informacién. [servicio solicitado. 3. Copia de la cédula [ de Ciudadanos. 3. Registra el reclamo | © $2,00 Media hora | Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina si ;LLQ o T 535 98%
URBANO TERCERA exoneacion del Impuesto|2- Entregar los requisitos. del peticionario y del conyuge 4. en el médulo de reclamos. Aplica la ) Tributarios 063700200 Ext. 1421 . |talCiudada
EDAD Y DISCAPACIDAD | | o) urbano por tercera Escrituras. exoneracion 4. Emite el impuesto — nourr:mg
edad, y discapacidad calificado/ | ™"°
https://ww
2 P https://po
; i 6 ibarra.gob
EXONERACION DEL  |Mediante este tramite se 1 solctor I revisién de requisitosy e 1. Tasa de servicios Técnicos 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza w a,t"a:‘” rtalciudad
IMPUESTO ALA | concede la exoneracion del - S01°147 2 fevin €2 eusios y @ Ad{’\‘l'l"“'s"al‘“vl‘(’sdz'Fg’g“‘?“"d"ﬁm ,“:'I los datos delciudadano en el Sistema (0 Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31 y 000/ |nebarra.
10| PATENTE MUNICIPAL [impuesto a la  patente|"¢" "% *1o0 20 2 10 SPecien: Zzl p;‘i’cfo"r‘:”gy"ael'co‘;sjgee jce U8 ge Ciudadanos. 3. Registra el reclamo |- N $2,00 Media hora |Comerciantes artesanos | Servicios Bolivar- 062608571 Oficina si ;LLQ eauisiios | EO:ePor| 19 19 98%
ARTESANOS Municipal a 105 artesanos|yentaniins co Sorvicios Tibutarios | Calficacion Artesanal 5. tres delcaraciones | & € m6dulo de reclamos. Aplica la Tributarios 063700200 Ext. 1421 Slrequisitos. | talCiudada
CALIFICADOS calificados e IVA o dos 4. Emite el impuesto S o no[nfrr:Log
riesans: | i ohp
calificado/
FECHADE ELAINFORMACION 31/8/200
UNIDAD DE LA INFORMACION - LITERALd): ERVICIO!
DELA DE 1A DELITERALG) USANA ROSERO CIFUENTES
CoRREQ 6 DE LA INFORMACION:
[NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNID LA INFORMACION: 3700215

MUNICIPIO DE IBARRA

Literal d) Servicios



