Art. 7 de fa Ley Orginica de Trar

e ofrecce y las formas de acceder a ellos

rencia y Acceso a
de atencion y demis indicaciones nece:

formacién Publica - LOTAIP.
5, para que Ia cludadania pueda ejercer sus

ferechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficarios o suarios del Nimero de
Como acceder al servicio. O O T I D A Horario de atencion al u"l':‘:": e servicio Deacién y takéfona da (s ofcas y rvico i Porcentaje de
(se describe el detalle del proceso que debe [ oo P iblico (Describir i es para ciudadania en Automati | Link para descargar el Link para el ser anas que satisfaccion
requisitos que exige la obtencion del servicio y donde se| Procedimiento nterno qu sigue el servico ° costo respuesta n (link para direcconar a a pagina | : ph . 1
sesrla o cudadano para  obtencon el |1#14%1 (Detalar o s cela respuese, || senerl. persons atraes, T zado | formlario e se internet (on i accedieronal | sobre el uso el
senviciol. semanay horarios) ey | personas urdicas, ONG, Personal P, (siiNe) senvicio
Médico) acumulativo
Este tramite inicia con la
eticion ciudadana por ) ..
SOLICITUD DE ACCESO | prasio dol formans | |- Uenar formulario, 2 Detallar a Recibir a peticién, autorizar la Calle Garcia Moreno 6.31
. informacién solicitada, 3.- Ingresa la entrega de la informacion, y entrega | 08:00 a 12:30 14:00 Personas naturales o Atencién por Y [ atencion por
A LA INFORMACION | correspondiente, y se m 2 |Uenar el formulario o ’ 0,00 48horas |7 ° Bolivar- 062608571 NO enace No Aplica 0,00) 0,00) 0%|
- 5 peticién en la ventanilla de atencion al de lainformacién que determian el 217:30 socicedades. ventanilla ventanilla
PUBLICA ingresa la peticignenla |7 e 7 Lot 063700200 Ext. 1421
ventanilla de atencion al . :
cliente
PERSONAS NATURALES 1. Copia del Ruc 2. Copia
de la cédula y certificado de votacion. 3 Cartade [, o
pago del Impuesto predial donde se realizala |- 160 0¢ 1 Soeumeniactn
Este tramite permite que | 1. Solicitar la revision de requisitos y el |Actividad Econdmica. 4. Certificado del uso de ers:nalés " Silema .
las personas naturales o |turno en la ventanilla de informacién . [suelo 5 Permiso del Cuerpo de Bomberos. o s 5o Clsmiteno
INSCRIPCION EN EL |, dicas que realicen una |2. Entregar los requisitos en la SOCIEDADES. N ‘albswsiema o tenen costo. Ha
REGISTRO DE actividad econémicase  |ventanilla de atencién . 3. Esperar en |1 Copia del RUC Actidador Ecombmicas. aimorime | 08:008 12:30 14:00|  ave (amla'rgly Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 631y |, .
ACTIVIDADES inscriban en el Registro de | lugar de funcionamiento de la 2. Copia del nombramiento del representante ¢ ° P! a 48horas |socicedades que realizan  |Servicios Bolivar- 062608571 P NO No Aplica No Aplica 184] 1.468] 98%|
. o j phii el Registro de Actividades 217:30 valor del 8 ! ventanilla Heofple Heofple
ECONOMICAS DEL | Actividades Econdmicas |actividad econémica la vsista del legal. ; actividad econémica Tributarios 063700200 Ext. 1421
3 Econémicas. 5.Remite al inspector impuestoa la
5 del Cantdn Ibarra, previa [ Inspector. 4. Relizar el pago del 3. Copia de la cedula de identidad y certificado de -
CANTON IBARRA ! : . del sector. 6 El inspector realiza la patente
al pago del impuesto ala [impuesto aa patente dentro de 48 |votacion. 4. Formulario Lieno ( se obetiene defa 1% ***(0% 0 & oPeettr 19918 @
patente municipal horas. pégina WEB 5. Nombre completo del duefio de SA: el ‘5 e
casa donde funciona la actividad econémica. 6. | 7 1
Uso de suelo. 7. Certificacién del contador del puesto.
capital con el que inicia la actividad economica.
Este tramite permite(y .y iar 1a revisin de requisitos y el [Personas naturales
SUSPENSIONDELA [que las  personas - ) ) . No tiene costo el
turno ena ventanilla de informacidn . |1. Resolucion de suspension, cancelacion ocierte || Lo L it pans do
INSCRIPCION ENEL | naturales o jurdicas|2. Entregar os requistosen a del punto de emisidn del RUC. informacion en o Sistera de multa st forma Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31
REGISTRODE [informen  a la|ventanilade atencion. 3. Cancelael  |2. En caso de no tener RUC, copia de la cédula de |1, P 08:00a 12:30 14:00 hora|socicedades que han : " ¥ |atencion por | o
Municipalidad de Ibarra valor de la multa en caso de haber |ciudadania con firma original Actividades Econémicas. 3 Entregaal 217:30 luegodelos 30 | UNROT (o oo las actividades [ ST G Bolivar- 062608571 ventanilla No Aplica No Aplica 7 569 9%
ACTIVIDADES unicipali D e e ot |Sorionons - contribuyete la constancia de haber dias de haber e o Tributarios 063700200 Ext. 1421
ECONGMICAS DEL |sobre 12 suspension o e tanciade haber |1, cancelacin del RUC informado suspendidola
CANTON IBARRA |cancelacion  de  la actividad.
actividad econmica, | "omade:
SOCIEDADES LOCALES. 1
Declaracién de Impuesto a la Patente Municipal.
(costo $ 1,00)2. Declaracién del Impuesto a
Activos Totales formulario Nro. 002 (Comprar en
Ia ventanilla 11 de la Tesoreria Municipal Costo
$0.50) 3. Original y copia de la declaracion de
impuestoala Renta del afio anterior al de la
declaracion. 4. Detalle justificativo del deducible
i asivo total). 5. Copia de la cédula y copia del
Este tramite permite|; ¢ ivaria revisin de requisitos y el L’;mmm_‘“’m o fs e I: a"’
que  las  personas|iymo en fa ventanilla de informacion iy B . |1 Recibe las declaraciones con todos €l trémite no
5 naturales o juridicas|2. entregar los requisitos en SOCIEDADES OTROS CANTONES 1. Declaracion |, cicicativos. 2. Procede a la tienen costo. Ha
DECLARACION DEL que realicen  una véntaml’\ga de a(e:cu’m 3. Cancelar el |1€!IMPuesto a 1a Patente formulario Nro. 001 rev\ls\(m de los justificativos del 08:00212:3014:00 | que cancelar elv Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31y |\ 1 6 por
g (Comprar en la ventanilla 11 de la Tesoreria : 30141 Unahora [soicedades que realizan  [Servicios Bolivar- 062608571 NO enace enace 80 840 98%|
IMPUESTOALA || 1124 econdmica|valor en la Ventanillas de Tesoreria. |\ C°™P pasivo total. 3 Ingresa la informacién 217:30 valor del Que ventanilla
PATENTE MUNICIPAL " Municipal Costo $1,00) ) e actividad econémica Tributarios 063700200 Ext. 1421
realicen el pago del|Este tramite tienen fecha de S ncioncion g6 Astnos Totales formulario Nro. |21 Sistema de Tesoreria. 4 Solcta al impuestoala
vencimiento de acuerdo al noveno |2 " | contribuyentes realice el pago. patente

Impuesto a la Patente
Municipal.

digito de la cédula o RUC.

002 (Comprar en la ventanilla 11 de la Tesoreria
Municipal Costo $0.50), en el caso de haber
declarado y pagado el Impuesto a los Activos
Totales en otro cantén entregar copia de la
declaracion y del comprobante de pago realizado,
donde conste el lo valores para el Canton Ibarra.
3. Original y copia de la declaracion de impuesto a
laRenta del afio anterior al de la declaracion. 4.
Copia de la cédula, certificado de votacion y
copia del nombramiento del representante legal.
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https://www.ibarra.gob.ec/site/docs/lotaip2021/01enero/f2/f2.pdf
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php

Tipo de beneficarios o suarios del Nimero de
AT LG o para b carin dlsed (e dber e s R ey = ilirlnigelol il i : s e
o (Se describe e detlle del proceso que debe | = /810% Pora 2 SReRCLR 08 STl B CoeS B o] procedimiento interno que sigue el servico ico costo ooy | (Describirsies para iudadania en o e e 0 Automati | Link para descargar el Link para el servicio p " as satitaceion
: o oo cucaanapria samcim ol | 32810 i e v S (onalr s s e |l ceors i, O aio | formutdesers | st o ) scmtermal s vl
senvicio). semana y horarios) "+ 2% | personas juridicas, ONG, Personal N (5i/No) servici servicio
‘Semanas) descripcion manual)
Médico) acumulativo
1. Certificado de no adeudar al Municipio. 2.
i Aviso de alcabalalleno y con el sello de Ia Oficina
PAGO DEL IMPUESTO | Trémite para realizar el de Avaltios y Catastros,
pago del Impuesto de| i ; i isi
DE ALCABALA Y 1 Solicitar fa revision de requistos y ef |- CTicado de gravimenes aue se tramita en el |1 Recibe [os equisitos. 2. ngresa a )
Alcabala y  Utilidad V€l | Registro de la Propiedad. informacién al Sistema de Valor de los Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31y -
UTILIDAD URBANA turno en la ventanilla de informacion . ’ ° ) A ; 08:002 12:30 14:00 ) Ciudadanos que ralizan : " Atencién por
5 Urbana previo a realizar| /72 " #en'anta fe INETmar™ |4 Copia de ta escritura anterior Transferencias de dominio. 3. Solicita o formularios § UsD| Una hora | 309108 408 FEAN - |servicios Bolivar- 062608571 [, NO No Aplica No Aplica 532 4.034] 98%
PARA escrituras por|ory e \ d o 8 5. Minuta el pago del valor 4. Entrega : 3.50 Tributarios 063700200 Ext. 1421
TRANSFERENCIAS DE | e o oo e 21ores en fas ventanillas 6. Copia de la cédula y certificado de votacién | documentos.
DOMINIO dominio. actualizado del comprador y vendedor. 7.
PArtidad de defunsion en caso de adquisicién por
sucesién
Una vez realizado el 1. Recibe las declaraciones 2. Ingresa
DECLARACION Y PAGO |especticulo publico se i 6 isif delas @
P P L. Solicitar la revision de requisitos y el |, - 41 de retencion de Impuesto al Sistema de espectaculos Publicos. 3 Valor de los Ciudadanos que van a Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31y X
DELIMPUESTO AL |procede a realizar la|turno en la ventanilla de informacién N . " N 08:00 a 12:30 14:00 N N N " Atencién por
6 SPECTACULO | hounancio dell2. Entrexar o requiiton. 3. pagar s |ESPECtICUl0 Publico. 2 Detalle e entradas no | Determina el valor delimpuesto. 4 e formularios $ USD| Una hora | relaizar espectaculos Servicios Bolivar- 062608571 frencion No No Aplica No Aplica 0 0 98%
ESPECTACUL( liquidacion 'y pago del e 5" oy Venqlam”as' & vendidas. Ingresa los valores al Sistema para el g publicos Tributarios 063700200 Ext. 1421
PUBLICO Impuesto  a " los pago. 5. Solicita la devolucién de las
& Publicos
garantias.
Este tramite permite
que las personas que| 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza De acuerdoala
han sido - autorizadas|, (. ta revisién de requisitos y el los datos del ciudadano en el ordenanza en Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31
PAGO DE OCUPACION |por  la  Comisaria| " . d V€11, Formulario de Ocupacién de Via Piblica | Sistema de Ciudadanos. 3. Ingresa | 08:00 a 12:30 14:00 i " : " Yo
7 i enicioal o |rwrno en a ventanilla de nformacien. |- "N P8 PEREET A VS B e et o funcion de los | Media hora| Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina NO No Aplica No Aplica 4 70 98%|
DE LA VIA PUBLICA unicipal — para 13, £ntregar los requisitos. - o y metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
Ocupacién de la Via Tesoreria. 4. Solicita al contribuyente tiizacon
Publica puedan realizar| realice el pago respecitvo,
el pago.
Este tramite permite| 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
PAGODELATASADE (que las personas 1 Formulatio lleno del icitado, 2, |28 datos del ciudadano en el De acuerdoala
APROBACION DE  |realicen el pago de la|1. Solicitar la revisién de requisitos y el S :’a’::;"“édi?: eerffel";'gm;:"f‘m‘?n 3,|Sistema de Cludadanos. 3.Ingresa | (o100 ordenanza en Ventanillas de | Calle Garcfa Moreno 6-31y
8 PLANOS, tasa de aprobacién de|turno en la ventanilla de informacién. cgﬁa Y ;0 el ‘E’ﬂcuesfo 2 e Sano‘; los valores a cancelar al Sistema 0 a2 funcion delos | Media horal Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina NO No Aplica No Aplica 872 5526 98%
FRACCIONAMIENTOS, |planos, 2. Entregar los requisitos. wabajos apd]gnlar ol pfesupués‘;) 4o la obra, | Control urbano. 4. Solicita al metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
TRABAJOS VARIOS _|fracclonamientos, contribuyente realice el pago utilizacién
) itvo
varios trabajos. respeci
Este tramite permite
EXONERACION que las p:vs:nas de la 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
tercera edad registren "
IMPUESTO PREDIAL | T (0 on para 1a| L S0lctarla evsondeceistos v | e o e deCotadanon 5. e | 08008 1230160 Ventailasde | Cale Grcia Moreno 31y
9 URBANO TERCERA " turno en la ventanilla de informacion. |2 ! -3 v & $2,00 Media hora|Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina si Envace Enace 9% 944 98%
exoneacion del o Copia de la cédula del peticionario y del reclamo en el médulo de reclamos. 217:30
EDAD Y 2. Entregar los requisitos. o Escri . Tributarios 063700200 Ext. 1421
Impuesto predial conyuge 4. Escrituras. Aplica la exoneracién 4. Emite el
DISCAPACIDAD impuesto
urbano por tercera
edad, y discapacidad
EXONERACION DEL | Mediante este tramite 1. Tasa de servicios Técnicos Administrativos |1. Recibe os requisitos. 2 Actualiza
IMPUESTO A LA e concede d\al 1 Scl\:l(a‘r a rewsuTln :a re:ulslmsye\ épomém?nng:nlo :ell servicio sol\clldadlo 3 Isos damsddec\c\:ddadano e;Rel os00a 1230100 Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 631y
exoneracion lel il on. i : 3 d " -
10 | PATENTE MUNICIPAL | turno en [a ventanilla de informacién. | Copia de |a cédula del peticionario y de Istema de Cludadanos. 3. Registra e N 2,00 Media hora| Comerciantes artesanos  |Servicios Bolivar- 062608571 Oficina si Enwace Enace 27 194 98%|
impuesto a la patente|2. Entregar los requisitos en las conyuge 4. Calificacion Artesanal 5. tres | reclamo en el médulo de reclamos. 217:30 ributarios 063700200 Ext, 1421
ARTESANOS Municipal  a los|ventanillas de Servicios Tributarios | delcaraciones de IVA mensuales o dos Aplica la exoneracion 4. Emite el .
CALIFICADOS ) semestrales. impuesto
artesanos calificados P!
FecHADE
uNioAD W - uTERALG) SERVICIOS TRIBUTARIOS
o L TTERALa):

'CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE

'NOMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE

3700215
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https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php

