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icos que of recce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y de

¥ Acceso a a Informacin Piblic
s, para que la dludadania pueda ejercer sus derechos y cumy

OTAIP

i sus obl

Tiempo Tipo de beneficiarios o usuarios ireccion y icir ro.
Como acceder al servicio » y » X Horario de atencién al " del servido ¥ dependencia que ofrece el Servido ciudadanos/ciuda | Porcentaje de
(e describe el detalle del proceso que debe | erU5H0s Para Ia obtendidn del servido (Se deberd istar . piblico estimadode |, ibie s es para cudadania en servic |Automat |  Link para descargar el | Link para el servicio por danasque | satisfaccion
No. 6% o5 requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se | Procedimiento interno que sigue el servidio ° costo respuest 1 . . X | . . ph " i "
segur a0 el cudadano para s btencién dl (124 (Detallar os dias de la ormetoias, | _Beneral,personas naturales, (ink para direccionar a la pégina izado | formulario de servicios internet (on ine) accedieron al sobre el uso del
servicio). semana y horarios) vy | Personas uridicas, ONG, Personal e inicio del sitio web y/o (Si/No) servido servido
Al Médico) descripcion manual) acwumulativo
PERSONAS NATURALES 1. Copla del Ruc 2. Copia | 1. Recibe fa documentacion
1. Solcitar la revision de requisitos y | de la cédula y certificado de votacion. 3 Carta de |completa. 2. Ingresa los datos
Este trémite permite que las eltumoen la ventanilla de pago del Impuesto predial donde se realizala [ personales al Sistema de X
INSCRIPCION EN EL uridi i " i i Eltrdmite no
personas naturales ojuridicas que  [informacion . 2. Entregar los Actividad Econdmica. 4. Certificado del usode | Ciudadanos. 3. Ingresa la ienen costo, Hay
REGISTRO DE realicen una actividad econémica | requisitos en la ventanilla de atencién |suelo 5 Permiso del Cuerpo de Bomberos. informacion al Sistema de 08:003 12:30 ave ca"ce‘;re‘ Personas naturales o Ventanilasde | Calle Garcia Moreno 6:31 |, por
1 ACTIVIDADES  |se inscriban en el Registro de 3. Esperarenlugar de SOCIEDADES Actividades Econdmicas. d.Imprime | 1400710 oo el 48horas | socicedades que realizan  |Servicios  Bolivar- 062608571 entanila NO NO NO 189 397 98%
ECONGMICAS DEL |Actividades Economicas del Cantn |funcionamiento de la actividad 1. Copia del RUC el Registro de Actividades ; impuestos a actividad econémica Tributarios 063700200 Ext. 1421
CANTON IBARRA |1barra, previa al pago del impuesto |econdmica la visista del Inspector. 4. |2. Copia del jento del 5.Remite al inspector natente
ala patente municipal Relizar el pago del impuestoa la legal. del sector. 6 Elinspector realiza la
patente dentro de 48 horas. 3. Copia de la cedula de identidad y certificado [ inspeccién e ingresa informacién al
fie vntaridn A Enrmularinllan (o shatiana |GAE 7 Baalina ba inacidn dal
SUSPENSIGN DELA |Este tramite permite que las |1 Soliitara revisién de requisitos y | Personas naturales Notiene costo el
tural eltumoen la ventanilla de 1. Resolucién de suspensién, cancelacién o cierre . !
INSCRIPCION ENEL |Personas naturales o]° ) ) 1. Recibe los requisitos. 2 Procesa la tramite Pago de
e . informacién . 2. Entregar los del punto de emision del RUC. . ) . Personas naturales o .
juridicas informen a la X X informacion en el Sistema de multa siinforma Ventanillas de X
) REGISTRODE |\ . " idad  de  Ibarra |"S0UISios enla ventanilla de atencion |2. En caso de notener RUC, copia de la cédula de |y i 1ol Pl s | 0800a12:30 | (il BBt | socicedades ue han Servicos Atencionpor |\ No No 08 104 8%
la el valor de la mul ia con f I g 14:00a 17: - I i = =
ACTIVIDADES |\ o |2 suspensién o > Concelelvalordelamuitaen lciudadania con fimna original al contribuyete la constancia de 0021730 | gias de haber cermado as actividades \rip s |og3700200ext 1421 VSR
ECONOMICAS DEL iy ! caso de haber informado pasado 30  [Sociedades : econdmicas
cancelacién de la actividad [ N haberinformado. suspendido la
N IBARRA elac dias. 4. Recibe el documento de 1. Cancelacion del RUC
CANT! econdmica constancia de haber infomado. actividad
. i i
SOCIEDADES LOCALES. 1
Declaracion de Impuesto a la Patente Municipal.
- i 1. Solicitar la revisién de requisitos y ~ |(costo $ 1,00)2. Declaracién del Impuesto a 1. Recibe las declaraciones con
. Este tramite permite que 1as | el tumo en la ventanilla de Activos Totales formulario Nro. 002 (Compraren | - L0 o T cede Eltramite no
DECLARACIONDEL |personas  naturales o informacién. 2. Entregar los la ventanilla 11 de la Tesoreria Municipal Costo |, revisiérlv de los jusxil;ca‘livos del tienen costo. Hay Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31 itas:say Lo gob ecislt
IMPUESTOALA |juridicas que realicen una 6 6 : S n—— 6 =
3 juridicas que una requisitos en a ventanila de atencién (0.50)3. Originaly copia de fa declaraciénde. | -/ "0 L T 08:00212:30 | quecancelarel | o | Coicorades que realzan | servicios Bolivar- 062608571 Atencion por | o < 6 a8 8%
.3 impu ; e : o . P 20 maze:
PATENTE actividad econémica realicen |. 3. Cancelar el valor en la Ventanillas |impuestoa la Renta delafio anterioral de la Informacion al Sistema de 14:00a 17:30 valor del actividad econdmica rributarios 063700200 Ext. 1421 ventanilla ‘mioginphp
el pago del Impuesto a la|de Tesoreria. Este tramite tienen . Detalle ) . impuestoa la EEE— 2mel
MUNICIPAL | pago del Imp la | de Tesoreria. Este tramite t én. 4. Detalle dedudble. |7 orerfa. 4 Solicta al i !
Patente Municipal. fecha de vencimiento de acuerdo al pasivo total). 5. Copia de la cédula y copia del . patente
P fecha d o doal 6 ). 5. Copia de [a cédul del | contribuyentes realice el pago.
noveno digito de la cédula o RUC. nombramiento del representante legal. V! pago-
SOCIEDADES OTROS CANTONES 1.
Declaracion del Impuesto la Patente
T TR0 U TG U@ taT arToTaTeTpT
Aviso de alcabala llenoyy con el sello de la
PAGO DEL : Oficina de Avaliios y Catastros.
IMPUESTODE  |Trdmite para realizar el pago |1, solicitarla revision de requisitos y 3. Certificado de gravamenes que se tramita en | 1. Recibe los requisitos. 2. Ingresa la
ALCABALAY del Impuesto de Alcabala y (el tumnoenla ventanilla de el Registro de la Propiedad. informacién al Sistema de 08:00212:30 Valor de los Cludadanos que ralizan Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 631 |, por
4 UTILIDAD URBANA |Utilidad Urbana previo a |informacion. 2. Entregarlos 4. Copia de la escritura anterior Transferencias de dominio. 3. 14 00“7:30 formularios $ | Una hora twansferencia de dominio | <1695 y Bolivar- 062608571 ventanila NO NO NO 815 1.436 98%
PARA realizar  escrituras  por [requisitos. 3. Pagarlos valores enlas |5. Minuta Solicita el pago del valor 4. Entrega ; USD3.50 Tributarios 063700200 Ext. 1421
TRANSFERENCIAS |transferencia de dominio. |ventanillas 6. Copia de la cédula y certificado de votacion | documentos.
actualizado del compradory vendedor. 7.
DEDOMINIO

PArtidad de defunsion en caso de adquisicion por
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https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
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2 y/ ADMINISTRAGION 2019 = 2025

<

Tempo | T90 e benefcrios o uuarios v Nimero de
(Cémo acceder al servicio Horario de atencién al del servicio 'y dependencia que ofrece el Servido ciudadanos/ciuda | Porcentaje de
" . (se descrbe el detale dl proceso que depe[1eIS1os Pare 12 obtendon del senido (e deberd Jutar | iento e servi piblco con estimado 4 |(pescribisi espara cudacania en " servic , utomat | - ik para descargar e | ik para el seridopor | || damasque | satisfaccion
o seguii Ia o el cludadano para la obtencién del ";"e““';‘ s que exge a obtencidn del servicio y donde se | Procedimiento interno que sigue el servicio | (o113 1og gias de la © — general, personas naturales, (link para direccionar a la pagina izado | formulario de servicios internet (on line) accedieron al |sobre el uso del
servicio). e semana y horarios) ‘S‘mna‘;" personas juridicas, ONG, Personal de inicio del sitio web y/o SifNo) servico servido
Meédico) descripcion manual) acumulativo
1. Recibe las declaraciones. 2.
DECLARACIONY |Una vez realizado el 1 Solicitar ond Ingresa informacién de las
espectdculo  pablico  se |1 Solicaria revision de requisitos y declaraciones al Sistema de
PAGO DEL " eltumo en la ventanilla de 1. Declaracion de retencion de Impuesto al . s . Valor de los Ciudadanos que van a Ventanillas de .
procede a realizar la|* " aracion de especticulos Publicos. 3 Determina | 08:00a 12:30 ° ’ ¢ Atencién por
5 IMPUESTOAL  |Fn " ago ) |[Mormacion. 2. Entregarlos Especticulo Publico. 2. Detalle de entradasno | 2701110 SO e | e lpg0 | formulariosS | Unahora | relaizar especticuios Servicios i ) NO. NO. ) ) 98%
ESPECTACULO | |duidacion ¥ _ pago requisitos. 3. Pagarlos valores enlas |vendidas. puesto. 4. Ing : USD 4 pablicos Tributarios 063700200 Ext. 1421
Impuesto a los ESPECtaculos ||usnis valores al Sistema para el pago. 5. 0300232
PUBLICO Pablicos Solicita la devolucién de las
garantias.
Este tramite permite que las I1 Rdecibe;ns‘ req:isditos.ZAclmaliza o
) los datos del ciudadano en e De acuerdoa la
personas que han sido 1. solicitarl 6
PAGODE | O Camicaris L soneter IZ?;"S(:’"’;”":J:“”‘S“°” 1. Formulario de Ocupacién de Via Sistema de Cudadanos. 3. Ingresa | | ordenanza en Ventanillas de
6 | OCUPACIONDELA | S 15 Ocupacion | o o e Pblica lleno. 2. Cédula y certificado de |los valores a cancelaral Sistemade | ' '7* %27 | funciéndelos | Media hora  Ciudadania engeneral | Servicios Bolivar- 062608571 |Oficina NO NO NO 6 15 98%
viapuBLIcA | ”":C'ps, pa;a,m? c"pacd"’" n °"":C'°" - Entregarios votacion. Tesoreria. 4. Solicita al alz metros de Tributarios 063700200 Ext, 1421
e la Via Publica puedan|requisitos contribuyente realice el pago utiizacién
realizar el pago. respecitvo.
PAGO DELA TASA \ 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
Este tramite permite que las los datos del ciudad ) D doal
DEAPROBACIONDE| s realicen el pago de |1 S0triarevlonderequosy |- [0 [200 081 D Sitema do Cudodancs. . Ingress adanans e Ventrilas de
PLANOS, » el tumoen la ventanilla de Solicttaco. 2. Copia de a cedu a y > Ing 08:002 12:30 .
7 RACCIONANIENT |12 1258 de aprobacién de [° o oo certficado de votacion 3. Carta de los valores a cancelar al Sistema 100001790 | funcondelos |Media hora Ciudadania engeneral  [Servicios |\ Bolivar- 062608571 Oficina No NO NO 930 1.659 98%
F MIENT | janos,  fraccionamientos, [ ormacon. 2. Enuegarlos pago del Impuesto . 4. En varios trabajos | Control urbano. 4. Solicita al alr metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
OS, TRABAJOS | 2 ios trabajos. requisitos. adjuntar el presupuesto de la obra. contribuyente realice el pago utilizacion.
VARIOS respecitvo.
EXONERACION  |ESte trdmite permite que las ) . 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
IMPUESTO PREDIAL |PErS0n2s de 1a tercera edad |1, Solciarla revision de requistosy [+~ 7352 de semviclos Téanicos - ios datos delcudadano encl entanils de - .
registren la informacién para |el tumo en la ventanilla de ministrativos 2.Fomulario lleno del g . e ciygadanos. 3. Registra | 08:00212:30 . - =
8 | URBANOTERCERA || on del | o | e ’ senvicio solicitado. 3. Copia de la cédula | * " e 100001730 $2,00 Media hora | Ciudadania engeneral [Servicios Oficina si - b 89 176 98%
EDADY a exoneacion del Impuesto |informacion. 2. Entregarlos del peticionario y del conyuge 4. elreclamoen elmédulode 2 Tributarios 063700200 Ext. 1421 callicadol alodasha
predial urbano por tercera |requisitos. Escrituras. reclamos. Aplica la exoneracién 4.
DISCAPACIDAD |4 4.4,y discapacidad Emite el impuesto
EXONERACIGNDEL [ o = ] L. Tasa de senicios Técnicos 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
IMPUESTO A LA ediante este tramite Se |y solicitara revision de requisitosy | Administrativos 2. Formulario lleno del los datos del ciudadano en el
concede la exoneracién del|eltumo enla ventanilla de senvicio solicitado. 3. Copia de la cédula - Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31 huy bara.goh b
PATENTE ) ¢ " > S Sistema de Ciudadanos. 3. Registra | 08:00a 12:30 ) ) ~alefarda Moreno&3L |
® MUNICIPAL | TPUesto @ 1a patente jinformacion. 2. Entregar los del peticionario y del conyuge 4. el reclamo en el médulo de 14:00 2 17:30 $2,00 Media hora | Comerciantes artesanos  |Servicios \ Bolivar- 062608571 Oficina sl sy oohecPonalCutadanai | 40 7 98%
i Calificacion Artesanal 5. tres : 14 s mloginghy
Municipal a los artesanos |requisitos en as ventanillas de reclamos. Aplica T exonracion 4 Tributarios 063700200 Ext. 1421 callicadol
ARTESANOS | . jificados Servicios Tributarios delcaraciones de IVA mensuales o dos
CALIFICADOS semestrales. Emite el impuesto
EXONERACION DEL 1. Tasa de senvicios Técnicos ; i
i PR 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
IMPUESTOALA | Mediante este trémite se |1 solicitarla revision de requisitosy | Administrativos 2.Formulario lleno del los datos del qu d I" '
concede la exoneracion del |l tumoen la ventanilla de senvicio solicitado. 3. Copia de la cédula [ oo oop e o e Ventanillas de o hara gab, "
PATENTE - > S Sistema de Ciudadanos. 3. Registra | 08:00a 12:30 ) .
10 impuesto a la patente |informacién. 2. Entregarlos del peticionario y del conyuge 4. ol reclamo en el médulo de 14:002 17:30 $2,00 Media hora | Comerciantes artesanos Servicios Oficina N ‘exonercionanesane: |2-9ebec/PotalCiudadanalte 33 33 100%
MUNICIPAL Municipal a los artesanos |requisitos en las ventanillas de Calificacién Artesanal 5. tres h aplica n 4 ) Tributarios 063700200 Ext. 1421 calificado/ mlogingha
ARTESANOS | . lificados Servicios Tributarios delcaraciones de IVA mensuales o dos ~ [reclamos. Aplica la exoneracién 4.
CALIFICADOS semestrales. Emite el impuesto
30/04/2021
SERVICIOS TRIBUTARIOS
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DELUITERAL d): SUSANA ROSERO GIFUENTES
N: srosero@ibarragob.ec
NGMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 370
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https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
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https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
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