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Art.7 de I Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a a Informacién P oTAP
5 que ofrecce y Ias formas de acceder a elos, horarios de atencion y demds indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tiempo Tipo de beneficiarios o usuarios Direccion y teléfono de la oficina Nimero de
Coémo acceder al servicio Horario de atencién al esﬂmi:o de del servicio 'y dependencia que ofrece el Servicio ciudadanos/ciuda | Porcentaje de
(Se describe el detalle del proceso que ~ [Requisitos (Se deberd listar I publico (Describir si es para ciudadania en servicio Automati Link para descargar el Link para el servicio por danas que satisfaccion
No- debe seguir Procedimiento interno que sigue el servilo | (5., os giasde a Costo (;::;“;; general, personas naturales, 00 (link para direccionar a la pégina . za formulario de servicios internet (on line) 0 accedieron al
obtencion del servicio). semana y horarios) Se'"z'nas’ " | personas juridicas, ONG, Personal de inicio del sitio web y/o (Si/No) servicio servicio
Médico) descripcién manual) acumulativo
PERSONAS NATURALES 1. Copia del Ruc 2. Copia de la
cédulay certificado de votacién. 3 Carta de pago del
1. Solicitar la revisién de Impuesto predial donde se realiza la Actividad Econémica. | 1. Recibe la documentacién completa.
. : requisitos y el turno en la 4. Certificado del uso de suelo 5 Permiso del Cuerpode | 2. Ingresa los datos personales al
Este tramite permite que las personas " e N
INSCRIPCION EN EL ol f ventanilla e informacién. 2. |Bomberos. Sistema de Ciudadanos. 3. Ingresa la )
naturales o juridicas que realicen una " . o e N El tramite no
REGISTRO DE ) -~ - real Entregar los requisitos en la SOCIEDADES 1. Copia | informacién al Sistema de Actividades .
actividad econdmica se inscriban en ventanilla de atencién . 3. Esperar |del RUC Econémicas. 4.Imprime el Registro de | 08:00 a 12:30 14:00 tienen costo. Hay Personas naturales o Ventanillas de Calle Garcia Moreno 6-31y Atencién por
1 ACTIVIDADES  |el Registro de Actividades onliar do > :e o |2 copta cel el egal emicas. &-Imp . Rfmite . o 7| auecancelarel | 48horas. |socicedades que realizan |Servicios Bolivar- 062608571 Vsmn,‘": NO NO NO 142 936, 98%
Econdmicas del Cantén Ibarra, previa | % e ) o : o > : valor del impuesto actividad econémica Tributarios 063700200 Ext. 1421
ECONOMICAS DEL g P actividad econémica la visista del |3. Copia de la cedula de identidad y certificado de votacion. | inspector del sector. 6 El inspector P! 063700200 Ext. 1421
6 al pago del impuestoa la patente " : e ) ° ala patente
CANTON IBARRA |* P265 Inspector. 4. Relizar el pago el |4. Formulario Lieno ( se obetiene de la pagina WEB 5. realiza la inspeccién e ingresa
P impuesto ala patente dentrode | Nombre completo del duefio de casa donde funcionala  |informacién al SAE. 7 Realiza la
48 horas. actividad econémica. 6. Uso de suelo. 7. Certificacién del | determinacién del Impuesto.
contador del capital con el que inicia la actividad
econdmica.
1. Solicitar la revisién de personas naturales
SUSPENSION DE LA| Este tramite permite que las|"eauisitosy el tuoenla 1. Resolucién de suspensién, cancelacion o cierre del punto No tiene costo |
INSCRIPCION EN EL | personas naturales o juridicas| ventanilladeinformacion. 2. | - "50 £E0 0 g 1. Recibe los requisitos. 2 Procesa la trémite Pago de
REGISTRO DE  |informen a I Municipalidad de|E"Te8?" os reauisitos enla e e no tener RUC. copia de a cédula de informacién en el Sistema de multa si informa Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6:31y [, o
2 ACTIVIDADES lbarra sobre la suspension o ventanilla de atencién . 3. Cancela C"“dadam,a con firma ori _”;al P Actividades Econémicas. 3 Entrega al luego de los 30 unhora |socicedades que han cerrado |Servicios Bolivar- 062608571 vemam": NO NO NO 57 431 98%
! ° USPENSION Ol valor de la multa en caso de oeiododes ginal contribuyete la constancia de haber dias de haber las actividades econdmicas | Tributarios 063700200 Ext. 1421
ECONOMICAS DEL |cancelacion  de la  actividad| e informado pasado 30 1 Cameaeion del RUC informado. suspendido la
CANTON IBARRA |economica. dias.4. Recibe el documentode | actividad.
constancia de haber infomado,
OCIEDADES LOCALES. 1. DecT ion
de Impuesto a la Patente Municipal. (costo $ 1,00)2.
Declaracién del Impuesto a Activos Totales formulario Nro.
002 (Comprar en la ventanilla 11 de la Tesorera Municipal
Costo $0.50) 3. Original y copia de la declaracién de
) impuesto ala Renta del afio anterior al de la declaracién.
1. Solicitar la revisién de
4. Detalle justificativo del deducible (pasivo total). 5. Copia
requisitos y el turno en la )
Ventanilla de informacién. 2. de'a cédulay copia del nombramiento del representante |, ¢ ypq 12 dectaraciones con todos
DECLARACION DEL |Este trémite permite que las Entregar los requisitos en [a legal. SOCIEDADES OTROS CANTONES 1. Declaracién del ‘c"s ustificativos, 2. Procede a [a El tramite no https://www.ibarra.gob
personas naturales o juridicas| 2 quisite Impuestoa la Patente formulario Nro. 001 (Comprar enla | o> 1% - tienen costo. Hay Personas naturales o Ventanillasde | Calle Garcia Moreno 6-31y ec/site/blog/2019/06/2 | https://por
IMPUESTO A LA N L ventanilla de atencién . 3. N revision de los justificativos del pasivo | 08:00 a 12:30 14:00 " Atencién por
3 que realicen una actividad ventanilla 11 de la Tesorerfa Municipal Costo $1,00) i que cancelar el Unahora |soicedades que realizan Servicios Bolivar- 062608571 NO | 6/declaracion-impuesto- o.ibarra.gob.ec/PortalC 57 411 98%|
PATENTE Cancelar el valor en la Ventanillas : total. 3 Ingresa la informacién al a17:30 ventanilla
econdmica realicen el pago del } 2. Declaracién de Activos Totales formulario Nro. 002 " valor del impuesto actividad econémica Tributarios 063700200 Ext. 1421 a-la-patente- iudadano/frmLogin.php
MUNICIPAL de Tesoreria. Este trémite tienen - Sistema de Tesorerfa. 4 Solicita al
Impuesto a la Patente Municipal, (Comprar en la ventanilla 11 de la Tesoreria Municipal ala patente 20-de-marz0-2019/
- |fecha de vencimiento de acuerdo contribuyentes realice el pago.
: Costo $0.50), en el caso de haber declarado y pagado el
al noveno digito de la cédula o .
RUC. Impuesto a los Activos Totales en otro cantén entregar
. copia de la declaracién y del comprobante de pago
realizado, donde conste el lo valores para el Cantén Ibarra.
3. Original y copia de Ia declaracién de impuesto a la Renta
del afio anterior al de la declaracién. 4. Copia de la cédula,
certificado de votacién y copia del nombramiento del
tnnat
1. Certificado de no adeudar al Municipio. 2. Aviso de
PAGO DEL alcabala lleno y con el sello de la Oficina de Avaldios y
- ' ) Catastros.
IMPUESTO DE Tramite para realizar el pago delfy, Solicitar la revision de 3. Certificado de gravimenes que se tramita en el Registro 1. Recibe los requisitos. 2. Ingresa la
" . Certifi v u i i ) .
ALCABALAY  |impuesto de Alcabala y Utilidad|requisitos y el turno ena e ® a BT L informacion al Sistema de 08:002 1230 14:00| | Valordelos Cudadanos que g |Ventanilasde | Calle GarciaMoreno 631y |\
4 |UTILIDAD URBANA |Urbana  previo a realizar|ventanilla de nformacién . 2. piedad. Transferencias de dominio. 3. Solicita | formularios $ USD | Una hora N Servicios Bolivar- 062608571 P NO NO NO 552 3.862 98%
it transferencia de|Entregar los requisitos, 3. Pagar | - COPi2 de 2 escritura anterior el pago del valor 4. Entrega 21730 transferencia de domino. |1 arios 063700200 Ext. 1421 ventanilla
PARA i vjures en \:s vsn(amHasg 2 Minuta dc:ufnenlcs S
TRANSFERENCIAS |dominio. 6. Copia de la cédula y certificado de votacién actualizado )
DE DOMINIO del comprador y vendedor. 7. PArtidad de defunsién en
caso de adquisicion por sucesién
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Tiempo Tipo de beneficiarios o usuarios Direccién y teléfono de la oficina Nimero de
Coémo acceder al servicio Horario de atencién al esﬁmi:o de del servicio y dependencia que ofrece el Servicio ciudadanos/ciuda | Porcentaje de
No. (Se describe el detalle del proceso que ~ [Requisitos {Se debera listar I e e ED Costo respuesta (Describir si es para ciudadania en 1 servicio | Automati Link para descargar el Link para el servicio por n danas que satisfaccion
g debe seguir | auesie (Detallar los dias dela (e, oia, | Beneral, prsonas naturales, (link para direccionar a la pégina zado | formulario de servicios internet (on line) accedieron al
obtencion del servicio). semana y horarios) Se'"z'nas’ " | personas juridicas, ONG, Personal de inicio del sitio web y/o (Si/No) servicio servicio
Médico) descripcién manual) acumulativo
DECLARACION Y 1. Recibe las declaraciones.2. Ingresa
Una vez realizado el espectaculo| - Solictar la revisién de informacién de las declaraciones al
PAGO DEL P requisitos y el turno en la ) » ) Sistema de espectéculos Publicos. 3 Valor de los Ciudadanos que van a Ventanillas de Calle Garcia Moreno 6-31y »
publico se procede a realizar la N L 1. Declaracién de retencién de Impuesto al Espectaculo N N 08:00 a 12:30 14:00 N - " Atencién por
5 IMPUESTO AL 2 ventanilla de informacion. 2. [ ¢ ) Determina el valor del impuesto. 4. formularios $ USD | Unahora | relaizar especticulos Servicios Bolivar- 062608571 ° NO No No 6 98%
liquidacién y pago del Impuesto " Publico. 2. Detalle de entradas no vendidas. a17:30 ey ! ventanilla
ESPECTACULO | e e blme _|Eregar os reuisios. 3. agar Ingresalos valores al Sistema para el 4 publicos Tributarios 063700200 Ext. 1421
los valores en las ventanillas pago. 5. Solicita la devolucién de las
PUBLICO
garantias.
Este tramite permite que las| 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza e acuerdoala
PAGO DE personas  que  han  sido|1. Solicitar la revisién de los datos del ciudadano en el Sistema ordenanza en Ventanillasde | Calle Garcia Moreno 6.31
" autorizadas por la Comisaria tos y el t I . .2, |de Ciudadanos. 3.1 los val 08:00a 12:30 14:00 " ) ’ ’
6 | OCUPACION DE LA o P ) requistosy € turno en'a 1. Formulario de Ocupacion de Via Pubiica lleno. 2 © Cludadanos. 3. Ingresa los valores 2 funcion delos | Media hora | Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina NO NO NO 16 57 98%
S Municipal para la Ocupacién de la|ventanilla de informacién. 2. |Cédula y certificado de votacion. a cancelar al Sistema de Tesorerfa. 4 a17:30 ! deTvar Aot
VIAPUBLICA |, oo . - metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
Via Pablica puedan realizar el|Entregarlos requisitos. Solicita al contribuyente realice el tilizacion,
pago. pago respecitvo.
PAGO DE LATASA 1. Recibe | isitos. 2 Actuali
DE APROBACION |ESte trémite permite que las - Recibe los requisitos. 2 Actualiza De acuerdoala
ersonas realicen el pago de la| L Solicitar larevisién de 1. Formulario lleno del servicio solicitado. 2. Copiade |los datos del ciudadano en el Sistema : }
DE PLANOS, P Pag requisitos y el turno en la Ja cédulay certficado de votacion 3. Carta de pago | de Ciudadanos. 3. Ingresa los valores | 08:00 12:30 14:00| OTenanza en Ventanillasde | Calle Garcia Moreno 6-31
7 " |tasa de aprobacién de planos, ; I -~ - 2214991 funcion de los | Media hora | Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina NO NO NO 605 4339 98%
FRACCIONAMIENT ce ap | ventanilla de informacién. 2. |del Impuesto . 4. En varios trabajos adjuntar el a cancelar al Sistema Control urbano. a17:30 !
05, TRABAIOS | r2ccionamientos, V0S| g o s reauisitos. presupuesto de fa obra. - solita al contribuyenta realce o metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
2 trabajos. : utilizacién.
pago respecitvo.
VARIOS
s |Este trémite permite que las|
EXONERACION N N y
putero [personas de 1a tercera  edad|1 Sofctr a reisionde ) 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza ) https://www.ibarra.gob
registren Ia informacion para la|requisitos y el tuno en a 1. Tasa de senvicios Técnicos Administrativos Ios datos del ciudadano enel Sistema | oo Ventanillas de Garc o ec/site/blog/2020/06/1 N
8 | PREDIAL URBANO ol 1mouet o s . |2Formulario lleno_del senvicio solictado. 3. Copia de Ia |de Ciudadanos. 3. Registra el reclamo STt $2,00 Media hora| Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina sl 9frequisitos- | becPoraiCudadanoimiodn | 52 403 98%
TERCERA EDAD Y el Impuesto p! i cédula del peticionario y del conyuge 4. Escrituras.  |en el modulo de reclamos. Aplicala : Tributarios 063700200 Ext. 1421 ‘exoneracion-artesano-
DISCAPACIDAD |TP2T0 POr terceraedad, | Entregarlos requisitos exoneracion 4. Emite el impuesto calificado/
discapacidad
EXONERACIGN DEL 1. Solictar la revisién de N 1 Recibel 06,2 Actul
IMPUESTOALA |Mediante este  tramite e requisitos y el turnoenla e O T e eI 1 st el cetadons o o St Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 631 y h
) ) | itado. 3. Copia de la |los datos del ciudadano en el Sistema entanillas de alle Garcia Moreno m i ttps://por
PATENTE concede la exoneracion  del|ventanilla de inf 2. ormulario llerio del servicio solici copia 08:00a 12:30 14:00 ) 20200619 equsios:
9 Lol 10 3 la patente M o btrennr os reauiotos en ae|cédula del petcionario y del conyuge 4. Calificacion | de Ciudadanos. 3. Registra el reclamo i $2,00 Media hora | Comerciantes artesanos  |Servicios Bolivar- 062608571 Oficina si ROZISISNSUITS: | o iarra gobec/PortalC 21 161 98%
MUNICIPA impuesto a la patente Municipal a 8 9 Artesanal 5. tres delcaraciones de IVA mensuales 0 |en el médulo de reclamos. Aplica la Tributarios 063700200 Ext. 1421 calficadol ogin.php
ARTESANOS | los artesanos calificados ventanillas de Servicios dos semestrales. exoneracion 4. Emite el impuesto
CALIFICADOS Tributarios )
FeCHA D Ty 1070
UNIDAD o @ SERVICIOS TRIBUTARIOS
D L DELLTERALA) USANA ROSERO CIFUENTE
m OELA qob
NOMERO 0 LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA 3700215
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https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/

