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Art.7 de  Ley Orgénica de Transparencia y Acceso  a Informacien Pibiica - LOTAIP
que ofrece y asformas de acceder aelos, horaros d atenciény de a5 para que Ia cudadania pueda erechosy cumpii sus obigaciones
Namerode
e Horar destencinal T e senido svatacefdut| Porcenaedo
(se describe el detalle del proceso que | Requisitos para la obtencion del servicio (Se deberd listar los requisitos| iblico {Describir i es para ciudadania en Automati Link para descargar el Link para el ser anas que satisfaccion
debe seguic i Procedimlento nterno quesigue el er€o. | (oetr o s dela e respuese, || senerlpersons atraes, n e | formlariode seri interet (on lne) 1| acedieronal | sobre el uso del
obencion del serviciol. semanay horarios) ey | personas urdicas, ONG, Prsonal P, si/No) senvicio rvicio
Médico) scumuiativo
Este trémite inicia con la peticién
SOLICITUD DE | = ihe ek petict 1.- Uenar formulario, 2.- Detallar Recibir la peticién, autorizar la ]
ACCESOA LA [ciudadanapor medio delformulario |\ ioio acign sofcitada, 3. entrega de la informacion, y entrega | 08:00 a 12:30 14:00 Personas naturales o Atencion por | C2NeGarciaMoreno 631y | o g5 oo
correspondiente, y se ingresa la n so d Uenar el formulario 8 " »yentrega. | 08 +30 144 0,00 48 horas |Pers on p Bolivar- 062608571 P NO FormularioL OTAIP No Aplica 0,00 0,00 0%
INFORMACION | or: . ingresa la peticién en la de lainformacién que determian el a17:30 socicedades. ventanilla S0 uar 062508575 ventanilla Hofelc
" peticién en la ventanilla de atencin 063700200 xt. 1421
PUBLICA al cliente ventanilla de atencién al cliente Art. 7 LOTAIP.
— SO A TETTOTT U A TURATES T-COPTa e RUT Z-COpTar U T-ReCIoe T
Este ti ite ite I N N
INSCRIPCION EN EL p;in;‘z's"'n:lizg; 2‘“‘:‘;25 que |Feauisitos yeltmoenla cédulay certificado de votacion. 3 Carta de pago del completa. 2. Ingresa los datos El trémite no
REGISTRO DE " : ventanilla de informacién . 2. |Impuesto predial donde se realiza la Actividad personales al Sistema de tienen costo. Hay ’ .
realicen una actividad econgmica se Entregar los requisitos en la Econoémica. 4. Certificado del uso de suelo 5 Permiso del |Ciudadanos. 3. Ingresa la 08:00 a 12:30 14:00 ue cancelar el Personas naturales o Ventanillas de Calle Garcla Moreno &-31 Atencion por
ACTIVIDADES  |inscriban en el Registro de 8 quisite - ¢ os. 3. Ingf g 301400/ a 48 horas |socicedades que realizan | Servicios Bolivar- 062608571 P NO NO NO 95 95 98%
etiden oo el Cantgn|Ventanillade atencidn . 3. Cuerpo de Bomberos. informacion a Sistema de a17:30 valor del it oo e rbutonios 63700200 txt 1471 ventanilla
ECONO'N”CAS DEL e oo |Esperar en lugar de SOCIEDADES 1. |Actividades Econémicas. 4.Imprime impuesto ala 063700200 Ext. 1321
CANTON IBARRA | * pa"e"’“e mu";‘:al P funcionamiento de la actividad |Copia del RUC el Registro de Actividades patente
1. Solicitar la revisin de
. requisitos y el turno en la Personas naturales .
3 i No'ti to el
SUSPENSION DE LA |Este tramite permite que 1a5|\enanilla de informacién . 2. |1. Resolucion de suspension, cancelacion o cierre del 1 Recibe los requisitos. 2 Procesa a l:’é"'\e“":::su‘;:
INSCRIPCION EN EL |personas naturales o juridicas|entregar los requisitos en la punto de emisién del RUC. - 105 requist  Pag Personas naturales o : .
; e ) i informacion en el Sistema de multa siinforma Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31 )
REGISTRO DE  |informen a la Municipalidad de|ventanilla de atencin . 3. 2. En caso de no tener RUC, copia de la cédula de , 08:00a 12:30 14:00 socicedades que han ! Atencion por
Ib bre | 6n oCancela el valor de la multa en  |ciudadania con firma original. Actividades Econdmicas. 3 Entrega al 217:30 uegodelos 30 | WNROA | o 0o actividades [ oo Bolivar: 062608571 ventanilla No to to 1“3 1“3 9%
ACTIVIDADES T e SO O O e s o |oosiodontes el contribuyete la constancia de haber g dias de haber e Tributarios 063700200 Ext. 1421
ECONOMICAS DEL e b S0diss. Rece o documento |1, Cancelacién del RUC informado. suspendido la
CANTON IBARRA |economica. e b : actividad.
infomado,
OCIEDADES [OCALE! T
1 Solicitar la revision de Declaracion de Impuesto a a Patente Municipal. (costo §
reauistoe y ol tumo en 1,00)2. Declaracién del Impuesto a Activos Totales
5 i ventanillsde nformacin, 2. |/oTMuari Nro-002 (Comprar enaventanila 11dea |, e geciaracionescon todos l tramite no
DECLARACION DEL fste trémite permite que las Entregar los requisitos En.la ’ Tesorerla Municipal Costo $0.50) 3. Orlginaly copla de la |(;S justificativos. 2. Procede a la tienen costo. Ha https://www.ibarra.gob.e
personas naturales o juridicas|E"eE auisite declaracion de impuesto a la Renta del afio anterior al de | O % rc o Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31 - i
IMPUESTO A LA ! ventanilla de atencion . 3. ) Rent: revision de los justificativos del 08:00212:30 14:00| que cancelar el " ; " Atencién por
que realicen una actividad| (" @ e feslenctn B la declaracion. 4. Detalle justfcativo del deducible e e ion st o Unahora [soicedades que realizan  [Servicios Bolivar- 062608571 [l NO ec Ja- | barra.gob.ec/PortalCiud 2 2 98%
PATENTE econémica realicen el pago del o rsorrin Eote trirmte tmer | (P251%0 total. 5. Copia de la cédula y copia del e A Sois ol imputetoala actividad economica Tributarios 063700200 Ext. 1421 bl | e
MUNICIPAL : jento del legal. SOCIEDADES de-marzo-2019/
Impuesto a la Patente Municipal. |fecha de de acuerdo) " e legs contribuyentes realice el pago. patente
al noveno digito de la cédula o OTROS CANTONES 1. Declaracion del Impuesto a la
el Patente formulario Nro. 001 (Comprar en la ventanilla 11
de la Tesoreria Municipal Costo $1,00)
2 Ninclonctie do Arttune Tosalo fnomulavio Mo 02
1. Certificado de no adeudar al Municipio. 2. Aviso de
alcabala lleno y con el sello de Ia Oficina de Avaliios y
PAGO DEL Icabala I I sello de la Oficina de Avalii
IMPUESTO DE  |Trémite para realizar el pago dell s, sojicitar la revision de gaéa::.:;uu e gravimenes aue se tramita enel 1. Recibe los requisitos. 2. Ingresa la
ALCABALA Y Impuesto de Alcabala y Utilidad [requisitos y el turno en la Regictro dela Wf edad 4 informacion al Sistema de 08:00a 12:30 14:00|  Valor delos Ciudadanos que ralizan Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6:31y [, o
UTILIDAD URBANA |Urbana  previo a realizar|ventanilla de informacion . 2. 8 P Transferencias de dominio. 3. Solicita| ** 3914991 formularios $ UsD| Una hora 9 Servicios Bolivar- 062608571 Por 1 No N0 No 503 503 98%|
4. Copia de la escritura anterior a17:30 transferencia de dominio ventanilla
PARA escrituras por transferencia  de|Entregar los requisitos. 3. Pagar | i el pago del valor 4, Entrega Tributarios 063700200 Ext. 1421
If il .
TRANSFERENCIAS |dominio. fos valores en las ventanillas | 5 de fa cédula y certificado de votacion actualizado | *°2UMeMO*
DE DOMINIO del comprador y vendedor. 7. PArtidad de defunsion en
caso de adquisicién por sucesion
1. Recibe las declaraciones.2. Ingresa
DECLARACION Y < culo| - Solicitar Ia revisién de informacion de las declaraciones al
DL |Una vez realizado el espectdculo| - 5! ; cion ; )
PAGO . N requisitos y el turno en la . ” . Sistema de especticulos Piblicos. 3 Valor de los Ciudadanos que van a Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31 )
piblico se procede a realizar la ! 1. Declaracién de retencion de Impuesto al Especticulo 08:00 2 12:30 14:00 : Atencion por
IMPUESTO AL > ventanilla de informacién. 2. | ) Determina el valor del impuesto. 4. formularios $ USD| Unahora |relaizar espectaculos Senvicios olivar- 062608571 NO no No 98%|
liquidacion y pago del Impuesto| Pblico. 2. Detalle de entradas no vendidas. ! 217:30 e ventanilla
iq Y pag P
ESPECTACULO | oo ¥ B0 c Entregar los requisitos. 3. Pagar Ingresa los valores al Sistema para el piblicos Tributarios 063700200 Ext. 1421
2alos Espectaculos PUDIICOS {105 valores en las ventanillas ago. 5. Solicita la devolucién de las
PUBLICO Pago. >
garantias.
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http://ibarra.gob.ec/site/docs/lotaip2022/anexos/d/FormularioLOTAIP.pdf
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
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Nimero de
Comoscsdo ol servicdo Horaradesencion irece g i serio otatnoscutad | Prcentle de
(se describe el detalle del proceso que | Requisitos para la obtencion del servicio (Se deberd listar los requisitos| Gblico {Describir i es para ciudadania en Automati Link para descargar el Link para el ser as satisfaccién
- debe seguic i Procedimlento nterno quesigue el erv€o. | (oeror o iasdeo e respuese, || senerl.persons atraes, n e | 2ado interet (on line) 1| acedieronal | sobre el uso el
obencion del serviciol. semanay horarios) ey | personas urdicas, ONG, Personal ) si/No) serviei servido
Médico) = acumulativo
Este tramite permite que las 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza e acuerdoala
PAGO DE personas  que  han  sido|1. solicitar la revision de los datos del ciudadano en el ordenanza en Ventaniliasde | Calle Garcia Moreno 631
i or la Comisari It I 1. Formulario de Ocupacion de Via Pablica lleno. 2. |Sistema de Ciudadanos. 3. I 08:00212:30 14:00 i . ; " - N
7 | OCUPACION DE LA : ¢ yetumoen a ormuant Uipacion de Via PADI stema de Cludadanos. 3. Ingresa N funcién delos | Media hora| Ciudadania en general Senvicios Bolivar- 062608571 Oficina NO no No 34 3 98%|
o Municipal para la Ocupacién de la [ventanilla de informacion. 2. |Cédulay certificado de votacion los valores a cancelar al Sistema de 217:30
ViA PUBLICA npe) ! h N metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
Via Publica puedan realizar el|Entregarlos requisitos. Tesoreria. 4. Solicita al contribuyente e
pago. realice el pago respecitvo. .
PAGO DE LA TASA ‘ 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
Este trémite permite que las los datos del ciudadano en el Deacuerdoala
DE APROBACION | © = calicen el pago de a1 Solicitar la revision de 1. Formulario lleno del servicio solicitado. 2. Copia .
DEPLANOS,  |P pag } \ " . o Sistema de Ciudadanos. 3. Ingresa y a01s0p| ordenanzaen Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31
3 . requisitos y el turno en la de la cédula y certficado de votacion 3. Carta de N 08:00 a 12:30 14:00 . " - -
8 tasa de aprobacion de planos, - . los valores a cancelar al Sistema funcién de los | Media hora| Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina NO no No 311 311 98%
FRACCIONAMIENT ventanilla de informacion. 2. |pago del Impuesto . 4. En varios trabajos adjuntar el 217:30
fraccionamientos, varios| ¢t oo0 o requisitos presupuesto de la obra. Control urbano. 4. Solicita al metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
08, TRABAIOS |, 1o © a contribuyente realice el pago utilizacion
VARIOS respecitvo.
EXONERACION . X . 1. Recibe los requisitos. 2. Descarga
ste tramite permite que las la ficha di Ita ciudadana. 3.
IMPUESTO . . la ficha de consulta ciudadana. 3.
PREDIAL URBaND [Po50nes adutas  mayores o etene dlserscosoliados cidln e |/ los gt delciudzdinoen | oo Ventalosde | ol Gt Moneno 622 dsebloqsop0isie ‘
9 registren la informacién para la|"®? v o ) . . ) . el Sistema de Ciudadanos. 4. Registra| ~ ) : $2,00 Media hora | Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina sl barra.gob.ec/PortalCiud 337, 337, 98%|
PERSONAS o entanilla de informacién. 2. |identidad o ciudadania o pasaporte para extranjeros \ | médul a17:30 b e —— et quisitos-exoneracion- | 24 15 AEF “HE
exoneracion del Impuesto predial |+ oot 05 requisitos. 4 Escritura el reclamo en el modulo de Tributarios Ext. 1421 ‘antesano-calificadol adano/frmLogin.php
ADULTAS . - 8 ) - I lica 6n 4.
e inmuebles no edificados reclamos. Aplica la exoneracion 4.
MAYORES Emite el impuesto
< 1. Recibe los requisitos. 2. Descarga
EXONERACION
Este trémite permite que las|y soliitar ! on d L Tasad 05 Técnicos Administrati la ficha de consulta ciudadana.
IMPUESTO | | orsonas  con  discapacidad|requistosyel omosnla |2 Formuarallen del sonicosolictado..Cedulade | ACT1E8 105 datos delcudacino en |50, 15,3140 Ventailasde. | Cal Gaci boreno 631 R TTET i
10 PREDIAL URBANO y . 5 N ve s iccan: el Sistema de Ciudadanos. 3. Registra $2,00 Media hora| Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina sl barra.gob.ec/PortalCiud 43| 43| 98%
registren | v de 2 4. Carné de persona con discapacidad. 5. 217:30 Bolvar: 852608571 quisitos-exoneracion-
egistren la para P P I recl | modulo d Trib 063700200 Ext. 1421 adano/mLogin.ph
PERSONAS CON i 1 [Entregar | isit Escrit el reclamo en el médulo de ributarios xt artesano-calicadol
DISCAPACIDAD exoneracion del Impuesto predial Entregar los requisitos. scrituras. reclamos. Aplica a exoneracién 4.
Emite el impuesto
EXONERACION DEL 1. Solicitar la revisién de 1 Tasad T Ad at 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
IMPUESTOALA | Mediante este tramite  se|requisitos y el turno en la asa de serviclos Tecnicos Administrativos los datos del ciudadano en el
o[ cauisitos ¥ i 2.Formulario lleno del servicio solicitado. 3. Copia de Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 631 hitps:/iwwwi barra,gob.e :
PATENTE concede la de 2 o Sistema de Ciudadanos. 3. Registra el | 08:00 a 12:30 14:00 . 1o/re|
1 | icipal | Ent P isit p la cédula del peticionario y del conyuge ) | médulo de reck 1730 $2,00 Media hora| Comerciantes artesanos Servicios Bolivar- 062608571 Oficina i Uisitos-exoneracion- | PAr2-aob.ec/PortalCiud 39| 39| 98%
MUNICIPAL |impuesto a la patente Municipal | Entregar los requisitos enlas | cjicacien Artesanal 5. tres delcaraciones de VA~ |ecl2mo en el m6dulo de reclamos. ? Tributarios 063700200 Ext. 1421 rtesano-calfficadey | 242no/fimLogin.php
ARTESANOS | los artesanos calificados ventanillas de Servicios mansuales 6 dos semestrales, Aplica la exoneracion 4. Emite el 063700200 £xt. 1421 artesano-calificadol
Tributarios impuesto
CALIFICADOS
FECHA DE ACTUALIZACION D ELA INFORMACION 30/4/2022
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SERVICIOS TRIBUTARIOS
oF LITERAL aF SUSANA ROSERO CIFUENTES

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

Srosero@ibarra gob.ec

'NGMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

3700215

MUNICIPIO DE IBARRA
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https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2020/06/19/requisitos-exoneracion-artesano-calificado/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php

