Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Be X
San Miguel de tbarra

Tipo de benefcarios o usuarios del Nimero de
Horar destencinal el e BTy senido orenaede
(se describe el detalle del proceso que | Requisitos para la obtencion del servicio (Se deberd listar los requisitos| publico {Describir si es para ciudadania en Automati Link para descargar el Link para el servicio por anas que satisfaccion
L3 debe seguir i i i e ise et (Detallar los dias de la (}::‘r::un:s general, personas naturales, m [Iln::;::l:c:(:;::r: I: P;:m. ! zado formulario de servicios internet (on line) " accedieron al sobre el uso del
obtencién del sevicio). semana y horarios) oy | Personas urdicas, ONG, personal prece Mm"":“l)' (si/No) servicio sevicio
Meédico) = acumulativo
SOLICITUD DE _ |Este trémite inicia con la peticién | o -
ACCESO ALY |dadanapormediodlformulario |1 0 00Ul BBt emrega o B nformacineyentregs 08003 12301600 bersonasratualeso |atencionpor [l GarcaMoreno 61y
1 yseingresala n so 3. Uenar el formulario 8 " »yentrega. | 08 +30 144 0,00 48 horas |Pers on p Bolivar- 062608571 P NO | FoRMULARIO LOTAR No Aplica 154,00 154,00 98%
INFORMACION | or: y 5. | meresala peticion enla de la informacién que determian el a17:30 socicedades. ventanilla S0 uar 062508575 ventanilla Hofelc
R peticidn en la ventanilla de atencign ["E1c>n 2PEONENE PO, 063700200 xt. 1421
PUBLICA al cliente : .
— T Solicitar fa revision de PERSONAS NATURALES 1. Copia del Ruc 2. Copiade la | 1. Recibe Ia documentacion
Este tramite permite que las :
INSCRIPCION EN EL| 2 ¢ 21e P50 e |eauistos yelwmoenla cédulay certificado de votacion. 3 Carta de pagodel  |completa. 2. Ingresa los datos Eltrémite no
REGISTRO DE " 2234 _ |ventanilla de informacion . 2. |impuesto predial donde se realiza la Actividad personales al Sistema de tienen costo. Hay ’ ]
realicen una actividad econdmicase |p oo 1os requisitos en la Econémica. 4. Certificado del uso de suelo 5 Permiso del ~[Ciudadanos. 3. Ingresa la 08:00212:30 14:00| que cancelar el personas naturales o Ventanillas de - |.Calle Garcla Moreno 6:311 | i por
2 ACTIVIDADES  |inscriban en el Registro de & auisite ca. & U ¢ 0s. 3. Ingr g 1301400/ a 48horas |socicedades que realizan  |Servicios Bolivar- 062608571 P NO NO NO 139) 139) 98%
e oo el Cantgn|ventanillade atencion . 3. Cuerpo de Bomberos. informacion al Sistema de a17:30 valor del it oo e rbutonos ear0000 tet 2471 ventanilla
ECONO‘MICAS DEL Iarra, o oeiaal ot del mpuesto s |EsPErar en lugar de SOCIEDADES 1. |Actividades Econémicas. 4.Imprime impuesto ala 063700200 Ext. 1321
CANTON IBARRA | *™ ‘:“e mmi‘;igal P funcionamiento de la actividad | Copia del RUC el Registro de Actividades patente
s P Ia visista del 2_Conia del del leoal Feanémicas & Remite al insnectar
1. Solicitar la revision de
- _ requisitos y el turno en la Personas naturales .
SUSPENSION DE LA Este trémite permite que 125 \entanilia de informacion. 2. |1. Resolucion de suspension, cancelacion oclerredel || p L brocess la ':;:‘e::::s::;'
INSCRIPCION EN EL |personas naturales o juridicas|gntregar los requisitos enla | punto de emision del RUC. informacion enqe\ Sistema de multa si infgorma Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 631y
REGISTRO DE  |informen a la Municipalidad i i6n. 3. 3 i : :30 14:( =
R T e e et e O ol gl e i wrucd I ™ O I
ACTIVIDADES arra sobre la - suspension o iginal. contribuyete la constancia de haber g dias de haber Tributarios 063700200 Ext. 1421
ECONOMICAS DEL ion de la activi de haber informado pasado [Sociedades econémicas
i 30 dias.4. Recibe el documento | 1. Cancelacion del RUC informado. suspendido la
CANTON IBARRA |econdmica. . . actividad.
de constancia de haber
infomado,
OCIEDADES [OCALES.” T
1 Solcitar Iarevision de Declaracion de Impuesto a la Patente Municipal. (costo $
reccintony ol tumo e 8 1,00)2. Declaracién del Impuesto a Activos Totales
smi i ventanilsde nformacin, 2. |{oTMiari Nro-002 (Comprar en aventanila 11dea |, e geciaracionescon todos l tramite no
DECLARACION DEL |5te trdmite permite aue las| e tosenla | es0rera Municipal Costo $0.50) 3. Orfginalycopiaciela |,/ o C 2Pl C0e B0 tienen costo. Ha hitps:/fwwwibarra.gob.e
IMPUESTO A La_|Personas naturales o juridicas| 1t eEar 08 reduitios e declaracion de impuesto a la Renta del afio anterior al de | 7> 1951 ho% 2 Tocece & 08:00212:301400| e comeetur ol Personas naturales o Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 631y |, o i
4 ente | |ue realicen una actividad| ST S AR P L lla declaracién. 4. Detalle justfcativo del deducible e 3 e cion | o oag 00 aue e Unahora [soicedades que realizan  [Servicios Bolivar- 062608571 (el IR baragobecPoralCiud | 486 486 98%
PATENTI econémica realicen el pago del } DAY (pasivo total). 5. Copia de la cédula y copia del past 3 Ingresa " ividad econémica Tributarios 063700200 Ext. 1421 atente-actualizado-20- | - adano/frmLogin.ph
MUNICIPAL [ Foonomics reatisen « poBo dellae esorera stetamite enen | P8 R citonpes |1 istema de Tesoreria. ol al impuestoa la de-marzo-2019/
mpuesto a la Patente Municipal. |y, i . ) I
a'ff‘:z:::::‘?"::::::dz‘l::d“ OTROS CANTONES 1. Declaracion del Impuestoa fa | 0"PUYentes reafice l pago. patente
e € Patente formulario Nro. 001 (Comprar en Ia ventanilla 11
de la Tesoreria Municipal Costo $1,00)
2 Ninclonctie do Arttune Tosalo fnomulavio Mo 02
1. Certificado de no adeudar al Municipio. 2. Aviso de
PAGO DEL alcabala lleno y con el sello de la Oficina de Avalios y
IMPUESTO DE | Trémite para realizar el pago del|1 sojicitar la revisién de gass"ff’s o de gavi . , 1. Recibe los requisitos. 2. Ingresa la
ALCABALAY  [Impuesto de Alcabala y Utilidad|requisitos y el turno en la : Certificado de gravamenes que se tramita en e informacién al Sistema de Valor de los ) Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31 y ”
‘ ! i Registro de Ia Propiedad ) e ~108:00212:30 14:00 ) Ciudadanos que ralizan ) ! Atencion por
5 |UTILIDAD URBANA [Urbana  previo a realizar |ventanilla de informacion . 2. ‘ P ) Transferencias de dominio. 3. Solicita. formularios $ USD| Una hora Senvicios Bolivar- 062608571 NO NO NO 432 2127 100%
" 4. Copia de la escritura anterior a17:30 transferencia de dom ! ventanilla
PARA escrituras por transferencia  de|Entregar los requisitos. 3. Pagar [ HP " el pago del valor 4. Entrega Tributarios 063700200 Ext. 1421
I i - .
TRANSFERENCIAS |dominio. fos valores en las ventanilas | copia e fa cédula y certificado de votacion actualizado | €SO
DE DOMINIO del comprador y vendedor. 7. PArtidad de defunsion en
caso de adquisicién por sucesion
DECLARACION Y 1. Recibe las declaraciones.2. Ingresa
Una vez realizado el espectculo| - SOtar a revision de informacién de ls declaraciones al ) _ )
PAGO DEL iblico s procede a realizar a| eAUISoS Y el tumo en a 1. Declaracién de retencién de Impuesto al Especticulo | S15t€M? de espectculos Piblicos. 3 | 0 0o 0000l Valor delos Ciudadanos que van a Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6:31y |, o
6 IMPUESTO AL ‘p i P o | entanila de informacien . 2. | e LI Determina el valor del impuesto. 4. 2 e 9 formuarios $ UsD | Unahora. | relazar espectcuios Senvicios Bolivar- 062608571 frenconror | no No No 5 168 468%
ESPECTACULO | duidacion y pago del IMPUESIO| e i e r os requisitos. 3. Pagar . . Ingresa los valores al Sistema para el : piblicos Tributarios 063700200 Ext. 1421
PUBLICO alos Espectaculos PObIicOs |0 yalores en las ventanillas pago. 5. Solicita la devolucion de las
garantias.
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https://ibarra.gob.ec/site/docs/lotaip2023/anexos/d/FORMULARIO LOTAIP.pdf
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://www.ibarra.gob.ec/site/blog/2019/06/26/declaracion-impuesto-a-la-patente-actualizado-20-de-marzo-2019/
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
https://portalciudadano.ibarra.gob.ec/PortalCiudadano/frmLogin.php
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(se describe el detalle del proceso que | Requisitos para la obtencion del servicio (Se deberd listar los requisitos| iblico {Describir i es para ciudadania en Automati Link para descargar el Link para el ser as satisfaccion
- debe seguic i Procedimlento nterno quesigue el erv€o. | (oeror o iasdeo e respuese, || senerl.persons atraes, n e | 2ado | formulari de sericos interet (on line) 1| acedieronal | sobre el uso el
‘obtencién del servicio). semana y horarios) " | personas juridicas, ONG, Personal K (si/No) ‘servicic servicio
‘Semanas) " descripcion manual)
Médico) acumulativo
Este tramite permite que las 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza e acuerdoala
PAGO DE personas  que  han  sido|1. solicitar la revision de los datos del ciudadano en el ordenanza en Ventaniliasde | Calle Garcia Moreno 631
i or la Comisar . i fa P 2. . :00 2 12:30 14: -
7 |ocupacion bE La : p yeltumoenla 1. Formulario de Ocupacién de Via Publica lleno. 2. —{Sistema de Ciudadanos. 3. Ingresa | 08:00a12:3014:00| 2S8R |\l soninios Balvar. 067603571 oficina NO o o o o 8%
o Municipal para la Ocupacién de la|ventanilla de informacién. 2. |Cédula y certificado de votacion. los valores a cancelar al Sistema de a17:30 e
VIAPUBLICA  |LoomoPa ! : : metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
Via Pdblica puedan realizar el|Entregar los requisitos. Tesoreria. 4. Solicita al contribuyente i
pago realice el pago respecitvo. "
PAGO DE LA TASA ‘ 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza
Este trémite permite que las los datos del ciudadano en el Deacuerdoala
DE APROBACION | © = calicen el pago de a1 Solicitar la revision de 1. Formulario lleno del servicio solicitado. 2. Copia .
DE PLANOS,  |” pag . \ " . ol Sistema de Ciudadanos. 3.Ingresa | | ordenanzaen Ventanillas de | Calle Garcia Moreno 6-31
3 . requisitos y el turno en la de la cédula y certficado de votacién 3. Carta de N 08:00 a 12:30 14:00 . " - -
8 tasa de aprobacion de planos, ; . los valores a cancelar al Sistema funcion de los | Media hora| Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina NO NO NO P P 98%|
FRACCIONAMIENT ¥ % | ventanilla de informacién. 2. |pago del Impuesto . 4. En varios trabajos adjuntar el 217:30
fraccionamientos, Varios | e los requisitos presupuesto de la obra Control urbano. 4. Solicita al metros de Tributarios 063700200 Ext. 1421
08, TRABAIOS |, 1o © contribuyente realice el pago utilizacion
VARIOS respecitvo.
EXONERACION . X . 1. Recibe los requisitos. 2. Descarga
ste tramite permite que las
IMPUESTO dult 1. Solicitar la revisién de 1. Tasa de servicios Técnicos Administrativos fa ficha de consulta cludadana. 3. ) i fhdind o Ll
PREDIAL URBANO |PeT*0nas —~ acultas  mayores| oo o elturnoenla 2.Formulario lleno del servicio solicitado.3. Cédulade | \CLU2I22 [0s datos del ciudadanoen |05 15 30 14,00 R b a.ibarra.gob.ec/Portal
h . . . : ' :00a 12:30 14: ] : " ) ibarra.q
9 registren la informacién para la s ; ° ; el Sistema de Ciudadanos. 4. Registra $2,00 Media hora|Ciudadania en general Servicios Bolivar- 062608571 Oficina sl /19/requisitos- a14 a14 98%
PERSONAS entanilla de informacion. 2. |identidad o ciudadania o pasaporte para extranjeros o a17:30 C ogin.
exoneracion del Impuesto predial |+ oot 05 requisitos. 4 Escritura el reclamo en el médulo de Tributarios Ext. 1421
ADULTAS | i obles no edificados ® 4 - reclamos. Aplica la exoneracion 4. calificadol
MAYORES Emite el impuesto
. 1. Recibe los requisitos. 2. Descarga
EXONERACION
IMPUESTO  |ESte trémite permite que las| 1. Soiicitar a revsion de 1. Tasa de servicios Técnicos Administrativos Joficha de consulta lucacana Ventanilas de | Calle Gorcia Moreno 631 Ditps /ey iharna.co
personas  con  discapacidad|requisitos y el turno en la 2.Formulariolleno del servicio solicitado. 3. Cédulade | Cr -2 103 Gatos delcludadano en | 4a.q6 5 1530 14:00 i entantlas de 2le Garcia MOreno o- y a.ibarra.gob.ec/Portal
) h : } : ‘ el Sistema de Ciudadanos. 3. Registra y iudadania en genera ervicios olivar- icina quisitos-
10 | PREDIAL URBANO I Sistema de Ciudadanos. 3. Regist: $2,00 Media hora| Ciudad, ] B Bolivar- 062608571 of sl /19/requisitos- 37 37 98%|
registren la para de 2. 4. Carné de persona con discapacidad. 5. A a17:30 Ci ogin.
PERSONAS CON B <ial|Entregar los requisitos Everttums el reclamo en el médulo de Tributarios 063700200 Ext. 1421
DISCAPACIDAD exoneracion del Impuesto predial reclamos. Aplica la exoneracion 4. calificado/
Emite el impuesto
EXONERACION DEL 1. Solicitar la revision de 1 Tasad 6 Ad vat 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza — b
IMPUESTOALA | Mediante este tramite  se|requisitos y el turno en la asa de servicios Tecnicos Administrativos los datos del ciudadano en el ; ; Dttps:/furveis. lbarra.go
PATENTE  [concede la del de i6n. 2. |2Formulariolieno del servicio solicitado. 3. Copia de | ieio de ciudadanos. 3. Registra el 08:00 a 12:30 14:00 ventanillas e | Calle Garcla Moreno 6:31 b ibarra.qob.ec/Portal
1 ‘ e e Ia cédula del peticionario y del conyuge j e te reer o $2,00 Media hora | Comerciantes artesanos  [Servicios Bolivar- 062608571 Oficina si [9lrequisitos: | % o 1 152 98%|
MUNICIPAL impuesto a [a patente Municipal | Ent ’egal" los requisitos en fas Calificacién Artesanal 5. tres delcaraciones de IVA 'ecla"‘la en el modulo EE’“ ami’s' alr Tributarios 063700200 Ext. 1421
ARTESANOS alos artesanos calificados ventanillas de Servicios mensuales o dos semestrales. Aplica la exoneracién 4. Emite e calificado/
CALIFICADOS Tributarios impuesto
FECHA DE ACTUALIZACION D ELA INFORMACION 31/7/2023
UNIDAD POSEEDORA DF LA INFORMACION - LTERAL d) SERVICIOS TRIBUTARIOS
o TrERAL ) SUSANA ROSERO CIFUENTES

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

Srosero@ibarra gob.ec

'NGMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

3700215
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