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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 091 DAM-2015

ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN MIGUEL DE IBARRA

INGENIERO ALVARO CASTILLO AGUIRRE
ALCALDE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN
MIGUEL DE IBARRA

CONSIDERANDO

Que, el Art, 225 numeral 2, de ia Constitucidn de la Republica del Ecuador,
menciona que el sector pubiico comprende: Las entidades que integran el
régimen autdnomo descenirafizado;

Que, el Art. 238, de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que los
Gobiernos Auténomos Descentralizados gozardn de autonomia politica,
administrativa y financierg;

Que, el Art. 5 del COOTAD, garantiza la autonomia administrativa que consiste
en el pleno ejercicio de la facultad de organizacidén y de gestidn de sus
tolentos humoanos y recursos materiales para el ejercicio de sus
competencias y cumplimiento de sus atribuciones;

Que, el Art. 57 ibidem, sefiala que es atribucidén del Concejo Municipal literal f)
conocer la estructura orgdnico funcional del gobiermo auténomo
descentralizado municipal;

Que, el Art. 60 literal i} ibidem, manifiesta que es atribucidn del alcalde o

alcaldesa resolver administrativamente todos los asuntos corespondientes
a su cargo; expedir previo conocimienfo del concejo, la estructura
organico - funcional del gobierno auténomo descentralizado municipal;
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el Art. 338 ibidem, cada gobiemo... tendrd lo estructura administrativa que
requiera para el cumplimiento de sus fines y el ejercicio de sus
competencias y funcionard de manera desconcentrada;

el inciso segundo de la norma legal antes invocada, establece que cada
gobierno auténomo descentralizado elaborard la normativa pertinente
segun las condiciones especificas de su circunscripcidn territorial en el
marco de la Constitucion y la Ley;

la ex -SENRES, hoy Ministerio de Relaciones Laborales, mediante Resolucidn
N° SENRES- PROC-2006-0000044. emite las Normas Técnicas de Disefio de
Reglomentos y Estatutos  Orgénicos de Gestidn Qrganizacional por
Procesos, publicado en Registro Oficial No. 251 del 17 de abril de 2006, yen
su Art. 3, menciona que se debe implementar mecanismos de seguimiento
y evaluacién de la gestidon institucional, procesos, equipos de frabajo v
servidores para garantizar el mejoramiento continuo de Ia organizacién;

et Art. 4.- Objefo, ibidem, establece los procesos técnicos de disefio
organizacional que permitan mejorar la calidad, productividad vy
competitividad de los servicios piblicos, para optimizar y aprovechar los
recursos del Estado;

el Art. 4, Principios, de la Norma Técnica de Gestion por Procesos, segin
Acuerdo 784 de la Secretaria Nacional de ia Administracién Publica del 13
de julio de 2011, menciona que la gestidn por procesos se regird de
acuerdo a los principios de Administraciéon PUblica establecidos en el Art.
227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador y también  a los
principios de: mejoramiento continuc, enfoque en el cliente, optimizacién
y automatizacion;

se requiere una estructura orgdnica por procesos que permita administrar,
evaluar y mejorar los procesos y procedimientos internos para lo
consecucion de sus objetivos y garantizar la prestacion de servicios bdsicos
acordes a las necesidades del contén;

el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén de lbarra
requiere de una estructura organizacional adlineada a la naturaleza y
especializaciéon de la misibn consagrada en su base constitutiva, que
contemple principios de organizacién y de gestidn institucional eficiente,

eficaz y efectiva.
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En uso de las facultades contempladas en la Constitucion de la Republica y el
Cédigo Orgdnico de Organizacion Temitorial, Autonomia y Descentralizacion;

RESUELVE:

EXPEDIR EL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS
DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN MIGUEL DE
IBARRA

HTULC |
NORMAS GENERALES

Art. 1.- Principios.- La Gestidn Organizacional por Procesos se sustenta en los
principios de eficiencia, eficacia, efectividod que concuerdan con los
principios de ia Administracion Puiblica y con los propuestos en el Plan
Estratégico Participativo Institucional.

Arl. 2.- Objetivo y Ambito.- El objeto del presente Estatuto Orgdnico es regular,
organizar y administrar el funcionamiento Integral del Gobiemno Autdénomo
Desceniralizado de San Migue! de Ibarra; y su dmbito de aplicaciéon comprende
a todos los érganos administrativos que conforman la Municipalidad de lbarra.

Art. 3.- Normativa Legal Aplicable.- Se aplicard todo lo previsto en el presente

Reglamento, y lo dispuesto en:
Constitucidn de la RepUblica del Ecuador.

- Ley Orgénica del Servicio Publico y su Reglamento.

. Cédigo Orgdnico de Organizacién  Temritorial,  Autonomia vy
Descentralizacién.

- Cédigo Orgdnico de Planificacién y Finanzas Publicas

- Crdenanzas y Reglamentaos,

- Normas de Control Interno.

- IWA4 (Sistema de Gestion de Calidad-Directrices para la aplicacién de la
Norma 1ISO 9001:2000 para Gobiernos Locales).

Ast como las Normas gue para el efecto dicte el Ministerio de- Relaciones

Laborales y demds disposiciones andlogas aplicables en este tema.

Direccion: Garcia Moreno 631y Bofivar # Telglonos 06 2641 5097062950731 ¢ www.ibarra.gob.ec Pagina 3
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FILOSOFiA ORGANIZACIONAL DEL GAD MUNICIPAL DE IBARRA

Art. 4.- Mision:

Somos un gobierno municipal que a través de una administracion eficiente,
fomenta el desarroilo integral del cantdn, brindando servicios de calidad
enmarcados en valores, principios y normativas, para mejorar las condiciones
de vida de sus habitantes. '

Art, 5.- Vision:

Ser un gobierno incluyente, reconocido por la ciudadania por brindar servicios
pUblicos de calidad, cumpliendo los principios de gobernabilidad, para
alcanzar un desarrolio ordenado, econdmico, sccial, turistico, productivo vy
seguro. Posicionando al canton Ibarra en el afo 2019 como referente nacional
e internacionai.

At. 6.- Objetivos Estratégicos.- son los siguientes:

a) Organizar el temitorio cantonal con scluciones para las deficiencias de
ordenamiento, infraestructura, equipamientc de servicios publicos.
movilidad, vivienda ambiente y gestidén de riesgos;

b) Mejorar las condiciones socidles de los civdadanos y ciudadanas, a
través de la construccion de politicas publicas locales, promocion
cultural, servicios sociales incluyentes de calidad, fomentando una
sociedad culta, participativa y segura;

¢) Lograr un crecimiento equitativo de la produccién, el comercio y los
servicios, de forma consensuada entre el municipic y los diferentes
actores;

d) Fortalecer la Gestidn Insfifucional del GAD, mediante la implementacién
de mecanismos de gestién de calidad, rendicién de cuentas y
participacion ciudadana, para satisfacer las necesidades de la
ciudadania.

Art. 7.- Ejes Estratégicos.- El modelo de Gestion, plantea cuatro ejes estratégicos
orientados al desarrollo integral del cantén, en los que se proyectan normas,
direccionamientos y regulaciones en funcién de los objetivos a ser alconzados
por la municipalidad en un fiempo determinado.

Direceion: Garcia Moreno 637 y Bofivar 7/ Teiélonos: 062 64150906 2 950 731 / wiww jbarra.gob.ec Pagina 4
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IBARRA

1. Ibarra Ordenada.- crientada a planificar, ejecutar y controlar el desarrollo
ordenado del cantén, para mejorar la calidad de vida de sus habitantes,
garantizando los derechos, equidad social y acceso a servicios basicos,
promoviendo la sostenibiidad ambiental, temitorial y global, en
concordancia con los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir,

2. Ibarra Social y Humana.- orienfada a construir, mantener e impulsar
proyectos de equipamiento de servicios de salud, educacién,
infraestructura  fisica de espacios publicos; y, promover la culfurag,
deportes y recreacidén a través de politicas locales que garanticen la
proteccidn de los derechos constituidos, en concordancia con los
objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir,

3. Ibarra Productiva.- orientada a promover y fomentar el desarrollo

productivo del cantén, a través de la transformacion de la matiz
productiva, generando empleo y desarrollo agropecuario, turistico e
industrial, en concordancia con |os objetivos def Plan Nacional del Buen
Vivir.

4. Gobierno Llocal Forlalecido, Cercano y Transparente.- orientado a
promover y fortalecer un cambio en la cultura organizacional,
garantizando la participacion democrdtica de la sociedad, parg
planificar, ejecutar y evaluar la gestibn municipal, a través del
fortalecimiento institucional, en concordancia con los objetivos del Plan
Nacional del Buen Vivir.

TituLo
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA POR PROCESOS

Art. 8.- Sistema general de procesos.- La Estructura Organica por Procesos es un
insfrumento que define 1as funciones y responsabilidades de las dependencias
municipales que se alinean con la filosofia institucional y estd integrada por los
siguientes procesos:

- Procesos Gobernantes.- Son considerados como procesos de direccién y
administracion donde se emiten orientaciones generales para ia toma de
decisiones, formulando politicas, planes y progromas, encaminados a
lograr los objetivos institucionales.

- Procesos de Asesoria.- Son considerados como procesos de soporte o guia
de las actividades administrativas de la organizacidn; Son procesos que

Direocion: Garcia Morena §-31 v Bolivar / Teledonos: 06 2 643 509 706 2 950 734 f www.ibarra.gob.ec Pigina 5
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describen, orientan y fransparentan el objetivo de lo entidad, poara
alcanzar el cumplimiento de la misidn institucional.
Proceso Agregadores de Valor.- Son considerados como procesos de
soporte técnico para el acertado cumplimiento de la gestion institucional,
son una herramienta que permite brindar servicios eficientes, eficaces vy
efectivos a lo colectividad.

- Proceso de Apoyo.- Son consideradeos procesos administratives, que estan
orientados a apoyar la gestidn interna  institucional y  permiten el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.

Art. 9.- De los puestos Direclivos.- Los puestos directivos establecidos en la
estructurg organizacional son: Alcalde o Alcaldesa, Auditora/tor Interno,
Procuradora/dor Sindico, Secretario /a Generdl y Directoras/res Municipales.

Arn. 10.- Del Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desamollo
Institucional.- El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Miguel
de Ibarra de conformidad a lo dispuesto en el Art; 138 del Reglamento General
a la Ley Orgdnica del Servicio PUblico, mantiene un Comité de Gestidn de
Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional. gue tendrd la responsabilidad de
proponer, monitorear y evaluar la aplicacidén de las politicas, normas vy
pricridades relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional.

El Comité de Gestidn Institucional del GAD Municipal de Ibarra estard
conformado por los siguientes miembros:

ALCALDE/DELEGADO- PRESIDENTE DEL COMITE DE GESTION INSTITUCIONAL

1.

2. Coordinador/a de la Secretaria Ibamra Ordenada

3. Coordinador/a de la Secretaria Ibamra Social Y Humana

4. Coordinador/a de la Secretaria ibarra Productiva

5. Coordinador/a de la Secretaria Gobierno Local, Cercano y Transparente

6. Administracién del Talento Humano ( Secretario/a del Comité de Gestidon
Institucional) L :

Diteccion: Garcia Moreno 6-31y Bolivar #/ Teltonos: 06 2641509/ 062950 731/ www.ibarra.gob.ee Pagina 6
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Art. 11.- De la Estructura Organica por Procesos:

PROCESOS GOBERNANTES

i}
IBARRA

(LU TRVNE PP

PATRIMGNIC

SISTEMAS DE COMERCIALIZACION

I' J CONCEJO MUNICIPAL SECRETAR{A DE
ml\;ﬁFJos CANTONALFS CONCEJO
- ALCALDIA
JUNTA CANTONAL PROTECCION DE
DERECHOS DE LA NIRIEZ ¥ ADOLESC E ‘w
PROCESQOS DE ASESORIA PROCES0S5 DE APOYOD i
i
P i
R PROCURADURIA SINDICA AUDITORIA INTERNA ASESORIA TECNICA - e :
E X DIRECCION ADMINISTRATIVA |
COMUNICACION ¥ RELACIDNES PUBUICAS PLANEAMIENTO CORPORATIVO i
Q CONTROL EN SEGURIDAD ¥ SALUD DEUPAL. I
U IMAGEN CORPORATIVA ¥ PUBLICIDAD DESARROLLG Y ORDENAMIENTO
PRENSA ¥ RELACIONES PUBLICAS GESTION ¥ CONTROL SEGURIDAD iINDUSTRIAL
E ANt
RADIOS MUNICIPALES DESARROLLO INSTITUCIONAL CEcam
R [ADNAINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
DIRECCION DE PARTHAPACHIN CIUDADANA, PLANIFICACION DE DESARROLLO URBANO Y RURAL
i
TALENTO Hi AN
M VINCULAGION SOCIAL ¥ DELIBERACHIN CIUDADANA ESTUDIAS Y PROVECTOS LENTO HUMAND
i PRESUPUESTO PARTICIPATIVO DESARROLLD URBANO Y RURAL SERVICIOS GEMERALES
E  COORDINADOR GENERAL AGMINISTRACION DE EXISTENCIAS
0 T Vi e, an T T T A T
= T ADMENISTRACICN DE ACTIVOS FIIOS
N I Cooperacion Técnica Nacional/Internacional ﬁ
T o T ADMINISTRACION CONTRATACION
PROCESOS AGREGADURES DE VALOR PUBLICA
0 - rea oy S - Nema e b - e eiime e e e e = -
C:} DIRECCION DE AVALUOS Y CATASTROS DIRECCION DE OBRAS Y CONSTRUCCIONES CONTRATACIGN PLUBLICA Cj
CATASTRO URBAND ADMINISTRABOR, DEL CONTROLY FISCALIZACION ... .
D :
CATASTRC RURAL ¥ TITULARIZACION DE TIERRAS CONSTRUCCIONES ¥ MANTENIMIENTO ViAL DIRECCION FINANCIERA !
DIRECCION DE COOPERACION Y DESARROLLO ! FISCALIZACION PRESUPUESTO
ECONOMICO LGCAL EXPLOYACION DE ARIOOS Y PETRECS
i TESORERIA
L DESARROLLO ECONOMICC LOCAL
R o SEGURIDAD CIUDADANA Y AOMINISTRADOR SISTEM T
s : ISTEMA CONTABLE
: o DIRECCION DE TURISIMO, CULTURA Y GOBERNABILIDAD
5 PATRIMONIO CONTROL DE HiGIENE
CONTABILIDAD
PROMOCION DE DESARRDLLO TURISTICO
SEGURIDAD CIUDADANA ¥ POLICIA MUNICIPAL
LOACTIVAS
u PROMOCIGN DE ARTE ¥ CULTURA
. CONTROL DE £ONSTRUCCIONES e e e
S PROMOCION DE ESPECTACULOS DIRECCION TRIBUTARIA ’

DIRECCION DE GESTIGN AMBIENTAL

CONTROL ¥ FISCALIZACKIN TRIBUTARIA

DIRECCION DE INCLUSION SOCIAL Y EDUCACION

RESIDUOS SOLIDOS

SERVICIOS TRIBUTARICS

PROMOCION, INTERVENCION Y BIENESTAR SQCIAL

CAPITAL NATURAL

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA

+

INFORMACHGN

O~ M A > MWv— - w»n

wr

DEPORTES ¥ RECREACION GESTION DE RIESGOS
INFRAESTRUCTURA ¥ COMUNICACIONES
EDUCACION CALIDAD AMBIENTAL DESARROLLO DE SOFWARE
BIBLIOTECA EMPRESAS: PUBLICAS, ECONOMIA
MIXTA, UNIDADES ADSCRITAS :
EMAPA-! FAENAMIENTO CUERPODE | MOVILDELNOR {  PESILO COMERCIBARRA PARQUE REGISTRO DE LA ECONOMIA MIXTA
BOMBEROS ; \ IMBABURA INDUSTRIAL PROPEEDAD YAHUARCOCHA
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MAPA DE PROCESOS
: PROCESOS GOBERNANTES .
Fe=—-- >
] fa .. . . [ e e e e e . - -
: LEGISLACION Y FISCALZACION DEL GAD MUNICIPAL 1BARRA 3
: CONCEID CANTONAL !
i - i
'  GESTIONESTRATEGICA PARA EL DESARROLLO DEL CANTON (BARRA 1
1 ALCALDIA H
v i
( ‘ ¥
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR J
CLIENTES

EXTERNOS

COORDINACION GENERAL SEGURIDAD CIVDADANA OBRAS Y CONSTRUCCIONES
* ¥ GOBERNASILIDAD ‘
A"’ALUOS Y (ATASTROS TURISMO, CULTURAY GESTIIN AMBIENTAL
PATRIMDN!O . .

Avantarmos La,

CLIENTES
EXTERNOS

INCLUSION SOCIAL ¥ COOPERACION Y
EDUCATIVA DESARROLLO ECONDOMICO
PROCESOS HABILITANTES }
. DEASESORIA DEAPGYO
PROCURADURIA SINDICA
AUDITORIA INTERNA DIRECCION ADMINISTRATIVA
ASESORIA TE‘C:M ELACIONES PUBLICAS DIRECCION FINANCIERA
COMUNICACION ¥ GESTIGN TRIBUTARIA :
PLANEAMIENTO CORPORATIVO TECNOLDGIAS DE LA INFORMACION
PARTICIPACION CIUDADANA
" PLANIFICACION DE DESARROLLO URBANO Y RURAL
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CAPITULO |
PROCESOS GOBERNANTES

Art. 12.- CONCEJO MUNICIPAL DE SAN MIGUEL DE iBARRA.-
Mision:

Ejercer su facultad normativa de legislacion vy fiscalizacidn del Gobierno
Autdnomo Descentralizade Municipal San Miguel de Ibarra, generando politicas
de Desarrollo Cantonal y Participacion Ciudadana.

Responsables: Es el mdximo drgano de Gobierno, integrado por el Alcalde ©
Alcaldesa, quien lo preside; y, por nueve (9) Concejalas vy Concejales
Municipales, de conformidad con o dispuesto en la Ley de la materia electoral y
las demds disposiciones legales vigentes.

Atribuciones, Responsabilidades y Prohibiciones:

a. Aprobar planes, programas y proyectos a través de ordenanzas cantonales,
acverdos y resoluciones, siendo sus atfribuciones y prohibiciones las
establecidas en el articulo 57 y 328 del Codige Orgdnice de Organizacion
Teritorial, Autonomia y Descentralizacion,

b. Intervenir con voz y voto enlas sesiones y deliberaciones del Concejo Municipal;

c. Presentar proyectos de ordenanzas cantonales en el dmbito de
competencia del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipail;

d. Intervenir en el concejo cantonal de planificacidén y en las comisiones,
delegaciones, y representaciones que designe el Concejo Municipal;

e. Fiscalizar las acciones del ejecutivo cantonal de acuerdo con este codigo
yialey.

Art. 13.- COMISIONES
Misidon:

Conocer, andlizar y emitir conclusiones y recomendaciones sobre asuntos
inherentes a sus funciones.

Responsables: Estaran integrados por concejalas y concejales respetando el
principio de equidad de género, quienes deben ser parte de las comisiones
permanentes, especiales u ocasionales: y, técnicas.

Direccibn; Garciz Moreno 6-31 y Bolivar / Teléionos 062641 509/062950 731/ www.ibarra.gob.ec Pigina 9
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Afribuciones, Responsabilidades y Prohibiciones:

Regular su conformacion, funcionamiento y operacion, procurando implementar
los derechos de igualdad previstos en la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

Ar. 14.- ALCALDIA
Misidn;

~ Administrar, coordinar, gestionar y supervisar las acciones reaiizadas por el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Miguel de lbarro,
orientados a brindar servicios y mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Responsables: Alcalde o Alcoldesa, quien es lo mdxima autoridad
administrativa, y que ejercerd la representacion judicial del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal San Miguel de lbarra, conjuntamente con el
procurador sindico y de manera exclusiva su facultad ejecutiva.

Afribuciones, Responsabilidades y Prohibiciones:

Sus atribuciones, responsabilidades y prohibiciones estén establecidas en articulo
60 y 331 det Cédigo Orgdnico de Organizacidn Territorial, Autonomia y
Descentralizacién: y. las mismas en el caso de que la Viceolcaldesa o
Vicealcalde actie como su subrogante.

A falta de la Alcaldesa o Alcalde y de la Vicedlcaldesa o Vicealcalde, ejercerd
el cargo, la Concejala o e Concejal designado para el efecto por el Concejo
Cantonal. Si la ausencia de la Vicealcaldesa o Vicealcalde fuera mayor @
noventa dias, el Concejo procederd a designar nuevos dignatarios por el tiempo
que faltare para completar el periodo.

a. Ejercer la representacion legal del gobierno auténomo descentralizado
municipal; vy la representacién judicial conjuntamente con el procurador
sindico;

b. Ejercer de manera exclusiva lo facultad ejecutiva del gobierno auténomo
descentralizado municipal;

¢. Convocary presidir con voz y voto dirimente las sesiones del concejo
municipal, para lo cual deberd proponer el orden del dia de manera previa;

Direccibn: Garcia Moreno 631 y Boliver 7 Telgtonos: 062641 500/06 295073t/ www.ibarra.gob.ec pigina 10
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d. Presentar proyectos de ordenanzas al concejo municipal en el dmbito de
competencias del gobierno autdnomo descentralizado municipal;

e. Presentar con facuitad privativa, proyectos de ordenanzas tributarias que
creen, modifiquen, exoneren o supriman fributos, en el dmbito de las
competencias correspondientes a su nivel de gobierno;

f.  Dirgir la elaboracion del plan cantonal de desarrollo y el de ordenamiento
territorial, en concordancia con el plan nacional de desarrollo y los planes
de los gobiermnos autdénomos descentralizados, en el marco de la
plurinacionalidad, interculfuralidad y respetc a la diversidad, con la
participacion civdadana y de otros actores del sector publico vy la sociedad;
para o cual presidird las sesiones del consejo cantonal de planificacion vy
promoverd la constitucion de las instancias de participacion ciudadana
establecidas en la Constitucion vy la ley;

¢g. Etlaborar el plan operativo anual y la comrespondiente proforma
presupuestaria institucional conforme al plan cantonal de desarolio y de
ordenamiento teritorial, observando los procedimientos participativos
senalados en este Codigo. La proforma del presupuesto institucionatl deberd
someteria a consideracién del concejo municipal para su aprobacion;

h. Decidir el modelo de gestibn administrativa mediante el cual deben
ejecutarse el plan cantonal de desarrclio v el de ordenamiento teritorial, los
planes de urbanismo y las correspondientes obras publicas.

i. Resolver administrativamente todos los asuntos comespondientes a su cargo;
expedir, previo conocimiento del concejo, la estructura orgdnico - funcional
del gobierno autdonomo descentralizado municipal; nombrar y remover a los
funcionarios de direccidn, procurador sindico y demds servidores publicos de
libre nombramiento y remocion del gobierno auténomo descentralizade
municipah

j- Distribuir los asuntos que deban pasar a las comisiones del gobiermno
auvténomo municipa! y senalar el plazo en que deben ser presentados los
informes comespondientes;

k. Sugerir la conformacién de comisiones ocasionales que se requieran para el
funcionamiento del gobierno municipal;

. Designar a sus representantes institucionales en enfidades, empresas u
organismos colegiados donde fenga participacion el gobierno municipal; asi
como delegar afribuciones y deberes al vicealcalde o vicealcaldesa,
concejalas, concejales y funcionarios, dentro del d&mbito de sus
competencias;

m. Presidir de manera directa o a través de su delegado o delegada el consejo
cantonal para la igualdad y equidad en su respectiva jurisdiccidén;

Direcion, Garcia Mareno 63t y Botivar / Telétonos. 062641509106 2950731/ www.ibarra.gob.e¢ Pagina 11
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n.  Suscribir contratos, convenios e instrumentos que comprometan al gobierno
autdénomo descentralizado municipal, de acuerdo con la ley. Los convenios
de crédito o aquellos gue comprometan el patrimonio institucional
requeriran autorizacién del Concejo, en los montos y casos previstos en las
ordenanzas cantonales que se dicten en la materig;

0. Lo aprobacién, bajo su responsabilidad civil, penal y administrativa, de los
traspasos de partidas presupuestarias, suplementos y reducciones de
crédito, en casos especiales originados en asignaciones extraordinarias o
para financiar casos de emergencia legaimente declarada, manteniendo o
necesaria relacion entre los programas y subprogramas, para que dichos
fraspasos no afecten la ejecucion de obras publicas ni la prestacion de
servicios publicos. El alcalde o la alcaldesa deberdn informar al concejo
municipal sobre dichos fraspasos y las razones de los mismos;

p. Dictar, en caso de emergencia grave, bajo su responsabilidad, medidas de
cardcter urgente y transitorio y dar cuenta de ellas ol concejo cuando se
reuna, si a éste hubiere corespondido adoptarlas, para su ratificacion;

q. Coordinar con la Policia Nacional, la comunidad y otros organismos
relacionados con la materia de seguridad, la formulacién y ejecucidon de
politicas locales, planes y evaluacion de resultados sobre prevencién,
proteccion, seguridad y convivencia ciudadana;

r. Conceder permisos para juegos, diversiones y espectdculos publicos, en las
parroquias urbanas de su circunscripcion, de acuerdo con las prescripciones
delas leyes y ordenanzgs sobre ia materia. Cuando los espectdculos publicos
tengan iugar en las paroquias rurales, se coordinard con el gobierno
autdnomo descentralizado parroquial rural respectivo;

s. Organizacidén y empleo de la policia municipal en los dmbitos de su

competencia dentro del marco de la Constitucién y la Ley.

integrar y presidir la comisién de mesa;

Suscribir las actas de los sesiones del concejo y de la comisidn de mesq;

Coordinar la accidon municipal con las demaés entidades publicas y privadas;

Dirigir y supervisar las actividades de la municipalidad, coordinando vy

controlando el funcionamiento de los distintos departamentos;

Resolver los reclamos administrativos que le comresponden;

Presentar al concejo vy a la ciudadania en general, un informe anual escrito,

para su evaluacién a través del sistema de rendicién de cuentas y control

social, acerca de la gestidn administrativa realizada, destacando el estado
de los servicios y de las demds obras publicas realizadas en el ano anterior.

z. Solicitar la colaboracion de la policia nacional para el cumplimiento de sus
funciones; v,

oa. Las demds previstas en la ley.

g e~

<
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CAPITULO I
PROCESOS DE ASESORIA

Art. 15.- SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO

Misién:

Asesorar y dar fe de los actos administrativos legales, en el dmbito de su
competencio.

Responsables: Secrefario/a General, designado de una tema presentada por la
mdxima auvtoridad ejecutiva.

Aftribuciones, Responsabilidades y Prohibiciones:

Q.

b.

Dar fe de las decisiones y resoluciones que adopten los érgancs de
legisiacién de cada nivel de gobierno;

Asistir a la maxima autoridad del ejecutivo en todas las actividades
operativas, de geslidén y control documental;

Asesorar a los miembros del Concejo Cantonal en asuntos inherentes a sus
funciones;

Elaborar resoluciones, informes y nofificaciones formales sobre procesos
legales y administrativos;

Revision y aprobacion de informes realizados por las comisiones;

Certificar y suscribir resoluciones, acuerdos y contratos en cumplimiento de
sus funciones;

Asistir, supervisar y evaluar al personal administrativo a su cargoe, que laboran
en los procesos de secretaria de comisiones y archivo histérico:

Otras funciones que le asigne al Alcalde o Alcaldesa.

Redactar y suscribir las actas de las sesiones del Concejo.

Atender el despacho diario de los asuntos resuettos por el Concejo y el
Alcalde

Por disposicién del Alcclde, publicar las normas aprobadas en la gaceta

oficial

Municipal, en el dominio web de la institucidn, y en el registro oficial cuando

corresponda.

Conferir copias de los documentos relacionados con los actos decisorios del

Concejo Municipal y del Alcalde.

Direccion: Garcia Moren 6-31 y Boivar ## Telélonos: 05 2641509 1062950731 / www.ibarra.gob.ec Pagina 13
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n. Llevary mantener al dia el archivo de documentos del Concejo Municipal v
ia Alcaldia.

0. Lllevar la comespondencia de los documentos generados por el Concejo
Municipal y el Alcalde.

p. Las demds que sefiale la Ley y los reglamentos vigentes.

Productos:
Secretario General de Concejo

Copics certificadas de actos normativos y administrativos institucionales.
Certificacion de informes de comisiones.

Registro de ingreso y egreso de correspondencia

Planificacion y ejecucidon de sesiones de Concejo

Planificacién y ejecucidn de sesiones de Comisiones

IR

Archivo Historico

1. Archivo de actaos de sesiones de concejo y comisiones
2. Inventario de actos normativos debidamente legalizados
3. Administracidn del Sistema Documental del archivo histérico

Art. 14.- CONSEJOS CONSULTIVOS
Mision;

Formular, aplicar y evaluar el cumplimiento de la normativa legal creada para la
proteccién y defensa de los derechos de los ciudadanos en diferentes dmbitos

de aplicacion.

Responsables: El Alcalde o Alicaldesa, quien lo preside. Los servideres publicos y
representantes de la sociedad civil designados para el efecto, mismos que
funcionardn acorde se detalle en el acto administrativo de creacion.

Atribuciones, Responsabilidades y Prohibiciones:
Sus atribuciones, responsabilidades y prohibiciones serdn las establecidas en los
articulos 300 y 598 del Cédigo Orgdnico de Organizacién Temitorial, Autonomia y

Descentralizacion; los articulos 2 y 11 de la Ley Orgdnica de los Consejos
Nacionales para la Igualdad; articulo 66 de la Ley Orgdnica de Parficipacion

Diteccion: Garcia Moreno 631 y Bolivar ¢/ Telelonos: 06,2641 500 /06 2950731 ¢/ www.ibama.gob.ec ‘ Pagina 14
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Ciudadang, y demds normativa legal aplicable para los Consejos Cantonales
que fueren necesarios crear para el cumplimiento de la Ley.

Art. 17.- ASESORIA TECNICA

Misién:

Asesorar y proponer politicas y mejoras a la maxima autoridad en temas de
interes prioritario, asi como asistir en ternas de gobernabilidad en el drea de sus

conocimientos.

Responsables: Asesor designado por el Alcalde y su equipo tecnico.

Afribuciones, Responsabilidades:

a. Ofrecer a través de informes o de manera directa su punto de vista técnico
y objetivo para la resolucidon de conflictos;

b. Proponer politicas, planes, programas y normas técnico-legales al Alcalde;

c. Asesorar los asuntos técnicos especializados y/o politicas sociales que
someta a su consideracion la primera autoridad;

d. Contribuir en la conduccion de las tareas asignadas durante el desempenio
de sus funciones;

e. Participar en comisiones, reuniones, y coordingr para la solucidn de
problemas y politicas a seguir.

f. Conducir y efectuar con andiisis critico y criterios deductivos las actividades
propics de su competencia.

g. Absolver consulias formuladas por el Alcalde vy presentar alternativas dentro
de la normativa légica y legal de solucién;

h. Participar por delegacién en actividades técnicas y profocolares de ia

Municipalidad,;

Las demds funciones y actividades gue le asigne la primera Autoridad.

Art. 18.- AUDITORIA INTERNA
Mision:

Vigilar la gplicacion correcta de las normas y procedimientos administrativos
financieros, verificar y evaluar la articulacién de ios recursos en el cumplimiento
de la mision y visidn, mediante la ejecuciéon de auditorias de gestién y exdmenes
especiales, con sujecion a las disposiciones legales, normas vigentes, generando

Direccién: Garcia Moreno 831 y Botivar / Telétonos: 06 2641509/06 295073 # www.ibarra.gob.ec Pagina 15
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informes de calidad con recomendaciones tendientes a mejorar la gestion
institucional, proporcionando asesoria en materia de control.

Responsable: Delegado de la Contraloria General del Estado

Afribuciones y Responsabilidades

a. Preparar el plan anual de control y presentarlo a la Contraloria General del
Estado.

b. Presentor frimestralmente a la Contraloria la auto-evaluacion de los planes
anuales de control.

c. Reaqlizar auditorias financieras y de gestién; y, exGmenes especiales a ias
actividades cumplidas por la institucion y remiitir los informes a la contraloria
para su aprobacién, Los informes contendrdn recomendaciones de
obligatorio cumplimiento, de acuerdo al articulo 92 de la Ley Orgdnica de la
Contraloria General del Estado y sus Reformas.

d. Asesorar a las autoridades vy a los funcionarios que requieren los servicios
profesionales de la auditoria interna, con sujecion a las leyes y normas de
general aceptacion, en el andlisis, desarrollo implantacién y mantenimiento
de los sistemas y procesos institucionales a través de una participacién
activa y oportuna en el campo de su competencia, en funcidn del
mejoramiento continvo del sistema de control interno de la entidad.

e. Establecer responsabiidades administrativas y civies culposas, vy
presunciones de responsabilidad penal cuando existan evidencias
pertinentes, e informar a la Contraloria General del Estado a fin de gue
realice las acciones establecidas en la ley.

f. Emitir infformes de verificacién de cumplimiento de las recomendaciones
establecidas en los informes de auditoria practicados por la Contraloria
General del Estado v por o Direccidn de Auditoria Interna.,

g. Promover el mejoramiento continuo del sistema de control inferno v de la
gesfion de riesgos institucionales.

h. Evaluor el grado de aplicacién y cumplimiento de las leyes, reglamentos y
disposiciones;  asi como de las politicas y objetivos propuestos por el GAD
Municipal de lbarra.

i. Determinar o oportunidad, utiidad y grado de confiabiidad de ia
informacion financiera y administrativa elaborada y utilizada para la toma
de decisiones en la institucion.

ji. Evaluar si los recursos materiales, tecnolodgicos y financieros se han utilizado
oportuna, eficiente y econdmicamente de manera correcta.

Direccion: Garcla Moreno 631 y Bofvar ¢ Telblonos: 06 2641 50 /062950 731 ¢/ www.ibarra,gob.ec Pégina 16
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k. Presentar oportunamente a conocimiento del Alcalde y Concejo Municipal
los informes de los auditorias y exdmenes especiales realizados en o

Instifucién.
I.  Evaluar la eficacia del sistema de control interno, la administracion de

riesgos institucionales, la efectividad de las operaciones y el cumplimiento

de leyes, normas y reguiaciones aplicables
m. Apovyar el trabagjo de los auditores de la Contraloria General det Estado que

intervienen en la Institucién.

n. Realizar avditorias de gestidén y exGmenes especiales por pedido expreso del
Senor Alcalde, en los organismos en los que el Municipio fuviere control o
interés dominante, las mismas que se considerardn como planificados o

imprevistos en el Pian Anuai de Conftrol.
0. Dictar controles y medidas tendientes a mejorar el control interno de la

Municipalidad
p. Establecer e  implementar un programa de  seguimiento del
cumplimiento  de las recomendaciones establecidas en [os informes de

auditoria interna y externa

q. Ejercer los demdas atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el
admbito de su competencia que le asignen ias autoridades correspondientes;
y, las establecidas en la normativa vigente.

Productos:

1. Ex&Gmenes especiales;
2. Control Interno de Auditorias

Art. 19.- PROCURADURIA SINDICA
Mision:

Ejercer la representacién judicial del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal San Miguel de lbarra; asi como el asesoramiento legal a las
dependencias municipales.

Responsables: Procurador Sindico y su equipo de trabajo

Afribuciones y responsabilidades

a. Asesorar juridica y legalmente a las autoridades y demds unidades
administrativas de la  institucién.

Direccion: Garcia Moreno 6-31 y Bolivar / Teléfonos: 06 2 6415094062950 731 /# www.ibarra.gob.ec " Ppigina17
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b. Emitir pronunciamientos y criterios legales, asi como recabarlos de los
organismos competentes del Estado, en aspectos inherentes a ia lustre
Municipalidad

¢c. Redlizor juzgamientos @ los contraventores de las ordenanzas municipales,
basados en el debido proceso.

d. Organizar, administrar, controlar, evaluar y dictar las politicas para la
administracién de justicia municipal.

e. Absolver consultas remitidas por las mdaximas autoridades del Municipio vy
Directores de Unidad, sobre la aplicacion de las normas legales y
administrativas que le competen al GADMI,

f. Dirigir estudios de proyectos y la elabeoracidn de reformas a las leyes,
ordenanzas y resoluciones de la llustre Municipalidad

g. Coordinarla preparacidn de proyectos y reformas sobre ia normativa interna
que rige en el GADMI sobre instructivos y manuales de contrataciéon piblica
tomando en cuenta las necesidades, insumos y casuistica presentada.

h. Supervisar la elaboracidn de convenios de asignacion de fondos y de
asistencia que sean celebrados en coordinacion con los diferentes
proyectos que lleva adelante el GADMI particularmente los convenios de
descentralizacidn con gobiernos autdnomos y organizaciones de la
sociedad civil.

i. Elaborar y revisar propuestas de convenios interinstitucionales celebrados

~entre la Municipalidad y otfras entidades publicas © privadas y organismos
de cooperacion internacional.

i.  Ejercer el patrocinio juridico y legal de la Municipalidad.

k. Ejercer las demds atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el
admbito de su competencia que le asignen las autoridades correspondientes;
y. las establecidas en la normativa vigente.

Productos:
1. Representacion judicial y extrajudicial;

2. Asesoramiento Legal.
3. Legalizacién de Contratos y Convenios

Art. 20. DIRECCION DE PLANEAMIENTO CORPORATIVO

Mision:

Direccion: Garcia Moreno 631 y Boivar /7 Teléfonas.06 2641509106 2950731 /' www.ibarra.gob.ec Pigina 18

N

0000000000 CEC000CE06GP000PREIEGPIOO0STLLSGDS S



I

OOGOQOCOQJat\....@........Qb..‘i.@'.‘&ﬁ’..‘...’

gy
SR IBARRA

P T PPN
Sawes Miguct o aaera

Formular, moniforear y evaluar los instrumentos de planificacion estratégica vy
operativa de la Municipalidad de San Miguel de tbarra, en el marco del sistema
administrativo.

Responsables: Director de Planeamiento Corporativo v su equipo de trabajo

Afribuciones y responsabilidades

a. Planificar, organizar, dirigir y supervisar 1os objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto, conforme al dmbito de su competencia;

b. Formular, proponer e implementar acuerdos, resoluciones, instructivos u otras
normas de aplicacién institucional;

c. Formular y proponer informes técnicos que sustenten la orientacion
especializadas en materia de su competencia;

d. Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestiéon del talenfo humane a cargo
de la unidad, generando espacios para la refroglimentacidn e
incorporacion de buengs practicas de gestion;

e. Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento, asi como aquellos institucionales en coordinacion con los
organos competentes;

f. Programar, dirigir, ejecutar, coordinar, supervisar y controlar los procesos
vinculados o la gestidon de informacién y planeamiento estratégico vy
operativo de la Municipalidad;

g. Formular y proponer lineamientos de politica institucional que orienten la
formulaciéon, monitoreo y evaluacion del Plan Estratégico Participativo
Institucional, velando por su crientacion y articulacion con los objetivos
definidos, en el marco del sistema adminisirativo;

h. Lliderar la formulacién, modificacidn, monitoreo y evaluacién del Plan
Estratégico Participativo Institucional, implementando progresivamente un
enfoque institucional eficiente;

i. Coordinar con la Gestion Financiera la articulacion de los Planes Operativos
y los Presupuestos institucionales, cautelando la orientacién de los recursos @
la realizacién de las actividades y proyectos programados, en el marco del
sistema administrativo de planeamiento, presupuesto e inversién;

j.  Coordinar con la Direccién de Planificacion de Desarroilo Urbano y Rural, las
empresas y los organismos desconcentrados y descentralizados, las acciones
necesarias para la formulacidn, monitoreo y evaluacion de los instrumentos
de planeamiento a mediano y largo plazo;
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k. Formular y proponer lineamientos de politica institucional para el desarroflo
de los procesos de recopilacion, produccion y difusién de informacién
relevante del cumplimiento y evaluacion de la planificacion programada;

|, Sintefizar la informacion relevante para g toma de decisiones en el uso de
los recursos publicos, en base a los resultados obtenidos, en cumplimiento de
los objetivos institucionales;

m. Las demds que se establezcan por necesidad Institucional.

Productos:

Gestion y Control

1. Lliderar lo formulacién de lo  Planificaciéon  Estratégica  Participafiva
institucional;

2. Seguimiento, evatuacion y control de la planificacion institucional

3. Elaboracién y Seguimiento del Cuadro de Mando Integral (BSC- GR}

4. Actudlizacién de Ordenanzas, Resoluciones, Reglamentos en temas de su
competencia.

5. Reportar el cumplimiento de metas y objetivos de la gestion institucional a
fravés de indicodores de gestion.

6. Formulacion y evaluacion financiera de proyectos Institucionales. .

Unidad de Desarrollo y Ordenamiento

1.

w

Coordinar con la Direccién de Planificacién de Desarrollo Urbano y Rural la
actualizacién del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial PDOT

Control y Seguimiento del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial PDOT
Actualizacién de Indicadores de Desamollo

Actudlizacion del Sistema de Informacién Local

Unidad de Desarrollo Institucional

o h W

Actudlizar el estatuto de gestién organizacional por procesos.

Elaborar el Portafolio de Productos Institucionales.

Realizar el levantamiento del Mapa de Macro procesos.

Elaborar el diagnéstico de la gestidn por procesos institucionales.

Actualizor el Manual de Procesos y Procedimientos.

Proponer poiiticas, normas, insirumentos, metodologias y lineamientos para
la gestion por procesos en la institucion.

Redlizar estudios técnicos para mejoramiento de los procesos institucionales.
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8. Coordinar, supervisor y dirigir las actividades de las dreas de Atencion al
Cliente y Archivo Documental

9. Informe de andlisis de impacto de los cambios generados por la
implementacion de los proyectos de mejora de procesos.

10. Informes de automatizacidn de procesos criticos Institucionales con la
plataforma tecnoldgica BPMN.

Art. 21.- DIRECCION DE COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS
Misién:

Establecer y ejecutar 10s principales lineamientos y estrategias de comunicacidn
denfro de la institucion y con la comunidad, considerdndola como el eje
principai de difusién de la informacién y de los objefivos, pianes, programas,
proyectos y mds aclividodes realizadas por lg lustre Municipalidad,
transparentando la gestion Institucional y promoviendo el desarrollo y
fortalecimiento de la imagen corporativa institucional.

Responsable: Director de Comunicacidn Social y Relaciones Piblicas

Afribuciones y Responsabilidades

a. Facilitar el proceso de proposicidn, diseiio y definicidn de politicas de
comunicacién institucional, y evaluar su cumplimiento.

b. Redlizar la planificacion, seguimiento y evaluacién estratégica de o
comunicacién de la Alcaldia y la Municipalidad.

¢. Establecer y ejecutar los planes y presupuestos operativos anuales para el
cumplimiento de las metas y objetivos de comunicacidn institucional.

d. Promocionar los planes, programas, proyectos, objetivos, metas, acciones
cumpilidas y logros alcanzados en su gestion institucional.

e. Mantener el contacto permanente con los comunicadores de todas las
dependencias para la coordinacién de actividades comunicacionales.

f.  Difundir lo gestibn cumplida a través de los canales de comunicacion mds
idoneos.

g. Coordinar y fortalecer la Red Interna de Didlogo Social para garantizar Io
unidad en la aplicacion de las politicas y planes de comunicacién.

h. Coordinar lao elaboracidn de la Agenda comunicacional para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

i. Asesorar a los autoridades, funcionarios y personal de la mshfucnon en
aspectos relacionados con la difusion de la informacidn.
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Andlizar y procesar la informacién difundida por los medios de
comunicacion social y preparar los datos de prensa, informes y reportes de
informacion pertinentes,

k. Aplicar plones de comunicacidn especiales para cubrir eventos,

emergencias y contingencias gue afecten el normal desenvolvimienio de

las actividades de a institucion.

Preparar material para difusion de la gestidn institucional.

m. Monitorear y evaluar los resultados de las campanas publicitanias
contratadas o desarroltadas por la institucion.

n. Atender los requerimientos de informacién de los usuarios infernos y externos
de la Institucién.

o. Informar a la mdxima autoridad, sobre el estado de los procesos de
comunicacion, asi como las recomendaciones para su permanente
desarrollo.

p. Eercer las demds atribuciones, delegaciones y responsabilidades en el
ambito de su competencia que le asignen las autoridades, y las
establecidas en la normativa vigente.

—

Productos:
Imagen corporativa y Publicidad

1. Atender €l protocolo, eventos galantes de la Institucidn y recepcidn a ias
autoridades

2. Coordinar la atencién a la Prensa y Relaciones PUblicas

3. Preparar material impreso, audio, videos, multimedia, internet y virtuales para
difundir la gestion institucional.

4. Manejar con las agencias de publicidad temas estratégicos de
comunicacion.

Prensa y Relaciones PUblicas

Disefic de material publicitario

Ruedas de prensa y recomidos de obra
Produccion de television

Elaboracidn del periddico Municipal Entérate

bl ol s

Radios Municipales

I. Produccion de programas radiales
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2. Produccion de promocionales radiales
3. Recopilacién de noticias
4. Elaboracién de productos radiofénicos

Art. 22.- DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA
Mision:

Promover e incentivar el gjercicio de los derechos relativos a la participacion
ciwdadana y control social a través de la apiicacion de mecanismos de control
establecidos en la normativa legal vigente.

Responsable: Direcfor de Participacidn Ciudadana y su equipo de trabgjo
Ahibuciones y Responsabilidades

a. Exigir el cumplimiento de los derechos de los habitantes del Cantén en lo
que comesponde a las obras y servicios que ofrece ia Municipaiidad.

b. Proponer agendas de desarrollo, planes, programas, proyectos y politicas
cantonales.

c. Promover la organizacién social y la formacion de la ciudadania en temas
relacionados con la participacién y el confrol social.

d. Organizar el ejercicio de rendicidbn de cuentas al que estdn obligadas las
autoridades electas. _

e. Propiciar el debate, deliberacién y concertacién sobre asuntos de interés
general en el Gmbito local.

f. Ejecutar el comrespondiente control social con sujecidn a la ética vy bajo el

amparo de laley. '

Capacitacién de procesos participativos para el desarrollo tocal.

Apoyo técnico y logistico para la eleccién posesion, asesoramiento de las

directivas barriales y comunitarias.

i.  Asesoramiento en disefic de planes de desarrollo local de barrios,
comunidades y  pamoqguias del cantén integrando a los sectores
vulnerables.

j. Coordinacién para la asignacion, ejecucion  y  distribucidn  del
presupuesto participativo y plan de inversiones.

k. integraciéon entre la institucidn y la colectividad para el desarrollo
parficipativo en busca del buen vivir

. Inclusion de temas sectoriales

J @

Direccion: Garcia Moreno 631 y Befivar # Teléfonos: 062641 5097062950731 /# www.ibarra.gob.ec Pagina 23
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Productos:

Vinculacién Social y Deliberaciéon Civdadana

Mapeo de los colectivos sociales para inclusidon de temas sectoriales
Conformacidn de comités barriales y parroquicies

Legalizacidon de organizaciones sociales y temitoriales

Delimitacién teritorial

Encuentros participativos

el ol S o e

Presupuesto Paricipative

5. Elaboracion del POA de la Direccidn

6. Recepta informacién (priorizacidn del gasto} de los téenicos de los
parroquiqs urbanas y rurales

7. Compensa la informacién por naturaleza del bien, servicio u obra

Elaboracion del PAC _ '

9. Distibuye la informacién para efectuar estudios técnicos a las diferentes
uvnidades y empresas Municipales

10. Términos de referencia y especificaciones técnicas para procesos de
contratacién.

11. Conforma expedientes de creacién de necesidad para obras, certificacion
presupuestaria, actas de entrega-recepcién, informes de cumplimiento.

12. Genera reportes de auxiliares por parogquiq, compromisos presupuestarios,
devengados y certificaciones en ¢l sistema Olympo.

13. Participa en asambleas de pricrizacion del gasto, rendicién de cuentas, y
aprobacion del anteproyecto del presupuesto participativo.

14, Elabora informes, reportes y formatos.

®

Art. 23.- DIRECCION DE PLANIFICACION DE DESARROLLO URBANO Y RURAL

Misidn: Planificar, formular y contribuir con el desarrollo ferritorial, a fin de mejorar
el crecimiento ordenado del canton.

Responsable: Director de Planificacidn de Desarrollo Urbano y Rural y su equipo
de frabgjo

Afribuciones y Responsabilidades

Dieceion: Garcia Moreno 631 y Bofvar ¢ Telélonos: 062641509706 2250 731/ www.ibarra.gob.ec Pigina 24
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Planificar, coordinar, elaborar, ejecutar y controlar el plan de desarrolio
territorial del cantén Ibamra.

Elaborar y ejecutar el Plan de Ordenamiento Terriforial y las politicas
publicas de manera coordinada con fa planificacién nacional, regionat,
provincial y parroquial.

c. Preparar un plan de desarrollo Municipal destinode @ prever, dinigir,

m.

n.

ordenar y estimular su desenvolvimiento en el orden social,
econdmico, fisico, y administrativo,

Elaboracién de propuestas de politicas de desarrolio urbano y rural que
posibiliten recuperar y crear nuevos hdbitats que eleven el nivel de vida de
los ciudadanos.

Reaqlizar estudios y proyectos que incorporen en 10s avaldos y catastros
aspectos espaciales, demogrdficos, econdmicos, sociales y legales
vinculados a la prospectiva y programacion territorial y de erdenamiento
del cantdén.

Elaborar, ejecutar, evalyar y controlar el proceso de elaboracion del plan
cantonal de desarrollo y ordenamiento territorial, de manera coordinada
con la planificacién nacional, regional, provincial y parroquial,

Establecer el régimen de uso del suelo y urbanistico, para lo cual
determinard las condiciones de urbanizacion, parcelacidn, lofizacion,
divisidon o cualquier otra forma de fraccionamiento de conformidad con la
planificaciéon cantonal, asegurando porcentajes para zonas verdes y dreqs
comunales.

Solicitar al Alcalde, declare de utilidad publica o de interés social los bienes
inmuebles que deban ser expropiados para la reaiizacion de los planes de
desarrollo fisico cantonal;

Dirigir la gestién urbana y rural, y el control del cumpiimiento de Ias
ordenanzas municipales;

Aprobar las subdivisiones de solares, siempre que se cumpla con o
establecido en las normas urbanisticas previo a la aprobacion del Concejo;
Elaborar estudios de investigaciéon socio econdmicos, culturales v
demogrdficos que apoyen la formulacién de planes, programas y proyectos
urbanos y rurales. )

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de Alcaldia y el Concejo; v,

Las demas competencias y atribuciones determinadas en la Ley.

Planificar el uso y ocupacién del suelo del cantdn Ibarra.

Productos:

Desarrollo Urbano y Rural

Direction: Garcia Moreno 631 y Bolivar # Telitonos. 062 661509 /06 2950731 # www.ibarra.gob.ec Pagina 25
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Levantamiento planimétrico y topogrdfico

Aprobacion de pianos, urbanizaciones y trabajos varios

IRC permiso de uso de suelo

Remates, comodatos, adjudicacion y legalizacién de permutas
Permiso de habitabilidad

Certificacion de propiedad horizontal

Permisos de mejoras y edificaciones de acuerdo a la norma

NOoh kWM~

Estudios y Proyectos

Planificacion teritorial- PDOT

Servicio de entrega de informacion temdtica

Disefio y eiaboraciéon de proyectos de inversion publica
Proyectos arquitectdnicos Institucionales

LN

CAPITULO il
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

Arl. 24.- COORDINADOR GENERAL
Mision:

Coordinar, supervisar y ejecutar la politica institucional con todas las Gestiones
Administrativas que forman parte del Gobiemo Auténomo Descentralizado
Municipal de San Miguel de Ibarra, con el fin de mejorar la calidad de servicios
que brinda a los usuarios internos y externos.

Responsable: Administrador de Gestidn Institucional y su equipo de frabagjo
Afribuciones y Responsabilidades:

a. Planificacién, coordinacién, elaboraciéon y control de las gestiones
Administrativas de la municipalidad.

b. Asesoramiento al cliente interno y externo en materia de planificacion,
coordinacion, elaboracién y control de gestiones admiinistrativas.

c. Coordinar acciones y garantizar el desarrollo eficiente y el buen
desempefio de los diferentes procesos municipales, con el fin de
aprovechar de mejor manera la adminisiracién de los productos
Institucionales

Direccion: Garcia Mareno 6-31 y Bolivar f Telblonos: 06 2541 509106 2 950731/ vww.barra.gob.ec Pagina 26

TS

CO0O0RVOS00COIC00000E0BELEGIV0SP0OC000000C0OS0C0COT



e

e

N Y
o
SRR e IBARRA

d. Asesorar en el ambito Administrativo y financiero al Concejo Municipal vy
al senor Alcalde.

e. Coordinar acciones con las diferentes dependencias Gubernamentales a
nivel Ministerial para la consecucidn de fondos, programas y proyectos
en beneficio del cantén.

f. Facilita y promueve los procesos de innovacion institucional para cumplir
los objetivos estratégicos planteados y satisfacer las demandas
requeridas por la comunidad.

g. Promueve y cangliza el intercambic de saberes y experiencios inter
Municipales.

h. Asesoramiento en el ambito adminisirativo y financiero al Alcalde vy
Concejo Municipal

i. Coording el desempernio de todas las areas de la municipalidad.

i- Establecer dlianzas de cooperacidon con actores de la comunidad
internacional.

k. Generar sinergias enire el gobiemo cantonal y los entidades
gubernamentales.

I. Disenar y presentar programas de proyectos de cooperacién

m. Coordinar actividades relacionadas con su funcidn con las diferentes
dreqs municipales.

n. Plantear nuevos retos de cooperacion externa en dreas de potencial
desarrollo para beneficio del canton, de conformidad con las
disponibilidades de los organismos cooperantes y las prioridades de las
dependencias municipales, respetando los principios de eficacia de- la
ayuda al desarrollo.

o. Desarroliar estrategias de proyeccidén externa de buenas prdacticas de la
gestidn municipal.

p. Representar y paricipar @ nombre del gobierno municipal de en espacios
y foros internacionales.

q. Coordinar con el Ministerio de Relaciones Exteriores, la Secretaria Técnica
de Cooperacion Internacionol, SENPLADES y demds organismos
competentes del Gobierno Nacional, los mecanismos de cooperacion
necesarios para ¢ cumplimiento de las pricridades del cantén.

r. Asesorar a las avtoridades y funcionarios municipales en su relacidn con
entidades exfranjeros.

5. Establecer y ejecutar planes y presupuestos operalfivos anuales para el
cumplimiento de las metas y objetivos relacionados con las relaciones
externas.

Direccibn: Garcia Moreno 631y Bolivar / Tetélonos: 06 2641 5094062950731 # www.Ibarra.gob.ec Pagina 27
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Productos:

Cooperacion Técnica Nacional e Internacional

Proyectos de inversién con financiamiento de Cooperacidén Nacional e
Internacional.

Convenios de Cooperacion Nacional e Internacionai.

Formular Plan de fortalecimiento institucional en Cooperacion Nacional e
Internacional.

Banco de informacién de posibles Cooperantes

Plan para lo negociacion de Cooperacién Nacional e Internacional
financiera no reembolsabie.

Evaluacidn y seguimiento de proyectos financiados con recursos
nacionales e internacionales.

Plones, programas y proyectos para la captacién de recursos financieros
nacionales e infernacionales.

Art. 25.- DIRECCION DE AVALUOS Y CATASTROS

Mision:

Consolidar ia organizacién técnico-Administrativa del teritorio cantonal con
fines de planificacion, control fisico, espacial y determinacién tributaria.,

Responsable: Director/a de Avalbos y Catastros y su equipo de trabajo

Afribuciones y Responsabilidodes:
a. Determina las politicas, objetivos vy metas de la Direccidn de Avallos vy

Catastros en funcidn de la visidbn y misidn institucionales.

b. Establece politicas de intervencion catastral para la ejecucidén de planes,
programas y proyectos catastrales, con sujecidn a los procesos de
modernizacién del estado,

c. Planifica los procesos de modernizacion de la Direccién de Avallos y
Catastros mediaonte la implementacion integrada  del sistema de
informacién catastral y sistemas conexos.

d. Estructura las funciones, actlividades técnico-operativas y rufinas que
deben ejecutarse anualmente sus diferentes areas de frabagjo.

e, Elabora el Plan Operativo Anual y Plan de Inversiones de la Direccidn de
Avallos y Catosiros en concordoncia con el planeamienio anuat
municipal.

Dieccidn: Garcia Morero 6:3t y Bolwar ¢/ Teielonos. D6 2641509 /062050731 ¢/ www.ibamra.gob.ec Pégina 26
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f. Reglamenta, controla y supervisa la administracién de los recursos
humanaos, materiales y equipos asignados a ia Direccidn, en coordinacidn
con las Direcciones: Administrativa, Financiera, Juridica, Planificaciéon y
Auditoria Interma municipales.

Estructura y dirige todas las actividades en el mantenimiento catastral de

la informacion predial, cartogrdfica y de los sistemas que se utilizan para el

efecto.

h. Coordina y supervisa la informacidn estadistica legal, fisica, econdmica,
fributaria inherente al catastro.

i. Planifica normas y procedimientos para la determinacién y aplicacién de
la nomenclatura vial y domiciliaria,

j- Establece periddicamente tas actividades técnico-operativas y rutinas que
deben ejecutarse en las dreas de: 1-Informacion Catastral, 2-Informacion
Juridica en base a las funciones y recursos asignados por la Direccidén de
Avalyos y Catastros parc e! plan operativo anual.

k. Determinalas cuantias para transferencias de dominio a cualquier titulo.

l.  Cadlificalas peticiones por la ley del ancianc y rebajas por hipotecas.

m, Verifica y agrega los predios con exoneracion total de impuestos, con
exoneracion parcial y ofros casos de ftfratamientos que los leyes
establecen.

n. legaliza toda clase de certificaciones que a Unidad otorga para bienes
raices, tframites Hipotecarios, juicios de alimentos, laborales, impuestos a lg
herencia, donaciones etc.

o. Establece periddicamente ias actividades técnico-operativas y rutinas que
deben ejecutarse en las diferentes dreas a su cargo

p. Todas aqguellas que estén inmersas en la ley de acuerdo a sus
competencias y las que determine la autoridad.

f
©

Productos:
Catastro Urbano

Investigacién/ inspeccion de campo

Actudlizacién del catastro predial

Actualizaciéon de informacion temdtica

Participacion en la elaboracion del plan operativo y plan de inversiones.

Bw o =

Catastro Rural y Legalizacion de Tierras

1. Legalizacién de predios

Direccidn. Garcia Moreno 6:31 y Bolivar # Telitonos: 062 641500106 2950731/ wwwi.ibarra.gob.ec Pagina 20
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2. Nomenclatura predial
3. Establecimiento de actividades tecnico-operativas a ejecutarse

Art. 26.- DIRECCION DE TURISMO, CULTURA Y PATRIMONIO

Mision:

Liderar acciones destinadas @ conseguir un desarrollo armoénico y sostenido de
las actividades turisticas en el cantén Ibamra, en concertacidn con la empresa
privada, los gobiermnos locales, sector académico y comunitario, desarrollando
productos que potencialicen y faciliten ta actividad turistica en el temitorio.

Responsable: Director/a de Gesfién Turistica, Cultural y Patrimonio. y su equipo
‘de trabajo tiene las siguientes atribuciones:

Afribuciones y responsabilidades

a.

Direccion: Garcia Moreno 631 y Botivar & Telfonos; 06 2 641 509/06 2850 731/ www.ibarra.gob.ec

Estimular el desarrolio de la infraestructura, instalaciones y calidad de la
prestacion de servicios turisticos de la empresa turistica local

Desarroliar un plan global de promocion del turismo local a nivel nacional

Facilitar el desarrollc de material informativo para visitantes

Elaborar el catastro de establecimientos turisticos del cantén y mantener
una actuglizacién periédica

Otorgar y renovar la Licencia Unica Anual de Funcionamiento de los
establecimientos turisticos del cantén

Controlar y vigilar que los establecimientos de turismo briden un
adecuado servicio al turista

Desarrollar el Burd de ferias, congresos y convenciones en coordinacion
con la empresa privada para fomentar y promocionar el desarmollo
econdémico del cantén y la provincia

Brindar un servicio de informacién a través de la red interconectada de
informacién turistica, en las oficinas gue se implementen

Establecer circuitos furistficos definidos, tomando en cuenta los principales
atractivos naturales y culturales de las Greas urbanos y rurales

Buscar la relacidon e integracién del cantdn en los circuitos turisticos
nacionales o extranjeros, con promocion en ofras jurisdicciones, a través
de la firma de convenios y alianzas estratégicas

Redlizar la sefalizacién turistica del cantdn con el Ministerio de Turismo y
otros organismos publicos y privados

Pigina 30
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l.  Desarroliar la promocidn turistica del cantdn en coordinacion con los
normas y estrategias nacionales que existieren al respecto

m. Coordinar con ofras instituciones publicas y privadas para la preservacién
del Patrimonio cultural, ambiental, turistico del cantén

n. Gestionar a nivel nacional e internacional la obtencién de recursos para
financiamiento de proyectos y programas turisticos gue promueva la
Municipalidad

o. Planificar, disefor y ejecutar pianes, programas y proyectos orientados a
la prevencion, mantenimiento y difusién del patrimonio arquitectonico,
cultural, natural e histdrico del cantdn;

Productos

- Promocién y Desarrollo Turistico

1. Informacidn turistica del cantén.

2. Administrar la ventanilla Gnica de turismo del cantén.

3. Proteccidn de los recursos naturales, preservacion y el mantenimiento de
patrimonio cultural, geoldgico y arqueoldgico de ias zonas turisticas.

4, Caificar los licencias para la reaglizacion de acftividades turisticas del

cantén

Guianza a museos

Estadisticas turisticas

Plan anual de patentes del sector turistico del cantdén

. licencia Unica anval de funcionamiento

9. Asesoramiento en temas de desamollo turistico en el cantén

10. Planificacion, estudios, investigacion, promocién, fomento y desarolio
turistico.

11. Creacion y exencidn de tasas o tributos.

12. Gestidn de promociony marketing turistico

13. Formulacién del plan de mercadeo para promocidén y desarolio
turistico

14. Coordina y supervisa las actividades del supervisor de Turismo

© N o

Promocion de espectdculos

1. Planificacion de eventos
2. Ejecucidn de eventos

Promocidn de Arte y Cultura

Directién: Garcia Moreno 6-31 y Bolvar / Teléfonos: 06 2641509062930 731/ www.ibarra.gob.ec pégina 31
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Interaccién social en valores y exaltaciéon de la identidad cultural en el
cantén

Vinculacidon con la octividad artistica y organizacional

Escuelas permanentes de artes multidisciplinarias

Patrimonio

L

NG hW

Edificacion y mantenimiento de propiedades del centro histérico

Permisos para ftrabojos de mejoramiento en propiedades del centro
histérico

Gestidn de recursos para financiamiento de proyectos

Elaboracion de proyectos de potrimonio cultural

Actudiizacion del banco de inversionistas a nivel nacional e internacional
Relaciones publicas de patrimonio

Aprobacion de planos de centro histérico.

Art. 27.- DIRECTOR DE OBRAS Y CONSTRUCCIONES

Mision:

Programar, ejecutar y supervisar las obras y construcciones de infraestructura
contratadas y ejecutadas por la municipalidad, a fin de satisfacer ios demandas
y necesidades del cantén.

Responsable: Director/ra de Gestién de Obras Pdblicas y su equipo de trabgijo

Afribuciones y Responsabilidades:

0. Coordinar y controlar las obras vy servicios en  pargues, calles,
avenidas, edificacionesy canchas deportivas que  ejecuta en forma
directa la Municipalidad.

b. Ejercer un nivel de coordinacidn con las Empresas Municipales
que en forma descentralizada, prestan servicios y de acuerdo a
la Ley deben serasumidos por la Municipdlidad;

c. Ejecutar el plan de ordenamiento territorial

d. Definir los términos técnicos para la contratacion de obras;

e. Proporcionar servicios de Programacion y fiscalizacién de la obra
publica;

Direccion: Gercia Moreno 631 y Bolivar /' Teitonos: 06 2641 508/06 2950 731 ¢ www.ibarra.gob.e¢ Pagina 32
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Elaborar y ejecutar el plan de obras, reparacién y mantenimiento  del
equipamiento existente;

Entregar Servicios de presupuestos de obras que se ejecutan con el
presupuesto municipal

— g. Controlar los obras de infraestructura en nuevas lotizaciones y/o
urbanizaciones
h. Proveer servicios de planificacidén, manejo y control de la explotacién
minera
i.  Administrar los contratos de obra pUblica.
i Informes de avance de obra vy fiscalizaciéon.
Productos.

Administracién del Conirol de Obras y Fiscalizacion

Administrador del proyecto anillo vial financiado por el Banco Mundial.
Seguimiento y Control de la fiscalizaciéon de la obra pdblica del GAD
Municipal de Ibarra.

Control fisico y financiero de los proyectos que se encuentran en ejecucion.
Seguimiento y Control de las obras del GAD Municipal de Ibarra gue se
estdn ejecutando por administracién directa.

Seguimiento y Control del buen uso de la maqguinaria pesada del GAD
Municipal de Ibarra.

Agilitar todos los procesos de contratacion publica a fin de ejecutar
oporiunamente el Plan de Inversiones del GAD Municipal de lbarra.
Coordinar con la Direccidn de Participacién Ciudadana y Planificacién de
Desarrollo Urbano y Rural, la debida programacién de la ejecucion de
obras.

Consfrucciones y Mantenimiento Vial

Asistencia técnica en la ejecucion de proyectos de Cbras
Control de costos y programacion de obras

Prestacion de maquinaria pesada

Pedido de matericles

Solicitud de perfiles y rasantes

Elaboraciéon de presupuestos de obras

Control de maguinaria en ejecucién de obra publica
Asistencia técnica en la ejecucion y control de obras
Mantenimiento de vias

Direccion: Garcia Moreno 8:31 y Boivar /# Teloros. 062641 5091062950731 / www.ibarra,gob.ec Pagina 33
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10. Informes de planillas de avance de obra
Fiscalizacion

1. Control de la calidad de la obra fisica en el proceso de ejecucion de obras
de inversion

Fiscalizacion de obras por administracion directa y contratacién.
Seguimiento y evaoluacién al Plan de inversiones

Informes fisicos y financieros del avance de obras contratadas

Informes previos a la recepcidn de obras

“hrhobN

Explotacién de Aridos y Pétreos

1. informes técnicos econdmicos y juridicos para otorgar, conservar y extinguir
derechos mineros para la explotacion de materiales dridos y pétreos.

2. registro actuclizados de las autorizaciones y extinciones de derechos
mineros.

3. Informes del cumplimiento de cada de las concesiones otorgadas vy
autorizadas para la explotacidon de maoteriales dridos y pétreos. '

4. Informes de actuaglizacién del catastro minero

Art. 28.- DIRECTOR DE SEGURIDAD CIUDADANA Y GOBERNABILIDAD

Misién:

Formular politicas publicas de seguridad ciudadana y convivencia pacifica; que
disefia y coordina la ejecucion de los planes de intervencion para la prevencion
y control de la violencia en sus diferentes formas, asi como para la convivencia y
la gestion de seguridad ciudadana, en un marco de parficipacion ciudadana,
para contribuir a la gobernabilidad y al mejoramiento de la calidad de vida.

Responsables: Director /a de Gestion de Seguridad Ciudadana y su equipo de
trabagjo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Plan cantonal de seguridad ciudadana

b) Seguridad comunitaria

¢} Mantenimiento y control del sistema de alarmas comunitarias
d) Diagnédsfico de seguridad ciudadana

e} Encuestas de victimizacién y percepcidn de inseguridad
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f) Prevencidn del orden y solucionar conflictos

g] Coordinacion, supervision vy vigilancia de las unidades designadas a su
cargo.

h) Regular y controlar las construcciones en ia circunscripcion cantonal, con
especial atencién a las normas de control y prevencion de riesgos vy
desastres.

i} Control de higiene en todas las actividades econdmicas del cantén [barra

j) Control de obras en el cantén Ibarra '

k) Seguimiento y evaluacién de la construccién urbana y rural

i) Conirol delbuen uso de los espacios publicos

m) Administracién del SISMERT

Comisaria de Higiene

1. Permisos momentdneos de ocupacién de via publica.

2. Permisos de espectaculos publicos tanto nacionales como internacionales.
3. Generar pago de multas por infraccidn en el cumplimiento del
Cédigo Orgdnico de Ordenamiento Temitorial, Autonomia vy
Descentralizacion- COOTAD,

4. Resoluciones adoptadas por la Comisidn de Abastos y Mercados.
Reuniones con las Organizaciones de comerciantes de los distintos
mercados del Canton.

6. Controles de sitios furisticos del cantdén evitando que exista
aglomeracion de vendedores ambulantes.

7. Sanciones a centros comerciales, comerciantes y civdadanos que
incumplan con las Ordenanzas de Turismo, Higiene, Medio Ambiente,
Transito y Transporte, Rentas Municipales

8. Procesos de juzgamientos de conifravenciones emitidas por la
Municipalidad.

9. Brindar seguridad ciudadana en el dmbito de sus funciones.

Seguridod Civdadana y Policia Municipal

Autorizacion de eventos de espectaculos publicos

Control de edificaciones, y denuncias de construcciones
Noftificacidon a infractores sobre ordenanzas vigentes

Control e inspeccién de centros de diversidon

Decomiso provisional de mercaderia

Resguardo de dreas pdblicas mercados y edificios Municipales
Conftrol y seguimiento del SISMERT

NGO O AW
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Comisaria de Construcciones:
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13.
14,

15.
16.
17.
18.

Inspecciones a construcciones nuevas.

Control de Permisos Definitivos de Construcciones.

Mediacion de Conflictos con la ciudadania previa denuncia sobre
construcciones individuales entre propietarios, copropietarios y otros.

Control de Permisos de habitabilidad

Inspeccion previa a la devolucion del fondo de garantias.

Control de Cerramiento en lotes abiertos.

Control de escombros y materiales de consiruccién en la viga.

Control de la limpieza interior y exterior de lotes.

Notificacién para la construccién de aceras y bordilios

Control de la pintura y adecentamiento de fachadas.

Coordinacién con los GAD rurales para inspecciones y control del buen uso
del suelo.

. Coordinacion con los representontes barriales a fin de orgaonizar el

adecentamiento de los sectores bajo su jurisdiccion.

Suspensién de obras por incumplimiento de la normativa vigente.
Derrocamientos en caso de incumplimiento de todas las instancias emitidas
por la norma vigente.

Control de publicidad externa, movil y fija.

Control de las estructuras fijas (Antenas)

Control del buen uso de los espacios publicos

Confrol de dreas verdes y comunales de conformidad al articulo 32 de la Ley
Orgénica Reformatoria al Cédigo Orgdnico de Organizacién Temitorial ,
Autonomia y Descentralizacion y de la Ordenanza de Uso y Ocupacion del
Suelo.

Sistema de Comercializacion

Sl ol h

Ar.

Atencidén de peticiones del sector de comercializaciéon
Decomisos

Notificacién a infractores de Ordenanzas vigentes
Control de centros de diversidén

Legalizacion de puestos

Inspeccién y control sanitario de mercados

29.. DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL

Mision:
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Dirigir, controlar y coordinar de la mejor manera la Gestidn Ambiental, para lograr
el uso sustentable, la conservacion de los recursos naturales y mejoramiento de la
calidad de vida de ios ciudodanos del canton.

Responsable: Director/a de Gestion Ambiental y su equipo de trabagjo

Alribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c}
d)
e}
f)

gl

h)

Cumplir con las politicas y normas sobre las competencias de control y
vijlancia sanitaria cantonal establecidas por la autoridad sanitaria.

Coording, programa y supervisa Ias labores que redliza la Coordinacion del
Consejo Cantonal de la salud.

Elabora planes seccionales de ordenamiento territorial.

Asesora estrategias de coordinacidn administrativa y de cooperacion
Coordina los sistemas de confrol y seguimiento de normas de calidad
ambiental. _

Define un sistema de confrol y seguimiento de normas y parametros de
gestién a fin de adoptar la toma de medidas administrativas.

Formula politicas forestales y de biodiversidad en concordancia con las leyes
y politicas nacionaies dentro de su jurisdiccidn.

Elabora y ejecuta planes, programas y proyectos de desarrollo y uso
sustentable del recurso forestal y de la biodiversidad en su jurisdiccion.
Presenta informes de cumplimiento de objetivos y metas estratégicas dentro
de una politica de calidad ambiental.

Emite normas técnicas previa coordinacién con el Ministerio del Ambiente,
conforme alaley de Gestion Ambiental.

Coordina programa y supervisa el sub proceso de mantenimiento de areas
verdes.

Coordina programa y supervisa el sub proceso de Infraestructurqa, parques y
jardines.

Coordina programa y supervisa procesos en el bosque protector Guayabillas.
Sanciona infracciones de acuerdo con las normas y regulaciones de calidad
ambiental.

Productos

Capital Natural

1.
2.
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3. Servicio de forestacion y reforestacion

4. Mantenimiento de avenidas parques y jardines

5. Sostenimiento del Vivero Municipal

6. Organiza supervisa y dirige las actividades de la Supervisién de Parques y
Jardines

Calidad Ambiental

Monitoreo de la calidad del qire

Registro ambiental

Recoleccién de residuos combustibles

Informe técnico demostrativo ambiental

Control de ruido contaminante al exterior de los establecimientos sujetos a
control,

O W

Residuos Solidos

Reciclaje por zonas

Barrido de calles

Recoleccidn y tfratamiento de desechos comunes

Recoleccion de desechos hospitalarios

Control e inspeccién de establecimientos de expendio de comida cruda,
preparada y sujeta a control sanitario.

6. Inspeccidn de baterias sanitarias ptbicas.

kLN -

Gestion de Riesgos

Plan de seguridad y contingentes

Plan Cantonal de Gestion de Riesgos

Agenda Cantonal de Reduccidn de Riesgos

Planes de contingencia para eventos, operaciones e incidentes adversos
Normas de atencién humanitaria para situaciones de emergencia y/o
desostres.

Capacitacién en gestidn integral de riesgos.

Determinacién de zonas en riesgo v vulnerabilidades en el cantén.

Informes de eventos adversos, impacto y resiliencia.

Protocolos para atencion de emergencias y desastres.

SR N

-

oo
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Art. 30.- DIRECCION DE INCLUSION SOCIAL Y EDUCATIVA

Misidn:

Orientar la politica social a grupos de atencion prioritaria y sectores vulnerables
en riesgo del cantdn, a través de un plan operative que permita consolidar la
participacion y relacidon con otros organismos publicos y privados mediante
dlianzas estratégicas.

Responsable: Director/ra de Gestidon de Inclusidn Social y Educativa y su equipo de
trabajo

Afribuciones y Responsabilidades:

a. Proponer politicas y estrategias de promocidn y bienestar social en
beneficio de los grupos de atencion prioritaria, para el mejoramiento de sus
condiciones de vida y desarrollo social;

b. Coordinar las politicas sociales municipales con los organismos rectores vy
gjecutores de las politicas sociales nacionales; :

c. Implementar las acciones que permitan garantizar el monitoreo y supervision
de las actividades de apoyo social que desarrolle la Municipalidad,
conforme a la normativa aplicable;

d. Crear y Administrar servicios sociales orientados a atender a los grupos de
atencién prioritaria que contribuyan a la igualdad de oportunidades;

e. Realizar el diagnéstico del desarrollo social en el cantén articulado a tos
Diagnésticos de los PDOT, en el drea de su competencia;

f. Construir-enlaces con el Consejo de Planificacién para establecer lineas de
base relacionadas con los grupos sociales de las localidades;

g. Realizar andiisis poblacionales para determinar indices de necesidades
sociales de |la colectividad;

h. Elaborar proyectos de cardcter social, priorizando las necesidades de los
grupos vulnerables del cantén;

i. Coordinar la implementacion de proyectos sociales c¢on organismos
publicos o privados, orientados a mejorar la calidad de vida de los grupos
de atencidn prioritariq;

j. Gestionar proyectos o recursos nacionales o internacionales que aporten
con la politica social de la Municipalidad;

k. Coordinar ios programas de voluntariado que se desarrollen en el cantdn,
con la findlidad de atender a fos grupos de atencion prioritaria;
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Coordinar con la Comisidn Permanente de lgualdad y de Género del
Concejo Municipal, con el Consejo de proteccidén de Derechos;

m. Coordinar con la Gestion de Fomento Productivoe del GADI, el plan de
economia social y solidaria;

n. Implementar la gestidon y administracidon de la prestacidn de servicios
sociales;

o. Implementar el Plan Operativo Anual, alineado con los objetivos del plan de
desarrolio y ordenamiento teritorial y la agenda social de las politicas
publicas;

p. Fortolecer los capacidades de la poblacion mediante la activaciéon de
mecanismos e instancias de participacién civdadanag, en las que compete
a la Municipalidad;

g. Priorizar las acciones de los entidades privadas y publicas en los grupos
priofitarios en la creacidn de oportunidades en dmbito de las
competencias. (Responsabilidad social):

r.  Coordinar, supervisar y dirigir fodas las coordinaciones y responsabilidades a
5U cargo

s.  Aquellas que estén inmersas en la ley de acuerdo a sus competencias y las
gue determine la autoridad;

Productos

Promocién, Intervencién y Bienestar Social

2NN

0 ® Ny

Diagnéstico, elaboracion, seguimiento y evaluacion de proyectos sociales
Fortalecimiento organizacional

Coordinacion y Fortalecimiento de redes interinstitucionales para grupos de
atencion prioritaria

Formacién y Caopacitacion

Atencién para el aduito mayor

Atencién para personas con discapacidades

Atencion a nifios, jdvenes mujeres e indigentes

Administracién de centros infantiles

Atencién en Movilidad humana

Deportes y Recreacion

1. Diagnéstico de deportes y recreacion
2. Establecer el programa municipal anual de deportes
3. Cursos vacacionales
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4. Planificacién y ejecucion de torneos y eventos deportivos
5. Conformacién de escuelas de deportes
6. Programaciéon de actividades de recreacién

Educacidn

NSO N -

Ejecucidn de proyectos y programas educativos.

Creacidn de sistemas de bibliotecologia

Organizacion de ferias de libro y conferencias

Proyectos de inclusion de contenidos [ccales en la educacion formail.
Administracidén del sistema de concesion de becas,

Servicios educativos complementarios a través del aula mévil.

Control y supervision del Centro Infantil, Unidad Educativa y Biblioteca.

Biblioteca

A

Equipamiento bibliogrdfico
Servicios de Biblioteca.
Servicio de Hemeroteca.
Servicios de Sala Virtual
Servicio de aula movil

UNIDAD EDUCATIVA:

Centro Infantil Municipal

Coordinar la estructuracion  y el cumplimiento de fos objetivos
organizacionales.

Vigilar el cumplimiento de los derechos de la nifez.

Programacion y ejecucion de proyectos, acciones y/o actividades para el
desarrollo integral del CIM.

Estructuracion de la planificacidn de procesos de desarrollo infantil,
Mantenimiento, adecuacién y mejoramiento de las instalaciones y
ambientes del CiM

Promocionar y difundir las acciones y actividades ejecutadas en el CIM.
Programar y coordinar la ejecucion de jornadas de capacitacién

Coordinar el apoyo inferinstitucional para lograr bienestar y desarrollo del
Cim

Unidad Educativa Alfredo Albuja Galindo

Direccidn; Garcia Moreno 6-31 y Bolivar / Telélonos. 06 2641 5091062950 731/ www.ibarra.gob.ec
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1. Cumplir y hacer cumplir los principios, fines y objetivos del Sistema Nacional
de Educacidén, normas y polificas educativas, derechos y obligaciones de
sus actores;

2. Dirigir y controlar la implementacién eficiente de programas académicos, y
el cumplimiento del proceso de disefio y ejecucion de los diferentes planes o
proyectos institucionales,

3. Administrar la institucion educativa y responder por su funcionamiento:

4. Promover la conformacion y adecuada participacion de los organismos
escolares;

5. Dirigir el proceso de auioevalvacion institucional,

6. cronograma de actividades, calendaric académico y calendario de
vacaciones '

Art. 31.- DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
Misién:

Impulsar el desarrollo economico del cantdn Ibarra, por medio de estrategias
productivas, asi como la determinacion de politicas, planes, programas,
proyectos de desarrollo del cantén, promoviendo la participacion social e
intercultural y equitativa de la ciudadania.

Responsables: Director de Desarrollo Econdmico Local y su equipo de trabgjo

Afribuciones y responsabilidades

a. Arficular la gestidon de desarrollo local con las Universidades y toda empresa
publica y prvada que se interesen en generar productividad,
competitividad, innovacién y mejoras en la cadena de valor del cantén.

b. Elaborar una base de datos estadistico: social y econdmico - productivo del
Contén lbara para el manejo de datos homogéneos entre las
dependencias de la municipalidad.

c. Promover y coordinar la participacion activa de actores sociales en todas las
etapas del proceso de desarrollo local.

d. Redlizar reuniones permanentes de socidlizacion de proyectos en fos
sectores que se beneficiardn de los mismos.

e. Jerarquizar proyectos a ejecutar acorde a los requerimientos emergentes.

Planificar el disefio de proyectos de acuerdo al requerimiento y necesidad

Institucional.

—_
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Evaluar viabilidades: economica, financiera, ambiental y organizativa de
proyectos a implementarse.
Realizar seguimiento y control de tos proyectos presentados.
Coordinar convenios de asesoramiento técnico con instancias afines,
nacionales e internacionales.
Gestionar apoyo financiero para la consecucion de proyectos.
Contribuir periédicamente con proyectos a la Agenda de ia administracion
vigente.
Coordinar tareas acorde a la especidlidad de los técnicos de apoyo para el
cumplimiento de lo asignado en tiempos establecidos.
Coordinar con el personal municipal el disenio de los proyectos puntuales a
ejecutarse.
Comprometer a las dependencias municipales relacionadas con el fema
que abarca la planeacién, al desarrollo operativo de los proyectos.
Evaluar obligaciones asignadas a los técnicos a fin de crear compromiso

. ético de trabagjo constante,

Productos:

Desarrollo Econdmico

Generar emprendimiento productivos en el cantdn ibarra

Crear espacios de promocién y comercializacion de productos locales
Gestionar con la empresa publica y privada alianzas estratégicas de
productividad local.

Agilitar la firma de convenios con las Universidades paro desamnoliar
proyectos productivos.

Coordinar con las demds direcciones del GAD Municipal de Ibarra la
gjecucidn de proyectos que se vinculen con el Plan de Desarrollo vy
Crdenamiento Territorial.

Coordinar con ia Unidad de Cooperacion Téecnica Nacional e internacional
del GAD Municipal de lbarrg, el financiamiento de los proyectos productivos.

CAPITULO IV
PROCESOS DE APOYO

Art. 32.- DIRECCION ADMINISTRATIVA

Misidn:

Disefar, coordinar, ejecutar, controlar y evaluar las politicas, estrategias, planes,
programas y proyectos que permitan optimizar la gestién institucional, mediante
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el desarrollo del Talento Humano, uso eficiente, eficaz y efectivo de los bienes
materiales, tecnoldgicos y servicios; previniendo, protegiendo y brindando
seguridad a nivel Institucional y de la ciudadania en general.

Responsable: Director/a Administrativo y su equipo de frabajo
Atribuciones y Responsabilidades:

a. Asesorar e informar a las autoridades y unidades Municipaoles en materia de
Gestion Administrativa.

b. Coordinar ia gplicacion de la politica y nomativa legal referente al
desarrollo integral del Talento Humano.

¢. Coordinar con todos los niveles de gestién la aplicacion del manual de
descripcidn y clasificaciéon de puestos.

d. Coordinar y administrar el sistema informdtico del talento humano y
remuneraciones.

e. Gestionar y atender los requerimientos de las diferentes Unidades
Municipales.

f.  Formular politicas v estrategias de Gestidon Administrativa.

g. Coordinar ios procesos de coniratacion publica y adquisicion de bienes v
servicios.

h. Coordinar los procesos de control interno sobre y uso y mantenimiento de
bienes muebles e inmuebles, materiales y suministros.

i. Coordinar los procesos de custodia de bienes.

j.  Coordinar la elaboracion del plan anual de contrataciones en coordinacion
con las diferentes dependencias municipales para su aprobacioén.

k. Coordinar el disefio de proyectos de sistematizacidn, automatizacion,
adquisicién y confratacion de bienes y servicios tecnologicos e informdaticos.

I.  Coordinar el disefio y administracion de ia infraestructura de transmision de
informacién a través de redes internas de la institucion.

m. Elaborar el plan anual de necesidades de recursos de la institucion.

Organizar los servicios generales, asi como determinar e implementar las

correspondientes normas de seguridad institucional;

o. Ejercer las demas funciones y afribuciones establecidas en las leyes y
reglomentos y las demds que deleguen las autoridades superiores.

P

Productos:

Administracion del Talento Humano
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Elaboracién de politicas normas vy procedimientos de administracion de
personal y remuneraciones.

Plan operativo institucional anual para determinacién de necesidades de
desarrollo del talento humano.

Plan estratégico de la gestién del talento humano de la Administracién.,
Formuiacién de politicas, direccion y supervision del desarrollo de la funcion
administrativa

Manuales de funciones y competencias de escalas y remuneraciones
Determinacidn de perfiles para enrolamiento de talento humano

Acceso, permanencia y retiro del talento humano.

Coording, dirige y supervisa las actividades de la UATH.

Implantar procesos para evaluacion del desemperio

Unidad de Talento Humano:

® N A WN

9.

10.
11.
12.
13.
14.

Régimen disciplinario

Planificacién del talento humano

Preparacién del proceso de reclutamiento y seleccion
Reclutamiento y seleccidn del talento humano
Contratacién del talento humano

Determinacién de horas extras del talento humano
Cuadro de vacaciones del talento humano

Control de asistencia y permiso del talento humano
Vidticos, subsistencias y alimentacion

Actualizacién de la némina

Evaluacion del talento humano

Practicas pre profesionadles y cerlificados de pasantias
Calificaciones de régimen laboral

Certificados para los juzgados del Trabagjo

Administracidn de Contratacion POblica

Direccion: Garcia Moreno 631 y Bolivar # Telétonos: 06 2641509062950 731/ www.ibarre.gob.ec

Administrar y controlar los procesos de coniratacion publica, de bienes,
servicios, obras y consulforia

Coordinar con todas las Direcciones del GAD Municipal de Ibarra lo
elaboracion del PAC.

Asesorar al cliente intermno y externo en temas de contratacion publica.
Delegar funciones de cardcter operativo a sus colaboradores de acuerdo
a leyes, normas, ordenanzas y reglamentos vigentes.
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Contratacién Piblica

AW —

Administracion de lo herramienta SOCE
Verificacién de catdlogos y PAC
Supervision de procesos de Infima Cuantia.
Elaboracidn de pliegos USHAY

Publicacion de procesos

CECAMI

1.Coordinar con Talento Humano y todas las Unidades Administrativas del
GAD Municipal de Ibarra el requerimiento de capacitaciéon- Plan de
Capacitacion Anual,

2.Capacitacién Clientes interna

3.Capacitacion Clientes externa

Servicios Generales

No kN -

Mantenimiento del parque automotor

Ordenes de movilizaciéon vehicular

Apoyo a logistica de eventos

Mantenimiento de edificios y dependencias Municipales
Seguimiento de pagos de servicios varios

Control de servicios de copias y aniflados

Servicio de Transportacién

Adminisiracion de Activos Fijos

N

o o

S o o

Recepcion de bienes de larga duracién y sujetos a control

Control de egresos de un bien de larga duracidn y sujetos a control

Control de bienes recibidos y entregados a comodato

Realizar periddicamente constatacion fisica de bienes de larga duracién y
sujetos a control

Baja de bienes de larga duracion sujetos a control

Preparar procesos de venta de bienes a sobre cerrado, martillo o venta
directa

Control de la transferencia grotuita de bienes

Participar en el proceso de baja de bienes por hurto, robo ¢ caso fortuito
Administracion de puestos de mercado

0 Reclamo a empresas aseguradoras por sustraccién o robo de bienes

Diceccién: Garcia Moreno 631 y Bolivar o Tellonos: 06 2641 509706295073t ¢/ wwew.ibarra.gob.ec Pigina 46

0000000000000000000000000000000000000000000000



COOCCOR0COOLPOCO0CCOCOOOIOIOOROOOONOOIEGEOEOCOCEOEOPOROECROOECEO O

—

o

“

., . |
L IBARRA

Surre Mgl the (Baerras

Administracion de Existencias

J—"

10.

1.

12.

13.

Administrar eficientemente los bienes de consumo interno del GADI.

Llevar un control por items de los bienes de consumo por medio de registros
confables de ingresos y egresos de bodega.

Ejecutar constataciones fisicas de bienes que forman parte del inventario y
uso y consumo de las tres bodegas: corriente, de inversion y externo.,
Presentar informes mensuales sobre ingresos, egresos, nivel de stock,
consumaos por departamento detalle de adguisiciones por proveedores vy
grupos de cuentas.

Determinar consumos por cada vehiculo 0 maguinaria pesada para efectos
de control.

Control y legalizacién de ingresos, egresos de bodega control fisico af
inventario de existencios.

Llevar el sistema actudlizade con los procesos de recepcion y enfrega de
materiales.

Realizar la constatacion fisica de todos los bienes con el fin de ejecutar
procesos de baja de bienes obsoletos, que ya no lienen utilidad para ei
Gobierno Auténomo Descentralizado de San Miguel de barra y sugerr se
proceda alremate, venta, transferencia gratuita o destruccidn.

Ejecutar los procesos de compra de bienes de consumo interno para todas
las dependencias de la Municipalidad, en base al plan anual de
contrataciones.

Ejecutar el proceso de compra de matericles de Impresion para todas las
impresoras de la institucion, en base al plan anval de contrataciones de sus
Direcciones y disponibilidad presupuestaria.

Determinar las necesidades y propuestas de la Unidad de Administracion
de Existencias y plasmar en el Plan Anual de Contrataciones y el Plan
Operativo Anual.
Actudlizar el Instructivo parg la venta de bienes inservibles u obsoletos del
Gobierno Auténomo Descentralizado de bara
Planificar los puntos éptimos de reposicién de inventarios y consumo interno

Confrol en Seguridad y Salud Ocupacional

1.

;o wN

Direccifn: Garera Morenc 631y Bolivar /' Telélonos: 052 641 509 £ 06 2 950 731 / www, ibarra.gob.ec

Monitoreo para cumplimiento de la normativa, politicas y procedimientos
de gestién en Seguridad Industrial y Salud Ocupaciongl;

Definir estrategias de Seguridad y Salud Ocupacional con objetivos
Atencidn a los requerimientos de los organismos de control

Definir las buenas practicas y mejores tecnologias en materia de SSO

Dirigir los programas de vigilancia de la Salud Ocupacional
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é. Aprobar la planificacion de auditorias de seguridad y satud ocupacional

7. Coordinar las actividades del Responsable de Seguridad Industrial,
Laboratorio, Cenfro médico y Odontoldgico, y Servicio Social de la
Institucion.

Seguridad Industrial

Investigacién de accidentes e incidentes

Desarrollo de inspecciones de seguridad industrial

Dotacién de equipos y heramientas de seguridad industrial
Elaboracion y ejecucion de planes de emergencia y simulacros
Vigilancia de la salud

Atencion médica ocupacional

Mejoramiento dei nicleo familiar del servidor y su familia

N AW -

Atl. 33. DIRECCION FINANCIERA

Misién:
Planificar, organizar, confolar y evaluor la programacion y  ejecucion
presupuestaria a fin de potenciar los recursos econdmicos — financieros de Ia

institucion, -
Responsable: Director /a Financiero y su equipo de frabgjo
Afribuciones y Responsabilidades:

Q. 'Plcni!ﬁcok sistemas y procesos de desarrollo financiero que permitan cumplir
con las politicas, planes. programas, proyectos y €l accionar municipal;

b. Formular y ejecutar proyectos de mejoramiento continuo del sistema
financiero;

¢. Administrar servicios financieros de éptima calidad para el desarollo
institucional y el desarrollo del cantén;

d. Tomar parte activa, en el proceso de formulacion de los presupuestos
participativos y ofras unidades administrativas municipales;

e. Formular e implementar esquemas de confrol financiero, sujetas a las
disposiciones legales, normas técnicas de confrol inferno y reglamentos
internos de la Municipalidad;

f.  Prestar asesoramiento en materia financiera a las autoridades vy
funcionarios de ia institucion;

g. Recaudar los ingresos y efectuar los pagos con eficiencia, tratando de
lograr el equilibrio financiero alcanzando rentabilidad de los recursos:

Direccién: Garcia Moreno 31 y Baivar #/ Telétoros: 06 2641509/06 2050 731/ www,ibarra,gob.ec pigina 48
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h. Establecer procedimientos de control interno previo y concurente
integrado dentro de los procesos financieros;

i. Proporcionar al Alcalde y a través de €l al Concejo, la informacion
financiera necesaria y oportuna que facilite Ia toma de decisiones

- . Preparar para conocimiento del Concejo v de la Alcaldia, la pro forma
presupuestdria de la institucion con la participacion ciudadana;

k. Administrar y controlar la comecta utilizacién del presupuesto participativo y
en caso de ser necescrio proponer las reformas;

L Velar por el cumplimiento de las disposiciones relacionadas con la
determinacion y recaoudacion de los ingresos, asi como de los depbsitos
inmediatos y eficientes;

m. Proponer proyectos de gutogestion financiera econdmica, que permita
mejorar los ingresos y crear nuevas fuentes de recursos;

n.  Estudiar, recomendar y gestionar la contratacion de créditos internos vy
externos para financiar operaciones de inversion;

o. Elaborar proyectos de ordenanzas, regiamentos, que permita mejorar Ios
procedimientos de recaudacién;

p. Analizor, difundir y emitir informes de los estados financieros y asuntos
relacionados a la administracion financiera y someterias a consideracion
de! Alcalde;

q. Organizar y supervisar ias actividades que corresponden a |os subprocesos
de Ejecucion Presupuestaria, Contabilidad, Coactivas y Tesoreria,

Productos:

Presupuesto

1. Evaluacién, clausura y liquidacién del presupuesto

2. Ejecucidn del presupuesto

3. Programacién, formulacion, elaboracidén y aprobaciéon del presupuesto

4. Emisién de partidas econdmicas y presupuestarias

Coordinacion Contable

8. Organizar el sistema de Contabilidad Gubernamental
9. Determinar politicas y procedimientos para conservacion y mantenimiento
del archivo fisico y magnetico de acuerdo a disposiciones juridicas vigentes
10. Seguimiento y control alos anficipos de fondos
11. Organizar arqueos sorpresivos de valores efectivos
12. Andlisis y confirmacién de saldos
Direccion: Garcia Moreno 631 y Boliver # Telétonos. 05 2641 509/062950 731 # www.ibarra.gob.ec Pigina 49
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13. Control previo de hechos econdmicos
Contabilidad

Estados financieros
Liquidaciones presupuestarias
Razones financieras
Inventarios

Archivo contable
Conciliaciones bancarias

LB AR i ol e

Tesoreria

Administracion de garantias, contrato de obras y transferencia de servicios
Cumplimiento de obligaciones tributarias
Transferencia SPi
Control de obligaciones patronales ante el IESS
Agente de retencidn de obligociones fibutarias
Programacion de cagja
7. Coordina supervisa y controla las actividades del SISMERT
Coactivas

RANRSUE I e

1. Cobranza coactiva y persuasiva
2. Aplicacién de estrategios de recuperacion cartera vencida
3. Resolucién de reclamos

Art. 34.- DIRECCION TRIBUTARIA

Mision:

Asegurar la recaudacion de los recursos del Gobierno  Auténomo
Descentralizado Municipal San Miguel de Ibarra, mediante la eficaz aplicacion
de Jas normas relativas a los tibutos internos de su competencia, promoviendo el
cumplimiento voluntario de los contribuyentes en un marco de respecto a sus
derechos cbedeciendo los principios de: generalidad, justicia y equidad.

Responsable; Director/a de Gestidn Tributaria y su equipo de trabajo
Afribuciones y Responsabilidades:

a. Eecutar la politica fributaria aprobada por el Consejo Municipal;
b. Ejecutar lao determinacién, y control de los tributos del Gobierno

Direccion: Garcia Moreno 6-31 y Bofvar ¢ Telélonos: 062641 5097062950731 // wwew,ibarra,gob.ec Pagina 50
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Auténomo Descentralizado Municipal San Miguel de [barrg;
c. Preparar estudios respecto areformas de las ordenanzas tributarias
municipales;
d. Conoceryresolver las peticiones, reclamos, recursos y absolver las
consultas que se propongan de conformidad con la ley;
Emitir y anulor titulos de crédito, notas de crédito y érdenes de cobro;
Ejercer la facultad sancionatoriao en materia tributaria;
Establecer y mantener el sistema estadistico tributario;
Solicitar a los contribuyentes informacién vinculada con la determinacién
de sus obligaciones tributarias o terceros;
Las demas que se designe por la ley;

sQ~o

Productos:
Servicios tributarios

1. Ingresos tributarios
2. Registro de actividades econdmicas

Control y fiscalizacion tributaria

1. Ingresos tributarios fiscalizacién y controlados
2. Reduccidn de brechas

Art. 35.- DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Mision:

Planificar, desarrollar, implementar y gestionar el gobierno electrénico, proyectos
de actualizacién de sistemas e infraestructura informdatica orientados a brindar
soporte de las funciones desarrolladas por las unidades administrativas de g
Institucion.

Responsable: Director/a de Tecnologias de Informacién y Comunicacién y su
equipo de trabgjo

Afribuciones y Responsabilidades:

a. Disefo de planes y programas especializados en materia de desarrollo
de software, soporte técnico, redes de comunicacién de datos vy
seguridad de la informacién.

Drreccion: Garcia Moreno 6-31 v Bolivar f Telélonos. 06 2 641 5097 06 2 950 731 f www.ibarra.gob.ec . Pigina 51
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b. Servicio de mantenimiento de los servicios de red, aplicaciones vy

equipos que permitan realizar ias operaciones de manera normal de tas
unidades de la institucion.

c. Servicio de asesoramiento en tecnologiay de sistemas de informacion
al cliente interno y externo.

d. Servicio de mantenimiento de las platcformas de Software y
hardware en toda la institucion.

e. Formular reglamentos, instructivos y manuales de procedimienios
relacionados  con la gestidén de los recursos informaticos y de la
informaciéon Municipal,

Productos:

Infraestructura y comunicaciones:

O N RO~

Gestion de acceso a servicios y aplicaciones
Respaldo y restauracion de datos electrdnicos
Atencién y soporte técnico al usuario
Administracion de equipos y servidores
Instalacion y ampliacion de la red y vos de datos
Administraciéon del rendimiento y fallas en la red
Gestidn de licencias del software adqguirido
Préstamo de bienes informdticos

Desarrollo de software

SANE o S

Perfeccionamiento de software

Mantenimiento de software desarrollado

Mantenimiento de software adquirido

Programacién y mantenimiento de sistemas informdticos

Soporte y asistencia técnica en la aplicacién de programas informdaticos y
comunicacionales.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- Disponer a las instancias administrativas del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de San Miguel de Ibarra, ia aplicacidén del presente
instrumento legal en el conocimiento, sustanciacién y resolucidon de las dreas

Direccion: Garcia Moreno 6-31 y Bolivar 7/ Telélonos: 06 2 641509 / 06 2 950 731 / www.ibarra.gob.ec Pigina 52
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odministrativas pertinentes, en la forma establecida en el articulo 383 del Codigo
Orgdnico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

Segunda.- Todo lo que no esté previsto en la presente Resolucidn Administrativa,
se acogerd a lo dispuesto en el Codigo Orgdnico de Organizacidon Teritorial,
Autonomia y Descentralizacién, Ley Orgdnica del Servicio Pblico su reglamento
y demds normativa legal aplicable, asi como a las normativas internas gque se
aprobaren por la maxima autoridad en el dmbito de su competencia.

Tercera.- El proceso de Auditoria Interna se sujetard a las disposiciones emitidas
por la Contraloria General del Estado.

Cuarta.- Los procesos de Consejos Consultivos, y Comite Permanente de Fiestas
serdn normados mediante ordenonzas y sus responsables serdn delegados por o
Mdaxima Autoridad Administrativa.

Quinta.- A partir de la aprobacién del presente Estatuto Orgdnico de Gestidn
Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de San Miguel de lbarra, es responsabilidad de cada unidad municipal de
cumplir con eficiencia, eficacia y efectividad la oferta de productos a favor de-

la comunidad tbamrefia.

Sexta.- Todas las unidades administrativas, estan obligadas a observar el
principio de jerarquia de autoridad que este Estatuto lo establece; asi como
mantendrdn en forma permanente, 1as lineas de coordinacién gue aseguren la
participacidon y el trabagjo arménico y conjunto para el cumplimiento de

objetivos.

Séptima.- Todo lo que no estuviere previsto en el presente estatuto orgdnico de
gestién organizacional por procesos del gobierno autdnomo descentralizado
municipal de San Miguel de lbarra, se aplicardn las disposiciones legales que
comesponda, para cada unidad administrativa.

Octava.- El Gobierno Auténomoe Descentralizado Municipal San Miguel de Ibarra
conforme a lo establecido en el Codigo Orgdnico de Organizacién Territorial
Autonomia y Descentralizacidn, podrd ajustar, incorporar o eliminar productos o
servicios de acuerdo a las competencias del GAD Municipal de ibarra.

Novena.- Derdguese [a Resolucion Administrativa No. 084-DAM-2015 dsel 29 de
julio de 2015 y todas las disposiciones que contravengan al presente Estatuto
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Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de San Miguel de lbarra.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- El presente Estatuto Orgdnico de Gestidon Organizacional por Procesos
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Miguel de lbarra,
constituird el instrumento base para la ejecucidn del sistema de desarrollo -del
talento humano municipal.

Segunda.- Ei presente Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos

del Gobierno Auténomo Descentralizado municipal de San Miguel de lbarrg,
entrard en vigencia a partir del primero de enero de 2016.

Tercera.- Las Empresas Pablicas Municipales tienen Ordenanzas de Constitucidn
y Funcionamiento propias y su administracién y funcionamiento se regiran por
normativas propics.

Dado y suscrito en el Despacho de la Alcaldia del Gobiemo Auténomo
Desceniralizado Municipal de San Miguel de |bara, a los 9 dias del mes de
Diciembre del dos mil guince.

Notifiquese.-

CERTIFICACION

ES FIEL COPIA DEL ORIGINAL
parra. 77 de o7 det S07¢€

."‘4,.- : / ,-é %w_:‘- -
MUNICIPIO  NOMBRE ¢

O  woa—2
marra ! #9078 M2
CARGO-
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SAN MIGUEL DE IBARRA
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 2016

NOMENC_I.ATUMi
I Canseia Cantanal de PhnlﬂndénJ— CONCEIO MUNICIPAL DIRECTOR/ ASESOR
| Consejo Cantanal de Seguridad Cludadana |— CONSEIDS r l SECRETARIA DE CONCEIO o
CANTONALES COORNAATIOR
| Canselo Cantanal para la Proteccldn de Derechos I_ . ALCALdA
Junta Cantonal de Proteseibdn de

I Conselo Cantanal de Salud I’.- Derechos de la Nifiez v la Adolescencia

[ AUDITORIA INTERNA , .......... L ASESORIA TECNICA J
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