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1. Entregarfa documentacion de PERMISO [ actualizada, 1. La documentacien liega a Director
permite s aprabacion de | € NSONORIZACION EHIGIENE 3. Tasa por senvicios administrativos. de GESTION AMBIENTAL Y RESIDUOS e stendeenta
PERMISO DE |7 probaciinde o [2-esar quela respuestade |4, G 50LID0S e eoN | Call Garca Moreno 631 Oficinas de Atencion ! lient
uncionamiento para locales . ’ ireccion alle Garcia Moreno 6:31y fcinas de Atencion alClente y
19 10N testacior gL delos 15 5, Ce , | 2. P | [ i 08:00a 17:30 2,00 USD 15 dias. Ciudadania en general NO NO NO 14| 160| 95%|
€ o el s v sl parals specin : . ABENTAL e o pooe 10 to
HIGIENE ruido, as S et inf CALIDAD AMBIENTAL
" 3. Retirar la Respuesta en Archivo 7, Patente Anual de Rentas IMI, 3. Entrega de la documentacion con
Instiucional 8, Permiso de Bomberos, Ia respuesta al o solctante
9, Realizar el seguimiento  a soictud hasta la
entrega de a respuesta
1. Atencion al Clente recibe el Eltramite
1. La Direccién de Gestién Ambiental a pedido. 2. Entrega a la Direccién de no tiene.
ste servicio aplica todo el | través de a Unidad de Desechos Sdlidos (Gestion Ambiental. 3. La direccion costo. se
cantén. Empiezaconla |establece las rutas y el horario de 1.Tasa por servicios Adminisrativos. 2. Oficio | entrega a Responsable de la Unidad debe Se atiende enla
; . ol e e ndeenla \
royecto iel  |dirigidoa servico de e comprart | g 4 ireccion alle Garcia Moreno6:31y fcinas de Atencion alClente
30 | RECOLECCION DE proyectoy 2.siel |dirgidoal d 08:00212:30 14:00 2 17:30 Prarla | g gias laborables [ Ciudadania en general o GESTION Cale Gorcia M — Oficinas de Al | Clente y NO NO NO 4,030, 4,030, 95%)
DESECHOS SOLIDOS termina con los nformes del sector. 3. Copia de Cédula | para verificar Ia disporn tasa por AMBIENTAL Unidad de 121 Ambiental
i por escrito en una solicitud simpley de identidad del solctante. otorgar el servicio. 4. £l Responsable servicos RESIDUOS SOLIDOS
ciudadania. entregar en la ventanilla de Atencién al entrega una respuesta por escrito al adminsitrat |
Clente. peticionario, indicando Ia pertinencia ivos que
0 no de prestar el servicio solicitado. cuesta $2.
PERSONAS NATURALES 1. Copia del Ruc 2. Copia de
la cédulay certifcado de votacion. 3 Cortadepago || (L
del Impuesto predial donde se realiza 1 Actvdad chelo docmentacién
Este trémite permite que las Econémica. 4 Factura del Pago SAYCE o certificado P! &
-permite aue | - o permine i Contpo personales alSistema de Eltrdmite
Ciudadanos. 3. ngresala o tenen
INSCRIPCION EN EL que realicen una actividad ingreso. 2. Entregar los requisitos en la Bomberos. SOCIEDADES e 6 al S 8! P N H
REGISTRO DE 6 i | 6n. 3. Esperar en lugar | 1. Copia del RUC oo istema " costo. Hay . o s |Ventanitas deta Calle Garcia Moreno 631y
21 ACTIVIDADES Registro de Actividades de funcionamiento de la actividad 2. Copia del nombramiento del representante legal. vidades Economicas. &IMPMME | 45,00 3 12:30 14:00 2 17:30 aue 48 horas. ‘ersonas naturales o socicedades |, o de Gestion '1 063700200 |Atencién por ventanilla NO NO NO 141 568 98%|
! . " el Registro de Actvdades cancelar el aue realizan actvidad econémica
ECONOMICAS DEL del Canton visista del Inspector. 4. Relizar | 3. Copia de Ia edula de identidad y certificado de ‘ Tributaria ext. 1429
Ibarra, previa al pago del el pago del impuesto a la patente dentro de |votacién. 4. Formulario Nombre completo del Econdmicas. S.Remite alinspector valor del
CANTON IBARRA . = del sector. 6 El inspector realiza la impuestoa
impuestoala patente |48 horas duefio de casa donde funciona la actividad delsecor 0Bl npectorrealuale mouesto
municipal econdmica, este requisito es usado para identificar P 8 P
. SAE. 7 Realiza la determinacion del
o predio donde funciona la acthidad cconémica. | 7 °
5. Certificacion del contador del capital con el que P
inica Ia actividad econdmica
Wotiene
E: Personas naturales costoel
SUSPENSION DE LA |Este trémite permite quef T oo trmite
INSCRIPCION EN L [/28 personas naturales o 0" esolucion de s 1. Recibe losrequisitos. 2 Procesala Pago de
] ingreso. 2. ntregar los requisitos enla | del punto de emision del RUC.
REGISTRO DE juridicas informen a la entanilla de atencién . 3. Cancela el valor |2. En caso de no tener RUC, copia de la cédula de informacion en el Sistema de multa si Personas naturales o socicedades |Ventanillas de la Calle Garcia Moreno 6-31y.
2| pcvibades de lbarra . o con s original P Actividades Econémicas. 3 Entrega al | 08:00212:30 14:002 17:30 | _ informa unhora q actividades 6 ' I 1 063700200 | Atencion por ventanilla No No No 66 791 98%
faber inform N tribuyete : tancia de habe [ 6mic  Tributariz Ext. 1429
ECONOMICAS DEL |76 12 SUSPEMSIOn  lpaiaio 30 gias . Recibe e documento de [ Sociedades contribuyete a constancia de haber ueso de cconomices riouterta 822
cancelacién de Ia actividad| . e smdel RUC informad. 1os 30 das
CANTON IBARRA | onomica. de haber
suspendido
s




Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pbli

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones JULIO

ciari 8 Nimero de
. - § ) . Tipo de beneficiarios o usuarios . Nimero de . ¢
- Como acceder al servicio Req n del servicio - Horario de atencion al Tiempo estimado del servicio Oficinasy oty de,,,,d,,w,, e R - Link para linkparael | ciudadanos/ciudadanas | GUdadan0s/ciudada | L
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso | (Se deberé listar los requisitos que exigela | - Procedimiento intemno que publico de respuesta | (Describir i es para ciudadania en (Detallar s es por ventanilla, oficina, descargar el nas que accedieron
No. ° Descripcién del servicio : . " ) " Costo " dependencias que Automatizado : servicio por | que accedieron al servicio = satisfaccién sobre|
servicio que debe seguir la o el ciudadano obtencién del servicio y donde se sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, general, personas naturales, (Ilnk para dlmxlmv o ||Sehe e ar formulario de al servicio
e . N ersonas juridicas, ONG, Personal | Offecen el servicio | psgina de sy ape sy (Si/No) internet (online) | en el ultimo periodo " el uso del servicio|
parala obtencion del servicio). obtienen) semana y horarios) Semanas) | P DD NS, acumulativo
Médico) (mensual)
SOCIEDADES LOCALES 1
Declaracion de Impuesto a a Patente Municipal
(costo $ 1,00)2. Declaracion del Impuesto a Activos
Totales formulario Nro. 002 (Comprar en
ventanilla 11 e a Tesoreria Municipal Costo $0.50)
Originaly copia de la declaracién de Impuestoa la
Renta del afo anterior al de la declaracion. 4
Detalle justificativo del deducible (pasivo total). 5.
Este trémite permite que| Copia de Ia cédula y copia del nombramiento del Eltramite
las personas naturales. o| - Solictar Recibe las declaraciones con todos notienen
DECLARACION DEL | % ingreso. 2. Enuegar\o;requ-mos enla  |CANTONES 1 Declavaaon del Impuestoa la los justificativos. 2. Procede a la costo. Hay
IMPUESTO A LA _|11ridicss que realicen una Nt o | e o ot et g o ol daces | Ventanitas dea Calle Garcia Moreno 6-31
23 actividad econmica celar el valor (Comprar enla revision de los Justficativos del 08:002123014:00a1730 | _ ©© Una hora rsonas naturales o SOIER0S | pireccion de Gestion 1 063700200 | Atencién por ventanilla o no No 5 1190 98%)
PATENTE ol veranios s Tesorars e wimha. ool 11 de1s Tearer Municipal Costo $1,00) | pasivo total. 3 Ingresa la informacién cancelar el e realzan actividad econgmica | )15 et 1420
MUNICIpAL e o pago  delfene, 2 Totales formulario Nro. | a Sistema de Tesoreria. 4 Solcita al valor del ez
Impuesto a 1a  Patente| noveno digito de la cédula o RUC. 002 (Comprar en la ventanilla 11 de a Tesorerfa | contribuyentes realice el pago. impuestoa
Municipal. Municipal Costo $0.50), en el caso de haber Ia patente
declarado y pagado el Impuesto alos Activos
Totales en otro canton entregar copia de la
declaracion y del comprobante de pago realizado,
donde conste el o valores para el Cantén Ibarra. 3.
Originaly copia de la declaracion de impuesto a la
Renta del afo anterior alde la declaracion. 4. Copia
de la cédula, certificado de votacién y copia del
nombramiento del representante lega
Se  establece  Tos Htamie
para elly solicitar notienen
pago del impuesto a 105|ingreso. 2. Entregarlos requisitos en s 1. Recibe los requisitos. 2. Ingresa la costo. Hay
PAGODEL |vehiculos (RODAJE), que|ventanilla de atencion . 3. Pagar el valor en |1. Pago del Banco del valor de la matricula. 2, informacion al Sistema de Rodaje. 3. el Cludadanos propietarios de Ventanillas de la Call Garcia Moreno 631y
24 | IMPUESTO A LOS [ por convenio Io recauda el caso de que el vehiculos tenga un avaldo | Matricula. 3. Cédula de identidad y certficado de [ Solicita l pago del valor 4. Entrega | 08:002 12:3014:0017:30 [ 27/ Una hora P 6 1063700200 | Atencion por ventanilla No No No 162 2.250 98%)
VEHICULOS  [SRI en el pago del valor de|mayora $ USD 1000. 4. Comprar 4.Pago del certificacion avalio W:;:E'ﬂ:a Tributaria Ext. 1429
|a matricula, pero en el |para certificacién en caso de avaliio menor sea menor a $ 1,000 "
caso de que no se lo haya|?$ USD 1.000. vehiculos.
p alas Cortficadn
PAGO DEL 1. Certficado de no adeudar al Municipio. 2. Aviso
IMPUESTO D | Trémite para. realizar el de alcabala llenoy con el sello de a Oficina de
pago del Impuesto del Avalos y Catastros 1. Recibe los requisitos. 2. Ingresa la
ALCABALAY i 5
citar el [informacion al Sistema de alor de los fentanillas de la alle Garcia Moreno
Alcabala y Utilidad Urbana 1+ SO1ci 3 C o 1 sist Valor de Ciudadanos que ralizan ventanillas de | Calle Garcla Moreno 631
25 | UTILIDAD URBANA |00 urae| 7870 2 Entrcgarlosreuistos enla | Regitro de o Propiedad. Transferencias de dominio. 3. Solicita | 08:00 a 12:30 14:00 a 17:30 | formularios Una hora P, Direccién de Gestion 1 063700200 | Atencién por ventanill o No No 319 789 98%)
PARA | ventanila de atencion 4. Copia de Ia escritura anterior el pago del valor 4. Entrega $USD3.50 Tributaria £xt. 1429
por  transferencia 5. Minuta documentos.
TRANSFERENCIAS | oo 6. Copia de Ia cédula y certficado de votacién
DEDOMINIO actualizado del comprador y vendedor.
DECLARACIONY |Una vez realizado el 1 Rec s declracones 2 e
esmecticulo  pibico. sel informacion de las declaraciones a
PAGO DEL e ey o1 soltar 1 Publcos. 3 Valor de los Ciudatonos quc van a relozar | VeTtENIES dela Calle Garcia Moreno 6:31 y
26| IMpuEsTo AL [Procede a realiar lall T egarios reqistos. 3. Pagar | Especticlo Piblco 2. Detalle do entradasno | Determina el valor del mpuesto. 4. | 08:00.2 1230 14:002 1730 |ormulrios Una hora ottt 6 1063700200 | Atencion por ventanilla No No No 3 21 98%)
ESPECTACULO | 0Uidacon Y Pago del ol ec g ventanilis vendidas Ingresa los valors al Sistema para l SUSD 4 o » Tibutaria et 1029
oo | [mevesto " a los oo, . Soiita  devolucin deas
Publicos garantias.
Este tramite permite que| e acuerdo
|as personas que han m,n 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza e
los datos del ciudadano en el Sistema. .
PAGO DE autorizadas  por 1 Solctar tumo al polica de s puerts de |1, Formutario de O 6 do Via Pib e ordenanza Calle Garcia Moreno 6-31
27 | OCUPACION DE LA |Comisaria Municipal para mgms‘: et os et |leno. 5. Géduia y certicado e votucion. | caneclr 1 Sstems do Tesorers, . | 080031230 140021730 | en funcion Mediahora | iudadania en general i 1 063700200 | Oficina o No No 0 85 98%)
VIAPUBLICA  |la Ocupacién de la Via Solcita  contribuyente realce 1 delos Ext. 1429
Pablica puedan realizar el metros de
Pago respecitvo utlizacién.
pago.
PAGO DELATASA |gste tramite permite que| 1. Recibe los requisitos. 2 Actualiza Deacuerdo
ala
DE APROBACION |las personas  realicen el 1. Copia del formulario del servicio solicitado. |los datos del ciudadano en el Sistema. e Calle Garcia Moreno 6.31
DE PLAN ago de la tasa de itar tur 0 u
. 05, |pago o 1ot o palci delspuerta de. |2 Orden doingreso o valores ol asa. 3. e Cudadanes. 3 ngess 050 | 15,3 1400, 1730 | e fuion Mediahora | Cludadania en general 063700200 | Oficina NO ™ No 590 1288 98%)
FRACCIONAMIENT |aprobacion  de  planos,|ingreso. 2. Entregar los requisitos. Carta de pago del Impuesto . 4. Copia dela [ cancelar a istema Control urban e Tributaria vyers
05, TRABAIOS | fraccionamientos,  varios cédula de identidad. ' Sacta s contbuyente resice o e B
VARIOS trabajos. Pago respecitvo utlizacién.
FECH, [ 31/08/2016
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DESARROLLO INSTITUCIONAL
DELA DE DEL LITERAL d): ING. NELSON EDMUNDO PAREDES PROANO
DEL DELA DELA b, nparedes@ibarra gob.ec
NUMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 062641509/062950731 EXTENCION 1341



mailto:nparedes@ibarra.gob.ec

