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Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

ALCALDIA

Liderar la  Administracién  del ~ Gobierno
Descentralizado Municipal de San Miguel de Ibarra, dirigiendo
planes, programas y proyectos, para el cumplimiento de
principios, politicas y objetivos institucionales dentro del marcol

legal establecido.

Ccumplimiento

de la  gestién/gestion

planificada

Superar el 80% de la ejecucion

presupuestaria de ingresos y gastos

PROCESOS DE ASESORIA

COORDINADOR GENERAL

Formular politicas, directrices y lineamientos en los
ambitos administrativos, financieros y técnicos para la
coordinacién, ejecucion, control, supervisién y
evaluacién de las funciones y competencias de la
gestion institucional en el cumplimiento de la visién,
politicas, ejes estratégicos y metas del GAD Municipal
de San Miguel de Ibarra

No. Politicas administrativas,
financieras y técnicas ejecutas vs.
Programadas

Informe mensual del seguimiento y
evaluacién de las politicas publicas.

PROCURADURIA SINDICA

Asesorar, absolver, dirigir y la representacion judicial,

en conjunto con el Alcalde y/o Alcaldesa al Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal, conforme a la
normativa vigente.

No. de informes legales entregados/
planificados

€1 100% de los informes legales que tienen
relacién con los clientes internos y externos.

SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO

Asesorar y dar fe de los actos decisorios y normativos dictados
por el Concejo del GAD Municipal y la Alcaldia; asegurando
oportunidad y reserva en el manejo de la documentacién,

Sistema operativo informatico de las

e . r i
certificar la de copias, y repr ! v
i i " ‘ ° contratos en la pagina www de municipio
coordinar con las dependencias Municipales a fin de tramitar
informes, cor fay demds

El 100% de resoluciones, convenios,
contratos , ingresados al sistema operativo

ASESORIA TECNICA

Asesorar al Alcalde y el Concejo Municipal en la definicién de
politicas, elaboracién y aprobacién de planes, programas y
proyectos que contribuyan a la organizacién del Cantén Ibarra

Financiamiento d elos proyectos con

Proyectos prop proyecto:
programados

apalancamiento de recursos internos y
externos

DIRECCION DE COMUNICACION Y
RELACIONES PUBLICAS

Difundir y promocionar las diferentes actividades de la gestion
del GAD Municipal de San Miguel de Ibarra, mediante politicas,
planes y estrategias de comunicacién, a fin de fortalecer la
imagen institucional y su vez la imagen del cantén.

% de difusion de la informacion sobre la
gestion Municipal

100% de transmision en los medios de
comunicacion.

DIRECCION DE MACRO PROYECTOS

Asesora, coordina, gestiona y propone planes y proyectos
integrales, cuya implementacién sea de orden prioritario dentro
del marco de desarrollo territorial del Cantén.

% Proyectos ejecutados/ Proyectos
programados

Ejecutar el 100% del Plan de Inversiones

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Disefiar, ~desarrollar, implementar 'y
mantenimiento a los sistemas de tecnologias
informacion y comunicaciones (Tics.).

ejecutar el
de

Porcentaje de proyectos ejecutados Vs,
proyectos programados

Ejecucin d el 100% d elos proyectos
programados

DIRECCION DE GESTION ESTRATEGICA Y
RELACIONES EXTERNAS

Dirigir alianzas estratégicas con actores internos y externos a fin
de apoyar la planificacién estratégica operativa, los planes de
mejoray la calidad en la gestién piblica a través de la eficiente
gestion por procesos, gestién por proyectos, gestion por

No. De informes elaborados VS. informes
pr de de la gestion y

resultados, gestién del cambio de cultura izacional e
innovacién de la gestién municipal, de acuerdo a las necesidades
institucionales en base a las politicas y herramientas con el
objetivo de entregar al ciudadano bienes y servicios de calidad

control

100% de la ejecucion de la programacion de
gestion y control

DIRECCION DE GO IDAD

Impulsar las politicas publicas para el desarrollo de las
del GAD Municipal de Ibarra, dentro del plan de

desarrollo y ordenamiento territorial.

Porcentaje de cumplimiento de las politicas
publicas

Politicas publicas en base a las competencias
GAD.

10

DIRECCION DE PLANIFICACION DE
DESARROLLO URBANO Y RURAL

Asesorar, planificar, formular y contribuir con el desarrollo
territorial, a fin de mejorar el crecimiento ordenado del cantén.

Plan de uso y gestion del suelo, seguimiento
y evaluacién a la ejecucién del PDyOT

Plan de uso y gestién del suelo operando.

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

DIRECCION DE CULTURA

Promover y fortalecer las practicas artisticas y culturales con
enfoque de identidad, interculturalidad, generacional y|
contemporaneo para el fortalecimiento, de la memoria vy
patrimonio intangible del cantén Ibarra.

Porcentaje de proyectos ejecutados VS.
Programados

100% ejecucion proyectos de cultura y
patrimonio

DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL

Coordinar y aplicar politicas, normas y procedimientos de
p i6 i para el i del cantén

Porcentaje de proyectos ejecutados Vs.

Ibarra, en funcion de la recuperacion,
mantenimiento y uso sustentable de los recursos naturales.

Proyectos pi

100% ejecucién proyectos de gestion
ambiental

DIRECCION DE AVALUOS Y CATASTROS

los catastros i

Actualizar, mantener y
urbanos, rurales y otros catastros, con fines de ordenamiento,
organizacién del territorio.

Predios actualizados en la base alfanumérica
y gréfica del sistema catastral

100% ejecucion proyectos de actualizacién
catastral
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. Orientar la politica social a grupos de atencion prioritaria y
DIRECCION DE INCLUSION SOCIAL Y sectores vulnerables en riesgo del cantén, a través de un
4 plan operativo que permita consolidar la participacion y
relacién con otros organismos publicos y privados

mediante alianzas estratégicas.

EDUCATIVA Porcentaje de proyectos ejecutados Vs. 100% ejecucion de proyectos de inclusion
Proyectos programados social y educativa

T s TP TEToT T
propuestas para definir politicas publicas que promueva la
actividad fisica, deportiva, recreativa e inclusiva; enfocada

5 DIRECCION DE DEPORTE Y RECREACION

intelectual, bajo la normativa legal vigente.

al bienestar, salud y rescate de valores que garanticen el  [Porcentaje de proyectos ejecutados Vs. 100% ejecucion de proyectos de actividad
derecho de las personas al desarrollo fisico, emocional e [Proyectos programados fisica, deportiva, recreativa e inclusiva

Programar, ejecutar, fiscalizar y supervisar las obras vy,
construcciones de infraestructura contratadas y ejecutadas por|
6 |DIRECTOR DE OBRAS Y CONSTRUCCIONES  |la municipalidad, asi como también el aprovechamiento racional
y técnico de los materiales dridos y pétreos; a fin de satisfacer
las demandas y necesidades del canton.

Porcentaje de proyectos ejecutados Vs.
Proyectos programados

100% ejecucion Plan de Inversiones

Impulsar el desarrollo econémico del cantén Ibarra, por
medio de estrategias productivas, asi como la

DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO L . No. de proyectos ejecutados/ proyectos La ilidad de los emp!
7 determinacion de politicas, planes, programas y proyectos, P, "
LOCAL ! +1cas, PIanes, pr =Y programados generadores de reactivacién economica local
promoviendo la participacion social, intercultural, turistica
v comercial de la ciudadania.
PROCESOS DE APOYO
Planificar, organizar, controlar y procesar la adquisicién de
bienes y ini ; coordinar las activi relaci con " . )
L o L . ) . o Supera cada afio el 90% de ejecucion del
1 |DIRECCION ADMINISTRATIVA la limpieza, adecuacién y mantenimiento, brindando seguridad y| % de ejecucion del PAC 2016 P PAC g
proporcionando el avance de las activi de las i
Municipales.
el respeto, imiento de las politicas y normas,

contribuir con el cumplimiento de las ordenanzas del GAD
Municipal, orientando a los contraventores a no reincidir en las
infracciones, ejecutar operativos disuasivos, sustanciar causas,
2 [DIRECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA  |prevencién de Riesgos; determinar responsabilidades y
sanciones por contravenciones cometidas, bajo el principio de
imparcialidad, respetando los derechos de la ciudadania del
cantén; obrando con ética, moral y justicia; observando de la
normativa legal vigente.

Porcentaje de cumplimiento del Plan de | 100% de la inversién en seguridad producto
Seguridad de la tasa de seguridad, segin Ia ordenanza.

Administrar, gestionar e impulsar el desarrollo del talento
humano, fortaleciendo la capacidad individual y colectiva; con
3 [DIRECCION DE TALENTO HUMANO una organizacién administrativa eficaz y eficiente, en
concordancia con las politicas de cambio de la cultura
organizacional, en el marco de la normativa legal vigente.

Ejecucin de los manuales, estatutos y
resoluciones de la administracién y
organizacién del talento humano

100% de ejecucién de los proyectos
programados.

Ejecutar la gestién tributaria mediante la eficaz aplicacion de las
normas relativas a los tributos de su competencia, generando
4 DIRECCION TRIBUTARIA una cultura que promueva el cumplimiento voluntario de los
contribuyentes en un marco de respeto a sus derechos,
obedeciendo los principios tributarios vigentes.

Emisién oportuna de los ingresos propios del

GAD Ibarra 100% de emision de los tributos municipales

Administrar, gestionar y evaluar de manera eficiente los recursos
econdmicos, a través de procesos integrados, el uso eficaz de
tecnologfa y con un equipo humano comprometido, unificado y|
competente que brinde servicios de excelencia.

5 DIRECCION FINANCIERA

Presentar informes financieros mensiuales
de la situacion patrimonial del GAD de Ibarra
y liquidaciones de la ejecucion
presupuestaria de ingresos y gastos.

No. de Informes financieros

Impulsar, promover y fortalecer la integracién de la comunidad a

6 |DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA| las actividades del GAD Municipal, implementando sistemas y |% de presupuesto participativo ejecutado.  [90% de presupuesto participativo ejecutado.

mecanismos de participacin ciudadana establecidos en la ley.

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Link GpR
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/01/2019
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a4):

DIRECCION ADMINISTRATIVA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL ad):

ING. CARLOS MORAN

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

cmoran@ibarra.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 243-4461 EXTENSION 1307 (Numero de teléfono y extension)
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